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Antecedentes

La pandemia mundial provocada por el Covid 19 ha cobrado miles de vidas y ha abligado
a millones de personas a confinarse. Para frenar su crecimiento es necesario impulsar un
trabajo conjunto, que disminuya su incidencia. En el Ecuador se aplicaron restricciones de
movilidad y distanciamiento social, lo que obligd a cerrar el sector comercial, industrial e
incluso algunas areas productivas.

Sin embargo, es necesario pensar en un futuro cercano, cuando se retomen las
actividades y empezar con un proceso para proteger a 1os colaboradores y rescatar la
economia golpeada fuertemente por este virus. Un futuro en el que deberemos convivir
con el Covid 19. '

Desde la Asociacién de Empresas Automotrices del Ecuador (Aeade) y 1a Camara de la
Industria Automotriz del Ecuador (Cinae) se ha consolidado un protocolo minimo para
recuperar la actividad del sector, la industria, proveedores y negocios relacionados lo mas
rapidamente posible, pero pricrizando la salud y la vida de sus colaboradores, proveedores
y clientes. :

El presente documento establece los principios, normas minimas y acciones necesarias
que las empresas de! sector se comprometen a implementar en cada uno de los eslabones
que forman parte de! tejido productive de la cadena automotriz,

Objetivos

Definir los lineamientos para la ejecucidn del plan de reactivacién de actividades del personal
del sector automotor, industria automotriz y todos sus negocios relacionados a fin de retomar
las actividades y evitar la propagacion del COVID-19. Se plantean los siguientes objetivos:

» Prevenir la proliferacién de la enfermedad por coronavirus (COVID-19), a través de la
implementacién de medidas basicas necesarias, que permitira minimizar la probabilidad de
contagio de los trabajadores durante la ejecucién de sus actividades laborales presenciales
y remotas.

» Identificar casos con posible sospecha de COVID-19 en los frabajadores.
+ Garantizar la salud de los colaboradores y la cadena de suministro y comercializacion.

» Asegurar la continuidad del negocio y mantenimiento de las operaciones.
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Alcance

Este documento aplica para trabajadores, proveedores, clientes y demas personas que se
relacionen con el sector automotor, la industria automotriz, proveedores y negocios
relacionados.

Este protocolo no menoscaba el estricto cumplimiento de las disposiciones y directrices
emitidas por las autoridades competentes.

Marco legal

Decreto Ejecutivo Nro. 1017, de 16 de marzo de 2020

Decreto ejecutivo 2393. Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores
Cédigo del Trabajo

Acuerdo Ministerial Nro. 00126-2020, de 11 de marzo de 2020, del‘ Ministerio de Salud
Publica

Acuerdo Interministerial Nro. 0000001, de 12 de marzo de 2020, del Ministerio de Gobierno
y Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana

Acuerdo Interministerial Nro. 0000002, de 13 de marzo de 2020, del Ministerio de Gobierno
y Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana

Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-076, de 12 de marzo de 2020, del Ministerio del Trabajo
Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-077, de 15 de marzo de 2020, del Ministerio del Trabajo
Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-080, de 28 de marzo de 2020, del Ministerio del Trabajo

Reglamento Gestion Desechos Generados en Establecimientos de salud, 20 de marzo de
2019, Ministerio de Salud

Protocolo de Medidas Técnicas para el Retorno Paulatino a ciertas actividades econémicas,
Secretaria de Salud, Municipalidad del Distrito Metropolitano de Quito, 2020

Documentos de referencia
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Guia de prevencion y actuacién integral frente al SARS-Cov-2 (COVID-19) en el ambito
laboral, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS

Guia orientativa de retorno al trabajo frente a covid-19, Direccion del Segura General de
Riesgos del Trabajo, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS

Guia y plan general para el retorno progresivo a las actividades [aborales MTT6-003, version
8.0

Directrices para la prevencidn y proteccion de los trabajadores y servidores publicos frente al
coronavirus (COVID-19) dentro de los espacios laborales, Ministerio de Trabajo y Ministerio
de Salud.

Sugerencia de protocolo de seguridad ante Covid 19 para empresas, Camara de Industrias
y Produceion

Protocolo de bioseguridad para el sector industrial y comercial - Covid 19, Ministerio de
Produccidn

Protocolo minimo de proteccion y prevencion para garantizar la salud ante la emergencia
sanitaria en las empresas del sector automotor, Asociacion de Empresas Automotrices del
Ecuador

Protocolo de bioseguridad frente a la pandemia Covid-19, Cadmara de la Industria Automotriz
Ecuatoriana

Protocolo para plan piloto de reactivacion del sector de la construccion en el contexto de la
emergencia sanitaria por el Covid 19, Comité COE Construccion - 001

Protocolo de prevencién y proteccién laboral de los trabajadofes y trabajadoras para
recuperar la actividad industrial y distribucion en el sector de la automocion.

FDA — EEUU Ley Organica de Salud

Guia sobre la Preparacion de los Lugares de Trabajo para el virus COVID-19 OSHA 3992-
03 2020

NADA - 20 Group Best Practices COVID-19
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LINEAMIENTOS GENERALES
Conceptos basicos

Modo de trasmision

La trasmision interhumana se produce por via aérea, mediante gotas que son originadas
al hablar, toser o estornudar por la persona enferma y que alcanzan a una persona capaz

de padecerla.

Otro medio de transmisidn del virus, son las manos u objetos inanimados contaminados
con secreciones, seguidas del contacto con la mucosa de la boca, nariz u ojos.

El periodo de incubacién puede ser desde 2 hasta14 dias, lo cual podria variar segin el

caso.

Los sintomas del coronavirus (Covid 19) incluyen:
Malestar general

Tos seca

Dolor de garganta

Fiebre

Disnea (dificultad para respirar)

Haliazgo radioldgico: Infiltrados pulmonares bilaterales

=5
“k t

Definicion de casos

Se considera caso sospechoso a las personas que cumplan uno de los siguientes criterios:

Persona con infeccion respiratoria aguda de cualquier nivel de gravedad que incluya al
menos uno de estos signos / sintomas: fiebre, tos o dificultad respiratoria y, ademas:

Cuente con antecedentes de viaja o residencia en los 14 dias previos al inicio de los sintomas

a paises que reportan transmision local a la OMS,

Quienes hayan mantenido coniacto con casos confirmados de COVID-19 en los 14 dias

previos al inicio de sintomas.
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Pacientes con infeccion respiratoria aguda grave caracterizada por fiebre, tos, dificultad
respiratoria y que requieren hospitalizacién, sin etiologia identificada. (OMS, 2020 a)

Caso probable

Se considera caso probable a la persona a la cual se le realizé las pruebas para coronavirus
(COVID-19) y cuyo resultado no fue concluyente por parte del laboratorio, o para quienes las
pruebas fueron positivas en un ensayo de pan- coronavirus. (OMS, 2020 a)

Caso confirmado

Se considera caso confirmado a la persona a quien se le realizé una prueba con confirmacion
de laboratorio de coronavirus (COVID-19), independientemente de los signos y sintomas
clinicos. (OMS, 2020 a) Importante: estas definiciones de caso se modificaran de acuerdo
con el comportamiento epidemiolégico de la enfermedad.

Contacto

Cualquier persona que haya proporcionado cuidados domiciliarios o viva en la misma
vivienda del caso sospechoso.

Cualquier persona que estuviera cerca (menor de 2 metros) que estuviera en el mismo lugar
(convivientes, colegas de trabajo, visitas, compafieros de estudio) a un caso confirmado o
con sintomatologia asociada al COVID — 19.

Se considera contacto también a los pasajeros de cualquier medio de transporte colectivo
situados en un radio de 2 asientos alrededor de casos sintomaticos durante el viaje y a la
tripulacion/personal que haya tenido contacto con dichos casos. (Rodriguez, Pozo, &
Guagalango, 2020). | i

Todo personal de salud que tenga o haya tenido exposicidn comprobada a pacientes
sospechosos o confirmados de COVID19 (con el objeto de determinar el nivel de riesgo de
exposicion a COVID19 y los mecanismos idéneos del manejo de personal de salud expuesto
se recomienda la aplicacion de la Guia Provisional para la Evaluacion y Manejo de Exposicion
de Trabajadores de la Salud en el contexto del COVID19) (OMS, 2020 a).

Importante: Las definiciones de caso se modificaran de acuerdo

con el comportamiento epidemioldgico de la enfermedad.
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Notificaciéon y manejo de casos sospechosos

En el ambito laboral o mas importante es el diagnostico oportuno de casos sospechosos
para su oportuna notificacion y derivacion para la confirmacion del caso, y de ser necesario
colaborar con la implementacion del cerco epidemioldgico, asi como también el uso oportuno
y adecuado de equipos de proteccidn de acuerdo al riesgo biologico u otro al que se
encuentira expuesto el personal.

Si se presentare alguna persona en el espacio laboral con fiebre, tos y dificultad para respirar
y que refiera contacto con personas diagnosticadas como casos sospechosos, probables o
confirmados de coronavirus (Covid 19) se debera liamar a la linea gratuita 171 0 811 para
que un médico evalle su caso o acudir al establecimiento de salud del Ministerio de Salud
Publica mas cercano.

De existir la confirmacion de un caso en el centro de trabajo, la empresa o institucion debera
brindar todas las facilidades para la investigacion de campo, misma que permitird realizar el
censo de contactos y el seguimiento de trabajadores sospechosos, asi como asegurar la
deteccién oportuna de estos casos y cumplir con los procesos de desinfeccidon usando los
materiales descontaminantes recomendados por las instituciones competentes (Guia de
prevencién y actuacién integral frente al SARS-Cov-2 (COVID-19) en el ambito laboral,
emitido por el IESS),

Adicionalmente, si la empresa cuenta con un dispensario médico anexo al IESS debe
tomar en cuenta las consideraciones expresadas en el documenio “Guia de
funcionamiento de Dispensarios Médicos Anexos al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social en atencidn integral y vigilancia epidemioldgica durante la fase de retorno al trabajo
frente a la emergencia sanitaria por COVID 19", emitido por el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social y su Direccidn del Seguro General de Salud Individual y Familiar,

Flujograma de manejo

Personas sintomaticas respiratorias

En caso de evidenciar sintomas relacionados con COVID 18 debera activarse los sistemas
de noftificacidn que para este fin se han emitido desde el Gaobierno y notificar al servicio
medico de la empresa, recursos humanos y/o jefes o responsables de area, independiente
de ser o no sospechoso para ia enfermedad COVID-19.
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El médico al evaluar clinicamente a un trabajador considerado como sospechoso,
implementara el cuestionario para sospecha de contagio de la enfermedad COVID-19,
(ANEXO 1) en caso de ser negativo, iniciara el procedimiento de etiqueta respiratoria y hara
el manejo clinico que considere oportuno, el que debera ser cumplido estrictamente por el
trabajador.

En caso de que cuestionario aparecen sospechas de contacto con la enfermedad COVID-
19, este debera iniciar con la etiqueta respiratoria, se solicitara al trabajador aislamiento
domiciliario, notificar al 171 o acudir al centro de referencia en caso de ser necesario.

Medidas de proteccion

Medidas basicas de prevencién general

Estas medidas estan dirigidas a todo el personal en general independiente del puesto de
trabajo que ocupen; también, estan dirigidas a contratistas, proveedores, clientes y visitantes
de la organizacion:

LINEAMIENTOS BASICOS DE BIOSEGURIDAD
DE PREVENCION GENERAL

No.

Lineamiento Grafico

Uso de mascarilla quirargica obligatorio, u
otras alternativas recomendadas por la
autoridad competente.

entrada y salida del lugar de trabajo como
durante la permanencia en el mismo.

&8,
Guardar distancia (al menos 2 metros) en la !
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Evitar el saludo con contacto fisico, incluido el
dar la mano o beso.

Lavarse las manos de manera frecuente,
utilizando jabén liquido durante un periodo de
40 segundos, llegando a todas las partes de
las manos.

Usar alcohol gel al menos con una
concentracién del 70%, el mismo debe tener
registro sanitario.

Cubrirse la boca y la nariz al toser o
estornudar con una toalla desechable o con la
parte interna codo, sin quitarse la mascarilla.
Nunca estornudar o toser en las manos.

No tocarse la nariz, boca y ojos. No escupir.
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Medidas técnicas de identificacion y diagnéstico de Covid 19

La realizacion de pruebas diagnosticas de COVID-19 estara sujeta a los siguientes
parametros:

Se recomienda que todos los trabajadores y dependientes sean portadores de un resultado
negativo de prueba PCR RT para reiniciar sus actividades.

Se recomienda que la tasa de periodicidad de la prueba dependa del color del semaforo
establecido, en consideracion a la carga laboral presencial y el porcentaje de plantilla de
trabajadores que se reincorporen, de acuerdo con la siguiente directriz:

= Semaforo rojo: tasa de periodicidad semanal

« Semaforo amarillo: tasa de periodicidad quincenal

* Semaforo verde: tasa de periodicidad mensual

Fase | - Previo a la apertura

Medidas de comunicacion e informacion

El empleador o su delegado elaboraran un plan comunicacional referente a las medidas de
prevencion y proteccion frente al Covid 19, alineados a la normativa emitida por las
autoridades competentes.

La empresa difundira constantemente mensajes con la informacion oficial proporcionada por
el Ministerio de Salud Publica, a través de charlas informativas, puntos de informacion,
distribucion de material informativo, recordatorios a través de correos electrénicos, redes
sociales y carteleras. (

Los responsables de seguridad y salud en el trabajo, los miembros de organismos paritarios
(principales y suplentes) y el trabajador social deberan tomar el curso rapido en linea
proporcionado por la Organizaciéon Mundial de la Salud y la Organizacion Panamericana de
Salud, denominado: “Métodos de deteccion, prevencion, respuesta y control del Covid 19y
a los virus respiratorios emergentes”, que se encuentra publicado en la pagina web oficial:
https://openwho.org/courses/introduccion-al-ncov ; asi como en el médulo E-learning del
Ministerio del Trabajo: www.trabajo.gob.ec

Los colaboradores deberan confirmar por medio de un manual o un formato electrénico, que
conocen los protocolos de trabajo y normas de bioseguridad establecidas en la organizacion
y se comprometen a cumplir las mismas.
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La empresa informara al cliente de las normas de bioseguridad establecidas para la atencion
a través de su publicidad de marca, redes sociales, call center y otros canales de
comunicacion, con el propédsito de brindarle confianza e informacién de los motivos de ciertas
practicas que antes eran convencionales y que ahora deben evitarse obligatoriamente como
el contacio personal directo.

Control preventivo antes de la entrada a la empresa

La empresa identificara a los colaboradores que pertenezcan a grupos vulnerables de
acuerdo a los siguientes criterios: mujeres embarazadas, personas con enfermedades
catastroficas © condiciones pre existentes y personas mayores de 60 afos. El
establecimiento identificara y evaluara las alternativas para el desarrollo de su trabajo en
condiciones de menor exposicion (teletrabajo).

En caso de que una persona de la empresa ¢ ajena a esta, reporte ser positivo en Covid 19,
la empresa debera reportar a la instancia competente y garantizar el acceso para atencién
de salud y seguir las recomendaciones que el especialista emita durante la consulta,

Como medida inicial previo al regreso de la operacién desde [a cuarentena, la empresa
deberd realizar la encuesta de salud ocupacional Covid 19 {Anexo 2) y hacer seguimiento de
casos positivos de Covid 19 en sus colaboraderes. En caso de que familiares de los
colaboradores hayan resultado positivos en Govid 19, se informars al drea médica de la
empresa para ser evaluados antes de reincorporarse a sus operaciones, Asimismo, con el
fin de entender y gestionar el nivel de preocupacién natural que pueden tener las personas
por regresar al trabajo.

Las personas que presenten sintomas de Covid 19 deberan abstenerse de acudir a su lugar
de trabajo.

Medidas de limpieza y desinfeccion de los equipos de proteccion personal

Se comunicara previo al inicio de labores, a todos los colaboradores, las medidas que se
detallan a continuacién:

o Los cascos y gafas deben limpiarse o higienizarse con agua y jabdn para juego ser
desinfectados.
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» El personal deberd reemplazar la proteccion respiratoria desechable, segln la
normativa del fabricante del producto producto y el uso al que esté sujeto, de acuerdo
al area que corresponda. La empresa facilifara estos implementos.

+ lLas mascarillas que no sean desechables deberan limpiarse diariamente con agua y
jabdén vy luego desinfectarse.

+ La ropa utilizada durante ias jornadas [aborales debe lavarse diariamente.

Medidas de capacitacion, comunicacion y prevencién en el Ambito laboral

Antes de la reactivacion de actividades, este protocolo debera ser difundido v socializado a
todo el personal, impartiendo capacitaciones por parte de las unidades de seguridad y salud
en el trabajo o quien hiciera sus veces utilizando las plataformas digitales para reuniones
virtuales que disponga la organizacién, garantizando con un documento de confrol la
asistencia de todo el personal.

Las unidades de seguridad y salud en el trabajo deben asegurar la comprensién del contenido
por parte de todos los trabajadores, y repetir cuantas veces sean necesarias dichas
capacitaciones.

Durante las jornadas de capacitacion también se socializarad la informacion y directrices
establecidas por et Gobierno Nacional y entes regulatorios relacionados a la pandemia.

Los medios de comunicacion y prevencion en el ambito de ia salud en el trabajo, respecto a
CQOVID19, son responsabilidad de cada compairiia, y su propésito debe orientarse a fortalecer
la comunicacidn interna con los irabajadores, usando herramientas tecnoldgicas para
difusion de informacién oficial y medidas particulares.

LINEAMIENTOS ESPECIFICOS - FASE H—-APERTURA

Gestion de entrada y salida de empleados

Se debe asegurar el distanciamiento social en las zonas de uso comunal, considerando si
son zonas abiertas o cerradas.

Como medida preventiva, se aconseja tomar la temperatura a todas las personas que entren
al establecimiento tomando las distancias respectivas, con instrumento calibrado y sin
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registrar datos personales. Si la temperatura es superior a 38,0° se derivara al drea médica
de la empresa por una ruta predeterminada. Asi mismo, no se permitira la entrada a personal
que no tenga mascarilla,

En las filas de entrada/salida/acceso a zanas comunales se debe garantizar el
distanciamiento social y respetar los limites de aforo.

Siempre gue sea posible, es necesario dedicar una puerta de entrada y otra de salida de
estos locales y asegurar la presencia de medios de limpieza adecuados para el lavado de
manos.

Siempre que sea posible, se dejardn las puertas abiertas para evitar la necesidad de
contacto.

Recomendar suspender el registro de ingreso y salida del personal con huella dactilar,
sustituyéndolo por cualquier otro sistema que ia empresa esté en la capacidad de
implementar y que no impligue el uso comunitario de una sola maquina.

Medidas para el traslado desde la vivienda hasta el lugar de trabajo

Las empresas se comprometen, en aquellas provincias ¢ cantones con semaforo en rojo, a
proporcionar transporte a cada uno de sus trabajadores, desde su domicilio hastza las
instalaciones de la empresa y viceversa.

Durante la espera del recorrido, el personal debe realizar filas de manera ordenada y
mantener distancia de 2 metros.

Es obligacion det personal subir al vehiculo con mascarilla.

Al subirse al transporte, el chofer debera colocar alcohol gelfalcohol al 70% a cada
pasajero.
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Se debe considerar las siguientes recomendaciones: solo personal sentado, mantener |a
distancia interpersonal, no ocupar ambos asientos, aplicar las recomendaciones de aforo
emitidas por la entidad competente y de ser posible el ingreso a la unidad deberia
realizarse de acuerdo al descenso para que el ultimo en bajar sea el primero en subir.

G\_.

No se debe encender el aire acondicionado durante los recorridos, es preferible abrir
ventanas.

Madificar las conductas sociales: no saludo de mano, no saludo de beso, no abrazos
Prohibido el consumo de alimentos y bebidas durante el recorrido.

Previo al uso del recorrido, se limpiaran y desinfectaran los vehiculos de transporte, de
acuerdo al protocolo de limpieza y desinfeccién de unidades.
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KIT DE LIMPIEZA DESIN ‘CCION ZONAS
CONDUCTOR _'DIARIA CONTAC

En caso de usar transporte publico, cuando la autoridad competente lo permita, el trabajador
debe portar mascarilla, en buen estado, previo a subirse al medio de transporte, durante el
recorrido y al finalizar el viaje.

Para vehiculos de uso empresarial, se deben garantizar los procesos de desinfeccion cada
vez que exista cambio de ocupantes en el vehiculo.

Siempre que se pueda, es preferible utilizar transporte individual para lo cual la organizacién
tramitara el salvoconducto correspondiente.

Cuando el.personal no se transporte en los medios establecidos por la organizacion, se
recomienda que cada persona lleve consigo alcohol gel al 70% para su uso personal.

Ingreso y salida de los puestos de trabajo de areas productivas y talleres

Una vez realizado el proceso de ingreso, el personal de manera ordenada debera trasladarse
a los vestidores para guardar sus pertenencias en los respectivos canceles, garantizando
que se mantenga el distanciamiento social.

e Modificar las conductas sociales: no saludo de mano, no saludo de beso, no abrazos.
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¢ Es responsabilidad del trabajador que ingrese a trabajar contar con el equipc de
proteccion personal que el empleador fe ha proporcionado y que este se encuentre
desinfectado, de acuerdo con el riesgo del puesto de trabajo.

» Lavar sus mangos con abundante agua y jabon liquido por al menos 40 segundos,
aplicar aicohol gel al 70%, antes de colocarse los equipos de proteccion personal y
para sacarse los mismos.

e Durante la espera para ingreso a los casilleros el personal debe realizar filas de
manera ordenada y mantener distancia de 2 metros, a fin de respetar la capacidad
maxima de los mismos.

¢ Es altamente recomendable considerar el uso de pediluvios cuando la actividad
productiva de la empresa asi o demande.

Método de acceso a proveedores externos

Para el transito de proveedores se estableceran procedimientos para reducir las
oportunidades de contacto enfre estos y el personal de la empresa. Los proveedores deberan
cumplir con el protocolo para acceso a las instalaciones y normas de bioseguridad de forma
obligatoria.

Si es posible, los conductores de los medios de transporte deben permanecer a borde de su
propia vehiculo ¢ en un punto seguro.

Para las actividades de carga y descarga necesarias, se debera respetar [a distancia de
seguridad y debera solicitar el uso de gel antiséptico.

De ser posible se deberan ubicar inodoros para personal externo y se asegurara la limpieza
y desinfeccion continua.
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Los contratistas de servicios solo podran realizar actividades de manera programada cuando
no exista contacto con personal de la empresa (fuera de los horarios de atencidn, siempre y
cuando estén autorizados a operar en los horarios de restriccidn) y al ser trabajos
emergenies, se debera garantizar la distancia de seguridad definida.

Limpieza y desinfeccién en la empresa

Se procedera con la limpieza e higienizacién del centro de trabajo tanto interna como externa
de forma diaria, incluyendo dispositivos y zonas de contacto personales.

La empresa incorporara mecanismos de desinfeccidn de calzado al ingreso de sus
instalaciones.

En caso de detectarse un caso positivo de Covid 19, deberan limpiarse y desinfectarse
inmediatamente las zonas de contacto con los productos listados por el Ministerio de Salud.

Se debe asegurar la correcta eliminacion de los equipos de proteccion personal, analizando
este proceso seglin la normativa legal vigente.

Ventilacion de ambientes

En los locales de trabajo y sus anexos se procurard mantener, por medios naturales o
artificiales, condiciones atmosféricas que aseguren un ambiente ¢comodo y saludable para
los trabajadores (en cumplimiento de la legisiacion vigente).

Vestidores

La desinfeccidn de los vestidores debera realizarse previo al ingreso de cada turno, cuando
no haya personal operativo en el mismo.

Personal de limpieza debera portar el equipo de proteccion personal de acuerdo a las
actividades a desempenar y a las que el empleador determine necesarias necesario.

l.os quimicos de limpieza y desinfectantes como cloro, jabén en polvo, concentracién de
hipoclorito de sodio al 0,1% o alguna otra sustancia, con registro o notificacién sanitaria
obligatoria, deben permanecer en las areas de almacenamiento especificas y sefializadas.
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Una vez efectuado el proceso de limpieza, se desinfectara las superficies de manera
frecuente (al menos dos veces por turnos) con la aplicacion de productos desinfectantes,
sobre todo en superficies de mayor contacto y afluencia de personas.

Para la desinfeccion de areas cerradas se debe evitar el uso de bombas con motores de
combustion.

Baterias sanitarias

La limpieza y desinfeccidn de los sanitarios debera realizarse previo y posterior al ingreso de
cada turno, y efectuarse cada tres horas durante las jornadas laborales, dandole énfasis a
las manijas de las puertas.

Personal de limpieza debera portar el equipo de proteccién personal necesario y
recomendado en las hojas de seguridad de los productos quimicas a manipular durante los
procesos de limpieza y desinfeccidn (overal, mascarilla y gafas).

Los quimicos de limpieza y desinfectantes como cloro, jabon en polvo, concentracion de
hipoclorito de sodio al 0,1% ¢ alguna otra sustancia, con registro o notificacion sanitaria
obligatoria. Estos implementos deben permanecer en las areas de almacenamiento
especificas y sefializadas.

Los desechos sanitarios deberan ser colocados en doble funda y ubicados en una zona de
almacenamiento especifica y sefializada.

Se recomienda que los basureros tengan pedal para abrirlos: el uso de toallas desechables
para el secado de manos y ubicar la sefialética sobre el adecuado proceso de lavado y
desinfeccidn de manos.

Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccidn de superficies ya
limpias.

Para la desinfeccidn de sreas cefradas se debe evitar el uso de bombas con motares de
combustion.

Limpiar los pediluvios de acceso a los sanitarios y hacer el cambic de agua y quimicos
desinfectantes.

Garantizar la dotacion de jabon liquido y alcohol gel en todos los centros de trabajo.

Garantizar la dotacidn de papel toalla desechable.
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Precauciones de higiene personal durante la jornada laboral

Se faciltaran los medios necesarios para que los frabajadores puedan asearse
adecuadamente y en especial:

Se difundira las técnicas de lavado frecuente de manos, protocolo respiratorio y alcohol gel
al 70%. Se proporcionaré los medios adecuados para este proceso: alcohol gel al 70%.,
mascarillas, toallas desechables, dispensadores de jabdn liquido y cualquier otro que aplique
para este procedimiento.

Es obligatorio desechar toallas dado la alta probabilidad de contagio y se recomienda el uso
exclusivo de material desechable.

Para ias puerias que deben permanecer cerradas, se solicitara que se abran con el codo.

Exiremar evitar el contacto directo con la mano y aumentar la frecuencia de limpieza de
manijas y tiradores.

Cubrirse la nariz y la boca con el codo interno al toser y estornudar.

Gestidon de espacios comunes

Es obligatorio contar con ventilacidn continua en los espacios comunales, las zonas de
fumadores v los vestidores. Se debe reducir el tiempo de permanencia en estos espacios
manteniendo [a distancia de seguridad entre las personas o en su defecto el uso de
mascarillas, Se realizara el acceso por turnos. 2

Se recomienda eliminar todo punto de posible contaminacion como grifos, cafeteras comunes
y elementos de contacto con las manos y potenciaimente con la saliva.

Como medida de prevencion es obligatorio el uso exclusivo de mascarillas.

Debe garantizarse [a higienizacién periddica y la limpieza diaria de los locales del comedor,
de los teclados de los distribuidores de bebidas y snacks.

Publicar en los ingresos de espacios comunes el aforo maximo de acuerdo al area, célculo
basado en que se debe mantener la distancia minima de 2 metros entre dos personas, de
conformidad a lo sefialado por los organismos pertinentes.
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Gestion del area del comedor

Las empresas deberan asegurar que los proveedores de servicio de catering y preparacion
de alimentos, o de entrega a domicilio, cuenten con protocolos para garantizar la inocuidad
de los alimentos y comidas preparadas, asi como también realizar inspecciones periddicas
para evaluar el cumplimiento.

El personal del comedor evitara el uso de transporte pablico, y la compariia prestadora de
servicio debera proveer el medio de transporte para ello.

El proveedor del servicio es responsable de la vigilancia de la salud de sus frabajadores, y
debera garantizar [as medidas de aislamiento por posible contagio per COVID-19, de acuerdo

.alos protocolos emitidos por las autoridades competentes.

Personal del comedor que haya estado en contacto con personas identificadas como caso
positivo COVID-19, no podran ingresar a las instaiaciones.

Personal det comedor deberd portar el equipo de proteccién personal necesario (uniforme,
mascarilla, cofia, gafas, botas antideslizantes), asi como también son los responsables de la
limpieza y desinfeccion de su equipo de proteccion personal.

El cumplimiento del protocols de limpieza y desinfeccion del comedor, debera ser realizade
3 veces por turno de 8 horas.

Definir 1 persona especifica para la limpieza y desinfeccion continua de mesas y sillas cada
vez que las personas se levanten de la mesa, asf como también en |a linea de servicio.

Cumplimiento e intensificacion del protocolo establecido para la desinfeccion de los utensilios
de cocina. & &
El personal del comedor debera cumplir con las medidas detalladas en el presente
procedimiento desde el ingreso a las instalaciones.

Se reducird el aforo del comedor al 50%, o de acuerdo con lo establecido en la
semaforizacién cantonal.



PROTOCOLO PARA PLAN DE REACTIVACION DEL SECTOR
AUTOMOTCR EN EL CONTEXTO DE LA EMERGENCIA
SANITARIA POR EL COVID 19

Pdgina 24 de 38

Medidas para consumo de alimentos en las instalaciones

Se estableceran horarios de alimentacion, se adicionaran nuevos turnos, para con esto
uiilizar la mitad del aforo del comedor y asi cumplir la norma de distanciamiento fisico,

Los usuarios deberan retirarse las mascarillas, de acuerdo al anexo adjunto {Anexo 3), y
ubicarla en la zona segura dispuesta para ello. Finalizada la ingesta de alimentos deberan
colocarse nuevamente la mascarilla.

Los trabajadores deben lavarse las manos con abundante agua y jabén y por o menos
durante 40 segundos, luego aplicar alcohol/alcohal gel al 70% antes y después de ir al
comedor,

De manera ordenada y en fila, manteniendo una distancia minima de 2 meiros entre
personas, acercarse a la linea de servicios de alimentos.

En las mesas del comedor se sentardn Unicamente en diagonal, no frente a frente y
manteniendo la distancia minima.

No comf;artir alimentos, bebidas, utensilios, etc.

Al finalizar de ingerir los alimentos los platos seran entregados en la porta bandejas
respetando las normas de distanciamiento personal.

La empresa también podria disponer de un servicio de enfrega de alimentos en las
instalaciones con proveedores gue cumplan con los requisitos necesarios para garantizar la
inocuidad de los alimentos.

Organizacién laboral
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Se promoveran medidas de flexibilidad y teletrabajo en todos los departamentos en los que
la medida sea factible.

Se promovera un plan de turnos para los empleados dedicados a la produccion, talleres y
posventa con el objetivo de reducir al minimo los contactes y crear grupos autdnomos,
distintos y reconocibles.

Se analizara la pertinencia individual de todos los viajes de negocios nacionales e
internacionales, incluso si ya han sido acordados, y se autorizaran los estrictamente
esenciales.

Debera considerarse como tiempo efectivo de trabajo el tiempo que demora el protocolo de
desinfeccion, los cambios de turno sin contacto, acceso a servicios, descansos, etc.

Medidas especiales en venta, posventa, areas productivas y
administrativas

Se informara a todos los clientes, en un sitio visible, de las instnicciones de seguridad que
se deben respetar, asf como la necesidad de guardar la distancia mihima de seguridad
sefialada en el protocolo.

Se pondra a disposicion de los clientes alcohal gel al 70%, antes de su entrada al centro. La
empresa debera garantizar la distancia minima de seguridad y verificar el uso de mascarillas.

La empresa analizara sus procesos para brindar al cliente alternativas de comunicacion de
la informacion {cotizaciones, drdenes de trabajo, prefacturas, recibos de caja) de manera
digital parareducir el intercambio de documentacion fisica.

La entrega de los vehiculos, tanto en venta como es posventa, de cortesia y de pruebas, se
realizaran manteniendo la distancia minima de seguridad, con los sistemas de proteccidn
adecuados y con una declaracion responsable por parte de la empresa de que el vehjculo ha
sido desinfectado.

En lo que respecta a las pruebas de los vehiculos, el contacto con el cliente se minimizara al
maximo. Solo se permitird una demostracién de vehiculo con un dliente vy siguiendo el
protocelo de seguridad, lo que incluye maximo dos personas (Uno en la parte delantera:
clienfe y otro en la parte posterior: vendedor). Ambos, cliente v vendedor, firmarén una
declaracion responsable indicando que no les consta tener coronavirus ni sus sintfomas.
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La empresa debe garantizar la desinfeccién de las vehiculos nuevos de almacenamiento o
showroom cada vez que haya un cambio de conductor y en los procesos de recepcion y
entrega.

Cada empresa debera establecer protocolos particulares de acuerdo al tipo y uso de los

vehiculos (ambulancias, transporte de personal, furgones) que ingresen al area de posventa,
con el fin de garantizar su desinfeccion.

Aquellos equipos y utensilios imprescindibles y utilizados por més de dos personas seran
limpiados v desinfectados por la persona que termine de hacer uso de ellos.

Se recomienda dar preferencia a las transacciones de pago a través de plataformas virtuales.

Medidas a aplicarse en las areas productivas

Limitar el ingreso de visitantes o cualquier persona ajena a la organizacion mientras se
mantengan [as restricciones por la pandemia del COVID-19. En caso de ser necesario el
ingreso se realizara un registro de teléfono y carreo electronico.

Todo visitante debera ingresar con su equipo de proteccién personal (cascos, calzado de
seguridad, mascarillas y guantes) de acuerdo a los procedimientos de seguridad y salud
ocupacional de la empresa.

Se suprime la entrega de chalecos y cascos para todo visitante que deba ingresar a las
instalaciones de la empresa.

El visitante debera cumplir con las medidas higiénicas para el ingreso a las instalaciones
establecidas (control de temperatura, uso de pediluvio, uso de alcohol gel/alcohol al 70% y
todas las medidas recomendadas por las entidades competentes).

Toda entrega debera ser programada con al menos 12 horas de antelacion, y el delegado a
cargo debera estar en conocimiento para aprobacién de ingreso.

Informar a los proveedores que la recepcion de insumos y materiales se realizaré en orden
de llegada, y solo se atendera a un proveedor a la vez.

Informar a proveedores antes de despachar los pedidos, que la validacién y la recepcién de
facturas y soportes se harg de manera electronica. De esta manera, se evita la entrega de
sobres y el intercambio de documentos. De ser necesario el soporte fisico, el personal de
bodega debera lavar y desinfectar sus manos después de manipular la documentacién.
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Estaciones de trabajo

Las estaciones de trabajo deben garantizar una distancia entre operadores de 2.0 metros.
En el caso de no existir esta distancia, se debe evaluar esquemas que permitan separar el
contacto, por ejemplo: implementar divisiones/separadores de acrilico, modificar los
instructivos de trabajo de la operacion, entre otras alternativas.

Mesas de trabajo

Las mesas de trabajo que corresponden a cada equipo de trabajo, deben ser usadas
unicamente cuando la cantidad de personas garanticen una separacién de 2.0 metros. Caso
contrario, las operaciones deben realizarse de pie con |la separacion antes mencionada.

Los productos terminados deberan ser entregados o despachados en'las areas establecidas
para el efecto conservando la distancia de 2 metros y, cuando sea posible, desinfectado
antes de su despacho.

Para el caso del personal que no cuente con un lugar fijo de trabajo, como los colaboradores
de mantenimiento, logistica, abastecimiento, seguridad, entre otros, debera registrar los
tiempos de permanencia en las distintas areas, durante la jornada laboral.

Medidas a aplicarse en areas administrativas
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La distancia entre las personas que estan dispuestas en escritorios, debe garantizar los 2
metros de distanciamiento. En el caso que no se cumpla este requerimiento se debe evaluar
la posibilidad de separar los espacios con mamparas de vidrio o acrilico.
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Se recomienda que los materiales de oficina sean de uso personal y se desinfecten, igual
que las estaciones de trabajo.

Se debe promover la alternativa de aplicar TELETRABAJO de acuerdo con la semaforizacion
cantonal buscando que se adecuen a esta modalidad de trabajo la mayor cantidad de
personas posible.

Movimientos internos, reuniones, eventos internos y formacion

En la medida de lo posible debe evitarse la programacién de reuniones presenciales
adoptando la alternativa de realizar reuniones virtuales utilizando plataformas o medios audio
visuales disponibles para el efecto.
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Para el caso de excepciones que donde se deban realizar reuniones presenciales, estas no
deben exceder 4 personas y ademas deben conservar el distanciamiento especificado de 2
meftros. Se realizara la desinfeccion del area, después de cada reunion.

Los movimientos dentro del recinto de la empresa deben limitarse al minimo y de acuerdo
con las indicaciones de la empresa.
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Se suspenden y cancelan todos los eventos internos y las actividades de formacién en el
aula de forma presencial. Se deberda impulsar la formacién o eventos con conexiones
remotas.

Gestion de la persona sintomatica en la empresa y de los residuos que
produce

Si se detecta una persona con sintomas de Covid 19, se la debera trasladar directamente al
departamento de medicina ocupacional y notificar a talento humano, para valoracién de su
posible traslado y comunicarse con el nimera de emergencia 171.

Las personas con sintomas Covid 19 deben guardar aislamiento domigiliario.

l.La empresa debe colaborar con las autoridades sanitarias para definir los posibles
“contactos” de una persona presente en la empresa que haya dado positivo en la prueba de
Covid 19.

Todos los equipos de seguridad personal de obreros, técnicos y administrativos con
sospecha o sinfomas de COVID19, deben ser gestionados de una forma responsable
tomando todas las medidas de bioseguridad para su almacenamiento y posterior desalojo
con empresas con autorizacion ambiental para la gestién de desechos especiales y/o
peligrosos, de acuerdo con el Protocolo de Manejo de Desechos Generados ante Evento
Coronavirus COVIB-18 emitido por el COE Nacional.

Verificacion de cumplimiento %

La Aeade y la Cinae cumpliran el rol de monitorear del plan de reactivacion y coordinar visitas
con las autoridades competentes para verificar el cumplimiento del plan de reactivacion y del
protacolo.

La empresa debera garantizar el cumplimiento de todas las actlividades previamenie
detalladas con reportes fotograficos y/o audiovisuales que validen la aplicacion del protocolo.
Las empresas realizaran controles internos, y de ser el caso, externos o por empresas
certificadoras para garantizar un efectivo cumplimiento, basado en un formulario coordinado
con las autoridades.
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Actualizacién del protocolo

Este protocolo sera actualizado y aplicado en funcidn de las directrices emitidas por el
Gobierno Nacional y las autoridades competentes en fodas las empresas del sector
automotor y la industria automotriz, El documento regira las acciones de recuperacion de la
actividad. Sin embargo, esta supeditado a toda la normativa y marco legal, que son de
cumplimiento obligatorio, que se emitan desde el COE nacional, el Gobierno central, el
Ministerio de Salud Publica, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y los gobiernos

autdnomos descentralizados, v las otras entidades competentes.
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ANEXO 1 EVALUACION POR EXPOSICION A RIESGO BILOGICO

EVALUACION POR EXPOSICION A RIESGO
BICLOGICO: INFECCIONES RESPIRATORIAS SALUD OCUPACIONAL
|EmPRE 34 i
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respitaioia, 1o de un Viaje en los Ditos 14 Sias? cuat?
LEr g teroe 14 diar & stk s b bl de el pedn ooh diesge COVID- 197
LEMI0s EEras T4 U033, &N Su T 54 HOspeta Un Persons 08 U0 Bass 0o tespl COVID-197
1.8 admniet: vacuma canbs b Inffuenza en esta OYmo a0 ? Facha
154 adnenistd vacty SHIEUMRTACS {neunanlal i esle llmo sAo? Fecha:
Autorizacion:
Dosdaro e biefo b rrarilestinta e vntdad
Br.
MEDICO OCUPACIONAL
T L UV
ot _ INGRESG A LA ENPRESA
EMA% ... .. . DOMICIO
CEMTRO MEDICD
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A

ANEXO 2 ENCUESTA SALUD OCUPACIONAL

{NOM BRE DE LA ENCUESTA SALUD OCUPACIONAL PN——
EM PRESA COVID-19
¥ LOGO)

NOM BRE Y APELLIDOS: C.C.
SEXD: EDAD:
CARGO: ¢ ELULAR:
FECHA ENCUESTA: ICIIDAD:
 ENGUESTA (M ARQUE CON UNA X): s NO COM ENTARIOS

Prasant izted glquna de estos sintomas:
+ Dificultad para respirar de medarada 8 grave (no peade decir frses
camplag)

« Fiabre o sent fiat (escalofrios, sudorackdn}

« DHfcultad para regpirar (no grave)

+Tos

« M oques o congestion nazad

= Pérdida de gusto y offaln

+ Dobkor de garganta

+ Bolorss mussularas, doloreas corporzias o dolor de cabaza

+ Cansanglo o fatiga

+ Néuseas, vémitos o diares

+Tos con sangre {mas de una cucharila)

= Signas de presidn aneral baja (sermacidn de frio, palidaz, plal
sudorosd, awrdimiento, demasiada debilidad para eatar ds pia)
- Raspim con cificuliad o 3o queda sin afento al hablar {difcuttad
esphetorta exramal.

= Lakigs o rostra azulades.

= Dolar inlensa y constante o presidn an &l pacho.

= Marec gravs ¥ conslante o alurdimienta.

« Actia esnfondida frusve @ ag

»Estd inconsciante o Sana mucha dificuitad pam despertarsa.

= Diflcultad para hablar (rusvo o agravamisnts).
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+ Hasentdo perdida da offalo y gusto

+ Nuava epizodia cormukiva o convusionas que No casan,

LHa tomada o astd K algiin | o antibidlicg

i platotn  an s dhimas 14 dias?

F HH

&Mz acudido a algién médico por alguna sintomatclogla mspkatora ar

log Gimos 4 dlag?

LHa estado en COf p puastas a

regpiratonos infecciosos, comea tos, fiebra?

M enciana sua nombizas:

Indique elf fos lugaries:
¢Ha reafizado algin viaje nacienal o fntzenacianal en o dimes 14 dlas?
Indigue ellas fechas
LEnles dllmos 4 dias 2 recibido a un familiar de otro pafa car dezgo
coviD-igr
¢En los (ifimas 14 diza, en su hogar sa hospeda una gersona de otno
i con rigsgo COVID-157
1.5e adminiatrd vacuna contrs fa influenza en eate Gitmo ada? Faha:
H
45a adminigtnd vacuna antineumecdcica {neumeonia) en este Gftims afa? Fagha;
Daclara que toda la ik fan incluida en asta k a0 as Regibido por;
comecta, completa, y da mi entara sanarimisnis,
Rore Flma
ok MNomibra dal funcionarie
o dal Dey s gadn delp | de fa emp
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ANEXO 3 USO CORRECTO DEL CUBREBOCA

Cubrate La boos v 1n narlz
COMOD con In mascarifla y

COLOCARSE,
USAR.
QUITARSE
DESECHAR UNA

MASCARILLA

Antes de colocarse una
mascarilla, reallce la higlene

I lo hace, realice [a higlone e
manns can un desintectante
AN manns

i bpse de alcobal o

Con ague y habhn
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INSTRUCTIVO PARA LAVADO DE MANOS

Duracion del procedimiento: 40-60 segundos

; Como lavarse las manos?

iLavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias! Si no, utilice la solucién alcohdlica

@ Duracion de todo el procedimiento: 40-60 segundos

@® 2 8

Méjese las manos con agua; Deposite en la palma de la mano una Frétuolupllmudtlumnu

cantidad de jabén suficiente para cubrir
todas las superficies de las manos,;

BK\,?&:& EIX EJ

Frétese la palma de la mano derecha  Frétese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda  entre si, con los dedos una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; entrelazados; opuesta, agarrindose los dedos;

6 -
Sl

Frétese con un movimiento de Frétese la punta de los dedos de la Enjuiguese las manos con agua;

rotacién el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la
atrapandolo con la palma de la mano izquierda, haciendo un
mano derecha y viceversa; movimiento de rotacién y viceversa;

10)
N i

Sirvase de la toalla para cerrar el grifo; Sus manos son seguras.

7 :'-'?3», Organizacion } Sequridad del Paclente SAVE LIVES
Mundla] de |a Salud i s ssoucpaa o ok misssois |- Clean Your Hands
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PROTOCOLO DE ENTRADA A CASA, CONVIVENCIA Y SALIDA DE CASA

PROTOCOLO ENTRADA A CASA

ACCIONES QUE SUMAN YCUDAN ALOS TUYOS FRENTE AL COVID 19

Al regresar a casa Quitate los zapatos @M
intentanotocarnada. enlaentradadetucasa.

R

Quitatelaropaexierior
y lavala lo mas
pronto posible.

Desinfecta las patas de
tus mascotas si las estabas
paseando o si se enconraba

fuera de tu casa.

Deja tubolso, llaves, cartera,
efc.enunacajaenlaentrada
detucasa

Duchate o sino puedes
lavate bien fodas las zonas
que estuvieron expuestas en
el transcurso del dia

- Q
O

Desinfecta las superficies Limpia tus objetos
personales con

>
+] o
: @ n
o
~
de los articulos que hayas @
traido de afuera antes de desinfectante o alcohol
quardarlos é )‘( 9

Sihaspsadoguantes Recuerdaquenoesposible
refiralosconprecaucion hacer una desinfeccion
y luego ldvate muy bien total, el objetivo es reducir

las manos. elriesgo.
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PROTOCOLO DE CONVIVENCIA CON PERSONAS CON COVID-19

PROTOCOLO DE CONVIVENCIA

- ‘QD
r— e T

Dormir en camas separadas. Utilizar bafos diferentes en la medida de

lo posible y mantenerlos desinfectados.

No compartir toallas, cubiertos, vasos, Limpiar y desinfectar a diario las
elc. superficies de alto contacto.

f o
Lavarropa,sabanasytoallas Ventilaramenudo los espacios de tu
frecuentemente casa

O
/
4 Nl

o

Llamar a los teléfonos designados si se No rompas la cuarentena durante
presentamasde 38°defiebreydificultad 2SEMANAS. Cadasalidade casaesun
para respirar reinicio alcontador
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PROTOCOLO PARA COLOCACION DE LA MASCARILLA

Es importante un buen ajuste
e las mascarillas

La banda superior ebé quedar
situsca satea bs coronitia y no
O estar retorcica

Bl cip nasal debe estar bien
alaptadd a fa forma de & nariz

(recusrds UUBZAT 5 2 MANE) \ a0

L& mascaniila debe estar T
R T
naniz la cara y la bartila La banda inferior debe
Quedar én la nuca y no
dehe pstar retorcids

=)

PRUEBA DE AJUSTE

Sujetando Ia mascarilla con una Dejar & banda slastica supenar Desplegar el panel superior por Adaptar el cfip rasal presionando Cubra ks mascariia con ambas
mana y las bandas de ajuste cn a la altura de ba coranilla y la encima de la nariz y o inferlor por con ambas manos para que se manas e inhala profundamants, Si
Goira colocaria sobrefanariz ¥ 2 jnferior en b noca. debajo de lnberbilabuscando el mdeplealaformadenarzycaa  nolaalguna entrada de aire por los
boca Pasar las bandas da ajuste madmo ajuste a la cara. bardes reajuste de nuevo.
fiasta ia coronilla.



