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Definiciones

Los términos utilizados en este manual se entenderan de la manera siguiente:

Concepto

Significado

Componente del
Proyecto

Agrupaciones de categorias similares de gastos o agrupaciones o de
gastos realizados con un propdésito comun

Contrato o Contrato
de Préstamo

Es el Contrato de Préstamo [CFA-8702-8703] celebrado entre CAF
y el Prestatario, con el objeto de financiar el Proyecto.

El Prestatario

Es el beneficiario de la operacion de préstamo concertada con La
Corporacion y quien asume los derechos y obligaciones que se
detallan en las Condiciones Particulares y en las Condiciones
Generales de Contratacion

Evaluacién Ex Post
del Proyecto o

Determinacion sistematica realizada después de concluido el
Proyecto para constatar el grado de cumplimiento de sus objetivos.

Proyecto

Evaluacién Evaluacion inicial de la capacidad de las instituciones responsables
Institucional por: 1) construccién de la obra; y, 2) operar la infraestructura,
preliminar realizada sobre la base de una lista de verificacion.

Evaluacion Social
Ambiental Expeditiva

Evaluacidn inicial de los impactos socio-ambientales de un proyecto
sobre la base de una lista de verificacion, por parte del equipo de
CAF

Factibilidad

Es la ultima etapa del proceso de planificacién, realizado con
informacidn suficiente y sobre el analisis de diversas alternativas, de
manera de garantizar que el proyecto seleccionado es el mas
adecuado para alcanzar los objetivos del Proyecto desde los puntos
de vista técnico, econdémico, social y ambiental.

Fase

Periodos en que se divide la ejecucién de un proyecto para facilitar
el planteamiento de su ejecucion y el control de la misma.

Gasto elegible

Gasto correspondiente a obras, bienes y servicios de uno de los
componentes del proyecto, cuyo financiamiento parcial o total
puede realizarse con fondos del préstamo, de acuerdo con las
categorias admisibles definidas en el Contrato de Préstamo.

Licitacion Proceso para contratacion de obras y adquisicion de bienes para
cifras mayores de ciertos umbrales, que realizan los entes publicos
para dar trasparencia y eficiencia a estos procesos

Manual de | El presente documento que establece los términos, condiciones y

Operaciones (MO)

procedimientos para la operatoria del Proyecto.

Organismo Ejecutor

Organismo en quien el Prestatario delega la responsabilidad de
ejecutar el Proyecto

Pliego de Licitacion

Documentos que establecen las bases y condiciones generales y

particulares que rigen un proceso de licitacién, adjudicacion y

Pagina 6 de 202
Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracion Urbana de la Ciudad de Loja
12/03/2015



DE AMERICA LATINA

Municipio de Loja

contratacién de obras

Pre-Factibilidad y
Factibilidad

Son etapas en el anélisis de propuestas de inversion para determinar
su conveniencia. La pre-factibilidad hace énfasis en la evaluacion
integral de alternativas para seleccionar la mas conveniente mientras
que la factibilidad la hace en estudios técnicos y de ingenieria para
detallar la alternativa favorecida en el andlisis de pre-factibilidad

Pre-inversion

La pre-inversion comprende los estudios a nivel de
proyecto, pre-factibilidad y factibilidad

perfil de

Préstamo

El Préstamo [CFA-8702-8703]: [Proyecto de Ordenamiento vy
Desarrollo Sostenible del Casco Urbano Central de la Ciudad de
Loja]

Prestatario

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Loja

Proyecto

Conjunto de actividades técnicas, econOmicas, ambientales y
sociales, interrelacionadas entre si, que se llevan a cabo para
coadyuvar a alcanzar un objetivo de desarrollo, dentro de los limites
gue impone el presupuesto y el tiempo disponible.

Proyecto Ejecutivo

Documentos de ingenieria de detalle de un proyecto listos para la
licitacion. Contiene los planos a escalas adecuadas con sus detalles,
las especificaciones de construccion y las cantidades de obra. Se
elabora a partir del dimensionamiento realizado en la etapa de
factibilidad

Revision de Medio
Término del Proyecto

Evaluacion del avance y desempefio del Proyecto o proyecto que se
realiza cuando ha transcurrido la mitad del periodo de desembolsos
con la finalidad de identificar problemas y tendencias en los
resultados y proponer ajustes para que el Proyecto o proyecto
alcance sus objetivos

Sostenibilidad

Es la capacidad de permanecer, cualidad por la que un elemento,
sistema o proceso, se mantiene activo, resiste, aguanta, permanece
en el transcurso del tiempo desde el punto de vista econémico-
financiero, ambiental y social

Unidad
Administrativa del
Proyecto

Unidad constituida dentro del Organismo Ejecutor con responsable
de la administracion, coordinacion y supervision del Proyecto que
responde ante las autoridades del Organismo Ejecutor y ante CAF
por todos los asuntos relacionados con la ejecucién del Proyecto
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Acrénimos

Los acronimos en este manual se entenderan de la manera siguiente:

Acrénimo Significado
CAF Banco de Desarrollo de América Latina
CNT Corporacion Nacional de Telecomunicaciones
CONATEL Consejo Nacional de Telecomunicaciones
COOTAD Cadigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
CT Céamara de Transformacion
DBO Demanda Bioquimica de Oxigeno
ECV Encuesta de Calidad de Vida
EERSSA Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.
ENDEMAIN Encuesta Demografica y de Salud Materna e Infantil
ENEMDU Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
GAD Gobierno Autonomo Descentralizado
GAD Loja Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Loja
INEC Instituto Nacional de Estadistica y Censos del Ecuador
INEN Instituto Ecuatoriano de Normalizacion
LPI Licitacion Pablica Internacional
LOAFYC Ley Orgéanica de Administracion Financiera y Control
LOSNCP Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
LPN Licitacion Publica Nacional
MM Millones
PMA Plan de Manejo Ambiental
PROMADEC Programa de Saneamiento Ambiental para el Desarrollo Comunitario
PTAR Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
PVC Poli cloruro de Vinilo
SENAGUA Secretaria Nacional del Agua
SENATEL Secretaria Nacional de Telecomunicaciones
SENPLADES Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
SIGDE Sistema de Gestion de Distribucion Eléctrica
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SPNF Sector Publico No Financiero

EIAS Estudio de Impacto Ambiental y Social

MO Manual de Operaciones del Préstamo y sus anexos

TDR Términos de referencia

MEER Ministerio de Electricidad y Energia Renovable

UAP Unidad Administrativa del Proyecto

UMAPAL Unidad Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Loja
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Introduccion al Manual de Operacion

Municipio de Loja

El proposito del presente Manual de Operacion(MO) es establecer los términos y
condiciones especificas que regiran y orientaran la ejecucion del Proyecto de
Ordenamiento y Desarrollo del Casco Urbano Central de la Ciudad de Loja, financiado
parcialmente con recursos de CAF, Banco de Desarrollo de América Latina, bajo el
contrato de préstamo suscripto con el Gobierno Auténomo Descentralizado de Loja el 21
de octubre de 214, cuyo organismo ejecutor es el GAD de Loja, a través de la Unidad
Administrativa del Proyecto (UAP).

Este Manual ha sido declarado satisfactorio por la CAF con fecha 12 de marzo del 2015 y
cualquier modificacion debera ser acordada por escrito entre la CAF y el GAD de Loja. El
presente Manual es un instrumento normativo y una guia para la ejecucion del Proyecto
por parte del GAD de Loja, destinado a orientar sus acciones, con la definicion de
metodologias y procedimientos para ejecutar proyectos de inversion, adquisicion de bienes
y contratar servicios en el contexto del financiamiento de CAF al Proyecto.

El Manual contiene disposiciones de aplicacion obligatoria para todos los participantes del
Proyecto y por ello hace parte integral de los documentos legales del Préstamo. En él se
especifican los convenios requeridos para ejecutar los Proyectos y los mecanismos de
contratacion a ser utilizados, los procedimientos de gestién financiera aplicables,
contabilidad, solicitudes de desembolsos y auditorias entre otros. También se incluyen
guias metodoldgicas que orientan diversos aspectos evaluativos y de gestion del Proyecto,
los cuales se encuentran en anexos identificados como guias.

Si alguna disposicion del Contrato de Préstamo no guardare consonancia o estuviese en
contradiccion con el presente Manual de Operaciones, prevalecera lo previsto en el
Contrato. Cuando existiese una falta de consonancia entre las disposiciones de este manual
y de sus anexos prevalecera el principio segun el cual la disposicion especifica priva sobre
la general.

Este manual operativo ha sido realizado con la colaboracién y participacién de todos los
involucrados en la ejecucion del proyecto, esto es la Municipalidad de Loja con todas sus
instancias : Procuraduria Sindica; Direccion Financiera; Gerencia de Unidad Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado UMAPAL; Direccion de Planificacién; Jefatura de Centro
Historico; Direccion de Comunicacion; Direccion Administrativa; Direccion de Recursos
Humanos; Unidad de Transito y Transporte Terrestre; y, la colaboracion de la Empresa
Eléctrica Regional del Sur E.E.R.S.S.A. y Corporacion Nacional de Telecomunicaciones
CNT EP.
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BANCO DE DESARROLLQ
WL; AMERICA LATINA

Municipio de Loja

I1l. ELPROYECTO

B. OBJETIVOS DEL PROYECTO

El Proyecto tiene como proposito renovar las redes subterraneas de servicios publicos
(agua potable, alcantarillado, red eléctrica y de comunicaciones), mejorar la calidad de
prestacion de los mismos, y renovar la imagen del casco céntrico de la ciudad, mediante
la ejecucién de un conjunto de obras de infraestructura y planes sociales y ambientales
que garanticen el uso eficiente del espacio publico.

Los objetivos especificos del Proyecto son:

e Renovacidén del sistema de agua potable e instalacion de nuevas redes de
distribucion.

e Renovacidn de las redes de alcantarillado sanitario y pluvial.

e Construccién de una planta de tratamiento de aguas residuales con tratamiento
secundario.

e Ejecucion de un plan de regeneracion urbana (semaforizacion, zonas peatonales,
estacionamientos, aceras y calzadas).

e Instalacion de una redes subterraneas de comunicaciones (fibra optica).

e Construccion de una nueva red eléctrica subterranea.

Materializacién del Proyecto

El Proyecto se materializa a través del financiamiento con diversas fuentes, incluyendo,
entre otras, recursos del Préstamo objeto de este MO.

C. COMPONENTES DEL PROYECTO

El Proyecto tiene un costo total estimado de US$ 74,52 MM vy esté estructurado por los
siguientes componentes: 1) Redes de Agua Potable; 2) Redes de Alcantarillado
Sanitario y Pluvial; 3) Planta de Tratamiento de Aguas Residuales; 4) Regeneracion
Urbana; 5) Redes de Telefonia y Fibra Optica; 6) Redes de Energia Eléctrica; y 7) Otros
Rubros.

Componente 1. Redes de Agua Potable. (US$ 3,69 MM, de los cuales US$ 2,94 MM
corresponden al préstamo CAF y US$ 0,74 MM de contrapartida local). Este
componente incluye la ejecucion de las obras de cambio de redes de agua potable que
han superado su periodo de vida 0til, en una longitud aproximada de 38,23 km,
buscando mejorar la calidad y continuidad del servicio en el casco urbano de la ciudad.
Como parte del componente se prevé adicionalmente la instalacién de 33 hidrantes, 87
valvulas nuevas (incluyendo vélvulas flotadoras no modulantes, valvulas de aire
combinado y valvulas reguladoras de caudal), 837 accesorios de red, macro medidores,
y 4.392 nuevas conexiones domiciliarias.
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Componente 2. Redes de Alcantarillado Sanitario y Pluvial (US$ 7,34 MM, que
corresponden al préstamo CAF. Comprende el reemplazo de las redes de alcantarillado
combinado del casco central de la ciudad, por nuevas redes independientes para el
sistema de alcantarillado sanitario y el sistema de alcantarillado pluvial del casco
centrico.

En el caso del alcantarillado sanitario, se tiene previsto instalar 34.478 m de tuberia, en
diametros que van desde 250 mm hasta 500 mm, reemplazando la tuberia que cumplié
su vida util. Para el alcantarillado pluvial se prevé el reemplazo y ampliacion de las
redes a través de la instalacion de 18.085 m de redes en didmetros que van desde 250
mm hasta 1.200 mm y la construccion de 1102 sumideros de calzada.

Componente 3. Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (US$ 13,25 MM, de los
cuales US$ 11,51 MM corresponden al préstamo CAF y US$ 1,74 MM de contrapartida
local). Prevé la construccion de una planta de tratamiento con tratamiento secundario y
desinfeccion para un caudal maximo de 1.5 m3/s, que atendera las necesidades de toda
la cuenca de drenaje de la ciudad de Loja.

La depuracion de las aguas residuales tiene como objetivos reducir al maximo la
contaminacion, proteger el medio ambiente, mantener la calidad de vida de los
habitantes en las margenes del rio Zamora, ahorrar energia, y realizar la disposicion
adecuada de lodos. El proceso de tratamiento comprende una combinacién de sistemas
mecanicos y bioldgicos, a través de los siguientes subprocesos: i) un tratamiento previo
de desbaste, desarenado y desengrasado; ii) tratamiento primario de decantacion; iii)
tratamiento secundario de tipo bioldgico (lechos bacterianos); iv) decantacién
secundaria; v) recirculacion de una parte del fango generado hacia el reactor biologico;
y vi) desinfeccion.

Componente 4. Regeneracion Urbana (US$ 12,41 MM, de los cuales US$ 8,74 MM
corresponden al préstamo CAF y US$ 3,67 MM de contrapartida local). Este
componente prevé la ejecucion de actividades para mejorar la problematica del transito
en el centro de la ciudad, repavimentacién de vias, asi como una regeneracién urbana en
las principales intersecciones y tramos a nivel de calzadas y andenes, donde se incluira
el mobiliario urbano y la sefializacién requerida.

El Proyecto incluye la repavimentacion de las calles que seran intervenidas en el centro
de la ciudad, para lo cual se ha disefiado un plan de reciclaje que prevé reutilizar el
material granular del hormigén asféaltico existente en las calles.

Componente 5. Redes de Telefonia y Fibra Optica (US$ 4,33 MM, de los cuales US$
2,61 MM corresponden al préstamo CAF y US$ 1,72 MM de contrapartida local, no se
incluye en este presupuesto la implementacion de equipos y redes de fibra dptica con un
costo de$ 6.159.736,00 a cargo de la CNT EP ). Este componente esta destinado a
financiar la nueva red subterranea telefonica, de datos y de video que estara basada en la
utilizacion de redes mediante fibra Optica.
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Se ejecutaran los requerimientos de infraestructura para el tendido de cables, el
equipamiento activo necesario, los dispositivos de interconexion fisica y los elementos
de administracion del sistema de fibra Optica. Como parte del componente se
implementara una red de acceso al hogar -Fibertothe Home, FTTH- mediante tecnologia
GPON (Gigabit- capablePassiveOptical Network), que permita brindar servicios de voz,
Internet de banda ancha e IPTV (Internet Protocol Television). Se preve la ejecucion de
82163 metros de canalizacion para fibra Optica, 1042 pozos de telecomunicaciones, 223
pozos de mano, 45696 metros de manguera de polietileno para conexiones domiciliarias
y la colocacion de nuevos armarios telefonicos con sus respectivas bases de hormigon,
entre otros.

Componente 6. Redes de Energia Eléctrica. (US$ 24,15 MM, de los cuales US$
23,36 MM corresponden a préstamo CAF y US $ 0,79 MM de contrapartida local). El
componente buscard implementar un disefio integral de nuevas redes subterraneas de
abastecimiento de energia eléctrica para el casco urbano central de Loja, con miras a un
horizonte de tiempo de treinta afos, utilizando criterios técnicos actuales que
contemplen la eficiencia y uso racional de energia eléctrica.

Con la construccion de la nueva red eléctrica subterranea en el casco urbano central se
retirardn 773 postes de hormigon armado, 14,85 km de redes primarias de media
tension, 193 transformadores y 126 circuitos de baja tensién que representan 64 km de
redes, 1.087 luminarias de alumbrado publico y 49 luminarias de parques tipo
ornamental, que seran reemplazados en su totalidad.

Los transformadores de distribucion seran trifasicos tipo padmounted, sumergidos en
aceite dieléctrico, auto enfriados, con potencias nominales segun la siguiente
distribucion: 3 de 200 kVA, 3 de 300 kVA, 4 de 400 kVA, 6 de 500 kVA, 11 de 600
kVA 'y de 2 de 700 kVA. En cada camara de transformacion subterranea se montara un
tablero de distribucion principal de baja tensidon en el que se ubicaran: la proteccion
principal del transformador de distribucién en el lado de baja tension (que incluye relé
de proteccién y mediciones); los interruptores termo magnéticos de caja moldeada para
seccionamiento y proteccion de los circuitos de baja tension; los interruptores termo
magnéticos de caja moldeada para seccionamiento y proteccion de los circuitos de
alumbrado publico. Desde cada cabina de transformacion subterranea saldran 8 a 9
alimentadores de baja tensién, lo que representaria 218 alimentadores de baja tension.
Se requeriran 53 km de redes de baja tension subterraneas con diferentes calibres.

Los materiales retirados (postes de hormigdn armado, redes primarias y secundarias,
luminarias de alumbrado publico), deberan ser reingresados a las bodegas de la
EERSSA para su reciclaje, conforme los procedimientos que utiliza la EERSSA para
estos casos. Las lamparas de alumbrado ornamental se destinaran, previo inventario,
Unica y exclusivamente a la iluminacion y ornamentacién de los parques y espacios
publicos determinados por la Municipalidad en la Ciudad de Loja, en concordancia con
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el espiritu de los convenios suscritos con ese fin entre el Municipio y la EERSSA y de
conformidad a la competencia que la Ley establece en ese sentido.

Componente 7. Otros Rubros (US$ 4,92 MM, financiados en su totalidad por la
contrapartida local). Comprende la ejecucion de las siguientes actividades
complementarias a los componentes de inversion:

v

Plan de Comunicacion. Plan para la socializacién y difusion del Proyecto a la
colectividad involucrada, con el objetivo de sensibilizar a la ciudadania de la
importancia del mismo para el crecimiento de la ciudad, el desarrollo sustentable y
sostenido, y para que la poblacion se empodere del Proyecto y lo defienda como
propio.

Plan de Manejo Ambiental. Prevé actividades a desarrollarse, tanto en el &rea de
influencia ambiental directa como indirecta, en las siguientes areas: relaciones
comunitarias, sefializacion de obras, prevencion y mitigacion de impactos,
recuperacion de areas intervenidas, manejo de desechos soélidos y liquidos,
indemnizacion y compensacion social, capacitacion, contingencia, salud y
seguridad laboral, y control y monitoreo.

Unidad de Gestion. Comprende los recursos para financiar la administracion del
Proyecto durante su ejecucion, segun las necesidades de cada componente, de tal
forma que se asegure un equipo independiente y de dedicacion exclusiva para el
Proyecto.

Auditoria Ambiental y Social externa. Que verifique el cumplimiento del Plan de
Manejo Ambiental aprobado por el Gobierno Provincial de Loja, realice la
evaluacion de todos los aspectos ambientales y sociales de las actividades asociadas
con la ejecucion del proyecto, incluidos en el marco de la Normativa Ecuatoriana
Ambiental vigente; asi como las condiciones ambientales y sociales establecidas en
el contrato de préstamo CAF.

Fiscalizacion. Se han previsto recursos cercanos al 4.2 % del monto de las
inversiones en obra civil para adelantar las labores de fiscalizacion.

Comision de Financiamiento y Gastos de Evaluacion. Corresponde al pago de las
comisiones establecidas por la normativa CAF para operaciones de préstamo
soberano.

D. FINANCIAMIENTO Y CRONOGRAMA DE EJECUCION

Usos y Fuentes

El Cuadro 1muestra la estructura financiera del Proyecto por componente y fuente de
financiamiento. El costo total del Proyecto que es de US$ 74,52 MM de los cuales US$
56,50 MM corresponden al Préstamo CAF (76%) US$ 18,05 MM al aporte local.
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Cuadro 1: Montos estimados de inversion y fuentes de financiamiento (Cifras en US$ MM)

Municipio de Loja

COMPONENTES CAF INICIAL CAF ACTUAL | APORTE LOCAL| TOTAL %

Redes de Agua Potable 2,939 2,939 0,749 3,687 5%
Red(.es Alcantarillado Sanitario vy 7,452 7343 7.343| 10%
Pluvial
PIar'lta de Tratamiento de Aguas 11,514 11,514 1732 13,245 | 19%
Residuales
Regeneracion Urbana 8,629 8,737 3,671 12,409 | 18%
ReFjes Slub.terraneas de telefonia 2,609 2,609 0,097 4,334 6%
y fibra dptica
Fibra Optica Municipal 1,63
Redes de energia eléctrica 23,358 23,358 24,150 | 34%
6.1 Obra Eléctrica
6.2 Obra Civil 0,792
Otros Rubros 4,921 7%
7.1 Plan de comunicacion 0,492
7.2 Plan de Manejo Ambiental 0,701
7.3 Unidad de Gestion 0,363
7.4 Fiscalizacion 5 % 2,972
7.5 Comisiones de
Financiamiento y Gastos de 0,392
Evaluacion

TOTAL 56,500 56,500 13,590 70,090 | 100%

Porcentajes: 80,61% 19,39% | 100,00%

Nota: No se incluye la contraparte de CNT EP en equipamiento e implementacidn de Redes de Telefonia y
Fibra Optica por un monto de $ 6,159,736,00

Fuente: GAD Lojay CAF.

Al aporte Local del Componente 5. Redes de Telefonia y Fibra Optica se sumaran US$
6,159MM que costara la implementacion de equipos y redes de telecomunicaciones y fibra
Optica por parte de la CNT EP.

En caso de que se presenten aumentos de costos en los componentes previstos en el
Proyecto, bien sea por aumento de precios 0 cantidades, como por obras adicionales no
previstas originalmente, el Municipio de Loja o los co-ejecutores, segun a que componente
corresponda el aumento de costo, aportara(n) dichos recursos como contraparte local, de
tal manera que se aseguren los fondos suficientes y oportunos para la ejecucion de cada
proyecto.
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Cronograma

Se estima que el Proyectos se ejecutara en un plazo de 30 meses (3) afios, a partir de la
fecha de suscripcion del contrato de préstamo. El cronograma tentativo de desembolsos del
préstamo CAF y de los aportes de contraparte local se presenta en el Cuadro 2.

Cuadro 2: Cronograma tentativo de desembolsos (Cifras en US$ MM)

FUENTE Afo 1 Ao 2 Afo 3 TOTAL
Préstamo CAF 33.9 11.3 11.3 56,5

Fuente: GAD Loja, CAF
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IVV. EJECUCION DEL PROYECTO
A. PRESTATARIO Y GARANTE

El Prestatario es el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Loja y el
Garante del Préstamo es el Gobierno del Ecuador.

B. ORGANISMO EJECUTOR Y UAP

La coordinacion y supervision del Proyecto esta bajo la responsabilidad del GAD Loja
a través de la Unidad Administrativa del Proyecto (UAP), constituida como una unidad
exclusiva para la ejecucion del Proyecto, creada mediante Resolucion 0041-A-2014 del
30 de Septiembre de 2014.

En su calidad de organismo ejecutor del Proyecto de Regeneracion Urbana, el
Municipio de Loja, llamara a una sola Licitacion Internacional la ejecucion de todos los
componentes a construirse en la zona del Casco Urbano Central de la Ciudad de Loja 'y
su correspondiente Fiscalizacion.

La UAP estard conformada de la siguiente manera: el Alcalde del GAD Loja sera el
representante legal de la Unidad, un Director del Proyecto que contara con el apoyo de
aliados estratégicos como la EERSSA y CNT EP para diferentes componentes, y un
grupo de trabajo con las siguientes areas: Comunicacion Social, Secretaria, Direcciones
de Apoyo y Asesoramiento, Financiera Contable, y Evaluacion y Monitoreo (en donde
estd incluido el monitoreo ambiental y social). En la Figura 1 se presenta el
organigrama propuesto para la UAP.

Figura 1: Organigrama de la Unidad Administrativa del Proyecto

ALCALDE
I
DIRECTOR DEL PROYECTO __ ALIADOS ESTRATEGICOS
(EERSSA y CNT EP)
FISCALIZACION DIRECCION DE SECRETARIA COMUNICACION
EXTERNA APOYOY SOCIAL
ASESORAMIENTO
AREA FINANCIERA EVALUACION Y
CONTABLE MONITOREO

Fuente: GAD Loja

Pagina 17 de 202
Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracion Urbana de la Ciudad de Loja
12/03/2015



BANCO DE DESARROLLO
WL E AMERICA LATINA
Municipio de Loja

El equipo de trabajo de la UAP debera contar con profesionales especializados con las
capacidades suficientes para supervisar la adecuada ejecucion del Proyecto. En particular,
la UAP deberd realizar las siguientes actividades especificas: planificacion;
acompariamiento y control de los flujos de recursos; cumplimiento de las salvaguardas
ambientales y sociales exigidas por CAF y en la legislacion vigente aplicable; aplicacion
de los procedimientos de contratacion de consultorias, bienes, servicios y obras;
acompariamiento a la ejecucion de las obras y servicios contratados; y desarrollo de un
esquema de evaluacion de resultados del Proyecto.

El GAD Loja, a través de la UAP, coordinara con cada entidad involucrada en el Proyecto,
bien sea al interior del GAD o entidad externa, la adecuada ejecucion de los componentes
del Proyecto. En el Cuadro 3 se muestra el nivel de responsabilidad de cada entidad.

Cuadro 3. Entidades Involucradas en la Ejecucion del Proyecto

Institucién Responsabilidad

Unidad Administrativa del Coordinacién General.
Proyecto
Llevar a cabo las  Licitaciones
Internacionales y Concursos Publico
Internacional para la contratacion de la
ejecucion de todos los componentes del
Proyecto y Planta de Tratamiento de Aguas

Residuales y sus fiscalizaciones.

GAD Loja

Gerencia de Agua Potable y
Alcantarillado de Loja
(UMAPAL)

Supervisién de los componentes: Redes de
Agua Potable, Redes de Alcantarillado
Sanitario y Pluvial, y Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales.

Luego de terminada la ejecucion de las
obras, es responsable de la operacion y
mantenimiento.

Gerencia de Obras Publicas

Supervisién del
Regeneracion Urbana.
Posteriormente a la ejecucion, es
responsable de la  operacibn vy
mantenimiento de las vias re pavimentadas.

componente de

Gerencia de Transito
Transporte y Seguridad Vial

Apoyar la supervision y posterior operacion
de las obras de descongestion vehicular
dentro del componente de Regeneracion
Urbana.

Gerencia de Gestién
Ambiental

Apoyar la supervision de la Gestion
Ambiental del Proyecto, para mejorar la
calidad de vida de la poblacion,
controlando calidad del agua, del aire y del
suelo.

Entidades
Externas

Empresa Eléctrica Regional
del Sur (EERSSA)

Supervision de la  ejecucion  del
componente de Redes de Energia Eléctrica.
Participar en el proceso de Licitacion
Internacional 'y  Concurso  Publico
Internacional como parte de las Sub-
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Institucioén Responsabilidad

comisiones de apoyo técnico.

Corporacion Nacional de Supervisibn de la  ejecucién  del
Telecomunicaciones (CNT) | componente de Telefonia y Fibra Optica.
Participar en el proceso de Licitacion
Internacional 'y  Concurso  Publico
Internacional como parte de las Sub-
comisiones de apoyo técnico.

Fuente: GAD Loja, CAF

Para formalizar los roles, obligaciones y responsabilidades de las entidades externas al
GAD, el GAD Loja suscribio convenios de cooperacion interinstitucional con la CNT, el
21 de diciembre de 2011, y con la EERSSA el 15 de agosto de 2012. Entre las obligaciones
establecidas en los convenios, estan la de revisar y aprobar los disefios, especificaciones
técnicas y tipo de materiales a utilizarse en cada componente, designar un equipo
responsable para la supervision técnica de los trabajos, ejecutar de manera conjunta con el
GAD Loja el mantenimiento de la infraestructura, y realizar desembolsos al GAD Loja
para amortizar el préstamo CAF en la parte correspondiente a la obra civil del componente
de cada entidad.

Como parte del esquema de ejecucion del Proyecto se contratard una fiscalizacion externa
con amplia experiencia en las obras, encargada de vigilar el cumplimiento del o los
contratos de obras y sus términos y condiciones, asi como la calidad de las intervenciones.

La fiscalizacion externa deberé presentar sus informes al Administrador del Contrato que
luego de la revisidn y aprobacion informa al Director de la UAP quien procedera a poner
en conocimiento del (los) supervisor(es) del componente (UMAPAL; OOPPMM,;
EERSSA; CNT EP) que daran visto bueno para con la revisién final del Director de la
UAP proceda a solicitar el pago correspondiente al Director Financiero que a su vez, con
el visto bueno del Alcalde procedera a ordenar el pago correspondiente.

En este Manual Operativo se definen los procedimientos para la ejecucion del Proyecto, el
esquema de coordinacion interinstitucional, los procedimientos para la adecuada
supervision técnica, financiera, ambiental y social, los procesos para la contratacion de
obras, bienes y servicios, de acuerdo a la legislacion del pais y a la normativa CAF.

C. ADMINISTRACION, COORDINACION Y SUPERVISION

La administracion, coordinacion y supervision del Proyecto esta centralizada en el
Municipio de Loja en su calidad de Organismo Ejecutor del Proyecto, conforme consta en
contrato de préstamo suscrito con la CAF. Las funciones y responsabilidades del
Organismo Ejecutor son las siguientes:

Pagina 19 de 202

Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracion Urbana de la Ciudad de Loja
12/03/2015



BANCO DE DESARROLLO
WL E AMERICA LATINA
Municipio de Loja

v" Servir de vinculacién y coordinacion entre las autoridades del Organismo Ejecutor y de
otros organismos nacionales, provinciales, municipales e internacionales, en todo lo
referente a la marcha del Proyecto.

v’ Gestionar, licitar, contratar, administrar y rendir cuenta ante el Prestatario, la CAF, la
Contraloria General del Estado y otros organismos que corresponda, sobre los recursos
presupuestarios y de crédito que sean necesarios para la ejecucion anual del Proyecto,
en lo que se refiere a la fuente externa e interna.

v Informar regular y oportunamente a CAF sobre la marcha del Proyecto, con especial
atencion a los lineamientos estratégicos y de politica definidos por el primero con
relacion al Proyecto.

v’ Efectuar y canalizar a la CAF cualquier comunicacién sobre el Proyecto, designar y
poner en funcionamiento las distintas areas de la UAP, incluyendo las instalaciones
fisicas, los equipos, los sistemas operativos, los sistemas de informacion y de control,
los archivos y el personal.

v Formular para cada afio el plan de actividades del Proyecto.

v' Mantener actualizado y preparar oportunamente todas las evidencias que sean
requeridas por CAF sobre el avance y cumplimiento del Contrato de Préstamo.

Funciones y responsabilidades de la UAP

El Organismo Ejecutor delega en la UAP las siguientes funciones y responsabilidades:
1. Administrar, coordinar, supervisar y evaluar la ejecucion del Proyecto.

2. Informar y rendir cuenta al Organismo Ejecutor y a la CAF sobre el cumplimiento de
los acuerdos legales y convenios llevados a cabo en el marco del Proyecto.

3. Coordinar la preparacion y suscripcion de los convenios interinstitucionales con los
organismos operadores participantes.

4.  Preparar y/o revisarla documentacion relacionada con todas las contrataciones
realizadas en el marco del Proyecto tales como pliegos de licitacion, informes de
evaluacion y adjudicaciones y presentarla a CAF.

5. Supervisar desde los puntos de vista técnico, administrativo-financiero, ambiental, y
social la ejecucion de las obras, y constatar la calidad técnica de los estudios (de ser
necesario), la idoneidad de la ejecucion de las obras, su avance y pagos, asi como el
cumplimiento de los planes de manejo ambiental y social de las mismas.

6.  Administrar los contratos asignados al Proyecto.

7. Gestionar recursos financieros y créditos para la ejecucion total del Proyecto.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Municipio de Loja
Preparar la documentacion necesaria para presentar a la CAF, respecto del
cumplimiento de las condiciones especiales establecidas en el contrato de préstamo
suscrito, conforme las normas e instrucciones que sobre el particular se acuerde con
CAF.

Preparar las solicitudes de desembolso y las justificaciones de gastos del Proyecto de
acuerdo con los requerimientos de CAF y en los formatos y procedimientos
establecidos por CAF.

Tramitar los pagos a los contratistas y consultores, conforme a las solicitudes
realizadas por ellos y de acuerdo al avance de los trabajos, debidamente respaldadas
por las inspecciones de las obras y/o de los estudios y en las condiciones
contractuales pactadas y con el siguiente procedimiento: fiscalizacion externa debera
presentar sus planillas e informes al Administrador del Contrato que luego de la
revision y aprobacion informa al Director de la UAP quien procedera a poner en
conocimiento del (los) supervisor(es) del componente (UMAPAL; OOPPMM;
EERSSA; CNT EP) que daran su visto bueno previo a la revision final por parte del
Director de la UAP, quien de no haber objecion alguna procedera a solicitar el pago
correspondiente al Director Financiero que a su vez, con el visto bueno del Alcalde
ordenara el pago correspondiente. El Alcalde de Loja, previa solicitud del Director
de UAP procederda a ordenar el gasto.

Contratar mediante procedimientos competitivos los servicios de auditoria externa
requeridos por CAF y presentar oportunamente los informes resultantes de dichas
auditorias, de la manera que se establece en el Capitulo VI de este MO.

Preparar todos los informes a los que hace referencia el Contrato de Préstamo en los
formatos y plazos establecidos en Cuadro de este MO

Realizar otras actividades que resulten necesarias para la ejecucion efectiva del
Proyecto con base en la solicitud de los intervinientes en el Proyecto, incluyendo
CAF.

La UAP dispondra durante toda la ejecucion del Proyecto, de un espacio fisico con la
dotacién y mobiliario para oficinas y “software” y ‘“hardware” adecuados para
cumplir con eficiencia las funciones y responsabilidades que tiene asignadas, asi
como servicios publicos, equipos de medicion y relevamiento de campo, y otros
Servicios necesarios.

La UAP existe para administracion del crédito y sus procedimientos por lo tanto es
una estructura cuyo funcionamiento se limita a la ejecucion del crédito. La UAP no
opera la infraestructura y debe transferirla una vez construida a los responsables de
su operacion.

El Organismo Ejecutor contara con una UAP con autonomia suficiente como para
llevar adelante sus funciones sin interferir en el dia a dia del Organismo Ejecutor,
que cuente como minimo con el siguiente personal a tiempo completo:
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v Un responsable del dia a dia de la UAP, que organiza todas las funciones
dentro de ella, y coordina con CAF, los organismos co-ejecutores, operadores,
contratistas, fiscalizadores externos y otros que durante la ejecucion se
considere necesario para la adecuada ejecucion del Proyecto.

v Un profesional responsable del area técnica, con formacion (ingeniero civil o
similar) y experiencia demostrable.

v Un profesional en las areas social y ambiental.

v"Un profesional responsable de adquisiciones que prepara la documentacion
para las adquisiciones y licitaciones.

v Un profesional responsable del area administrativa-financiera

v' Las funciones no contempladas seran ejercidas por profesionales del
Organismo Ejecutor bajo la coordinacién del Director de la UAP.

17. EIl Director de la UAP sera quien responda ante la CAF por lo que suceda en el
proceso de ejecucion del Proyecto, debiéndose canalizar la informacién a o desde la
CAF, a través de Alcaldia en lo referente a asuntos: técnicos, administrativos,
financieros o legales.

18. Los temas de coordinacién general se llevaran a cabo directamente entre Director del
Proyecto y los técnico designados por la CAF, la protocolizacion de tramites se haran
en el caso del GAD de Loja a través del Alcalde y en el caso de la CAF, a través de
su representante en el Ecuador.

Supervision del Proyecto por parte del GAD

La supervision de la ejecucion del proyecto la realizard el Comité Ad Hoc, conformado e
integrado por un representante de cada institucion involucrada y por el técnico ambiental
de la Unidad de Gestidon del Proyecto, quienes a su vez contaran con el apoyo de los
estamentos técnicos, socio-ambientales, econdmicos, y administrativos de las instituciones
a las que representan. En el Cuadro 4 se muestra la estructura organica del Comité Ad Hoc.

La supervision estard orientada a que la concepcién general del proyecto sea cumplida
tanto por los constructores como por los fiscalizadores contratados observando lo previsto
en los aspectos: técnicos, econdmicos, ambientales y de tiempos, con calidad y servicio a
los usuarios a quienes se procurara las menores molestias posibles.

La supervision se llevara a cabo con apego a lo previsto en el proyecto, la normativa de
construccion vigente y especificaciones técnicas del proyecto.

Cada una de las instituciones involucradas en la ejecucion del proyecto designara a la
persona responsable de la supervision en el area de su competencia, quien implementara
mecanismos de supervision técnica acordes al modus operandi del ente al que representa.

Los integrantes del comité Ad Hoc canalizaran sus observaciones a través del Director de
la Unidad Administrativa del Proyecto a fin de que se adopten las acciones pertinentes que
permitan: coordinar; corregir; dinamizar; solucionar; o explicar los procesos gque sean
observados o cuestionados por el comité o por alguno de sus miembros. ElI Coordinacion
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General a su vez debera analizar y procesar los requerimientos del Comité Ad Hoc a través
de los 6rganos administrativos de la obra como es el caso de fiscalizacion.

En caso de no acordar con fiscalizacion o constructores soluciones a los problemas que
puedan presentarse, el GAD de Loja optara por la paralizacion de la obra, hasta dirimir la
situacion presentada a través de los drganos legales establecidos en los contratos
correspondientes.

Resolucién de conflictos

El Comité Ad Hoc integrado por delegados de las instituciones participantes en la
ejecucion del Proyecto y el con pleno poder de decision otorgado por ellas, cuando se
produzcan controversias se reunira presididos por el Alcalde de Loja y en caso de ausencia
con el Director de la Unidad Administrativa del Proyecto, a fin de analizar el conflicto
presentado y buscar una solucion consensuada que beneficie la buena marcha y adecuada
ejecucion del Proyecto, respetando en todo caso el debido proceso, lo previsto en los
correspondientes contratos de: préstamo, ejecucion, fiscalizacion, auditorias.

En el eventual caso de no lograrse una situacion de consenso, el GAD de Loja propondra
una alternativa de solucion, que sera debatida y analizada por los miembros del comité Ad
Hoc, luego de lo cual se resolverad lo mas adecuado buscando conciliar las diferencias que
se hayan planteado. Caso de persistir el conflicto se resolverd de conformidad a lo
planteado por el GAD de Loja, luego de que se hayan realizado las consultas pertinentes y
se tenga el asesoramiento técnico o legal de instancias superiores como el MEER, Gerencia
General de la CNT o del Alcalde de Loja.

Cuadro 4. Entidades Involucradas en la Ejecucién del Proyecto y que conforman el
Comité Ad- Hoc

ALCALDE
O SU DELEGADO (DIRECTOR DEL PROYECTO)

MUNICIPIO DE EERSSA CNT EP
LOJA

v Direccion del Proyecto v' Gerencia de Planificacion e  Administracion del convenio
V' Gerencia de UMAPAL v Gerencia de Ingenieria y de coejecucién y

i je;a:ura ge ﬁlgua fo_tﬁblde Construcciones cofinanciamiento del Proyecto

- Jefatura de Alcantarillado v . . .

- Coordinacion de Plantas de sleretn Cl.a d.e (;)peracmnes y Sl e

Tratamiento cnEliuli=n b

v Gerencia de Obras Publicas
v Gerencia de Transito Y Transporte
v/ Gerente de Gestién Ambiental
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D. Responsabilidades de los Involucrados por Componente

Municipio de Loja

Componente 1. Redes de Agua Potable

Jefatura de Agua Potable, perteneciente a la UMAPAL del GAD de Loja

v" Su responsabilidad es la supervision en la ejecucion de los componentes: Redes de
Agua Potable y Tanques de reserva en la Planta del Pucara.

Revision de estudios y disefios

Programas de intervencion

Coordinar la interrupcion del servicio

Supervisar la calidad del material utilizado y del trabajo ejecutado

Participacion en procesos precontractuales

Supervision en el proceso de construccion

Aplicacion de plan de seguridad

Comprobar y aprobar los planos de obra ejecutada, elaborados y presentados por el
contratista ejecutor de las obras.

Posterior a la terminacion de la construccion de la obra, la operacion y mantenimiento
del sistema de dotacion de Agua Potable.

AN NN

\

Responsable: Jefe de Agua Potable de la UMAPAL
Componente 2. Redes de Alcantarillado Sanitario y Pluvial

Jefatura de Alcantarillado, perteneciente a la UMAPAL del GAD de Loja

v" Su responsabilidad es la supervision de los componentes: Redes de Alcantarillado
Sanitario y Pluvial.

Revision de estudios y disefios

Programas de intervencion

Supervisar la calidad del material utilizado y del trabajo ejecutado

Participacion en procesos precontractuales

Supervision en el proceso de construccién

Aplicacion de plan de seguridad

Comprobar y aprobar los planos de obra ejecutada, elaborados y presentados por el
contratista ejecutor de las obras.

AN NN

Responsable: Jefe de Alcantarillado de la UMAPAL (GAD de Loja)
Componente 3. Planta de Tratamiento de Aquas Residuales

Jefatura de Plantas de Tratamiento, perteneciente a la UMAPAL del GAD de Loja

v Su responsabilidad es la supervision del componente: Planta de tratamiento de aguas
residuales.

Revision de estudios y disefios

Programas de intervencion

Supervisar la calidad del material utilizado y del trabajo ejecutado

Participacion en procesos precontractuales

Participar en los procesos comunicacionales con la poblacién del area de influencia
directa al proyecto

NNANENENRN
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v’ Supervision en el proceso de construccion

v" Aplicacién de plan de seguridad

v' Comprobar y aprobarlos planos de obra ejecutada, elaborados y presentados por el
contratista que ejecuta las obras.

Municipio de Loja

Responsable: Jefe Coordinador de Plantas de Tratamiento de la UMAPAL
Componente 4. Regeneracion Urbana

Gerencia de Obras Publicas Municipales del GAD de Loja

Rubros: Calzadas, aceras, bordillos,

v' Supervisar el cumplimiento general de concepcion de la obra, acorde a la realidad que
pueda presentarse durante el proceso de ejecucion de la misma.

v" Solucionar problemas de disefio complementario a lo previsto en el proyecto.

v' Asesorar a los ejecutores y a la fiscalizacién de la obra, a través de la Coordinacion
General del Proyecto, sobre aspectos que no les sean de completo conocimiento.

v Supervisar el fiel cumplimiento en la ejecucion de las obras, desde el punto de vista
técnico, econdmico y de tiempo.

v Supervisar calidad de ejecucién y de materiales empleados en su ejecucion

Responsable: Gerente de Obras Publicas
Gerencia de Transito y Transporte Terrestre del GAD de Loja

Rubro: Descongestion Vehicular

v Disefio de un plan de circulacién vehicular en las zonas de afectacion durante la
ejecucion de las obras

v Supervision del plan de descongestion vehicular, sefializacion vertical y horizontal

para transito.

Dar cumplimiento a lo previsto de plan de movilizacién

Implementar acciones a fin de completar programa de semaforizacién planificado por

la Unidad de transito transporte para el afio 2015 y 2016.

v"Implementar, el sistema de automatizacion y semaforizacion inteligente planificado,
para los periodos 2015-2016, cuyo manejo le corresponde exclusivamente.

AN

Responsable: Gerente de transito, transporte y seguridad vial.
Técnico de Gestion Ambiental perteneciente a la UAP del GAD de Loja

Rubro: Calidad Ambiental

v Supervisar el monitoreo de control de calidad del agua, del aire, y calidad del suelo,
labores que desarrollara el técnico en gestion ambiental perteneciente a la UAP, de
conformidad a lo previsto en el contrato de préstamo.

v’ Supervisar que la ejecucion del proyecto se realice observando las normas ambientales
previstas en el Plan de Manejo Ambiental.

v Supervisar el cumplimiento de lo previsto en el Plan de Manejo Ambiental, por parte
de contratistas, Municipio de Loja y co-ejecutores.
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Municipio de Loja

Coordinar acciones con la Unidad de Gestion Ambiental del Municipio de Loja que
apoyara acciones de monitoreo de cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental.
Coordinar con el Departamento de Seguridad Industrial, la supervision del
cumplimiento de toda la normativa vigente respecto a Salud y Seguridad Industrial
previsto en el Plan de Manejo Ambiental.

Responsable: Técnico en Gestion Ambiental de UAP

Rubro: Jardineria

v
v
v

Supervisar el desarrollo del proyecto observando buenas practicas ambientales
Supervisar ejecucion de Proyecto de arborizacién, jardineria y obras correlacionadas
Mejorar y mantener jardineria y arborizacion en el &rea de proyecto.

Responsable: Jefe de Parques y Jardines, del GAD de Loja.

Componente 5. Redes de Telefonia y Fibra Optica

Jefatura Técnica de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones - Loja

Rubro: Redes soterradas de telecomunicaciones y fibra dptica

v

v

Aprobacion de disefios, especificaciones técnicas y tipo de materiales a utilizarse en la
ejecucion del proyecto.

Supervisar gque la ejecucion de la obra se realice de acuerdo a los términos previstos en
lo técnico, econdmico, calidad y de tiempo.

Coordinar tiempos de interrupcién del servicio, por exigencia de procesos
constructivos del mismo o de los otros componentes del proyecto, a fin de solicitar
permisos correspondientes en la SUPERTEL.

Autorizar cambios de disefios o de procesos constructivos en casos no previstos o por
presencia de factores no contemplados en los disefios.

Restituir con el caracter de emergente el servicio de telecomunicaciones que podria ser
afectado por dafios en redes derivados de accidentes durante el proceso de
construccion. Si estos dafios fueren atribuibles al contratista, los costos de mano de
obra asi como de materiales empleados, sera de su responsabilidad.

Responsable: Administrador del Convenio Municipio de Loja- CNT EP para el
proyecto de Regeneracion Urbana. Jefatura Técnica CNT EP —Loja.

UAP del GAD de Loja
Rubro: Redes soterradas (Red Municipal)

v

Coordinar con la CNT la adecuada ejecucion de obras y Supervisar la ejecucion de la
colocacion de los ductos que permitan a futuro instalar la red de fibra Optica
Municipal, para servicio de sus dependencias, del sistema de semaforizacion,
seguridad ciudadana y de empresas privadas que requieran a futuro ofrecer servicios
de telecomunicaciones y fibra dptica.
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Responsable: Técnico en telecomunicaciones incorporado a la UAP, exclusivamente
para supervisar la ejecucion de este rubro.

Componente 6. Redes de Energia Eléctrica.

Empresa Eléctrica Regional del Sur E.E.R.S.S.A., a través de la Unidad de
Seguimiento para el proyecto de Regeneracion Urbana integrada por: Gerencia de
Planificacidn, Gerencia de Ingenieria y Construcciones y Gerencia de Operaciones y
Mantenimiento.

Rubro: Redes soterradas de media y baja tension

v Supervisar que la ejecucion del componente redes soterradas de energia eléctrica, se
realice en las condiciones técnicas, econdémicas y de tiempo, estipuladas en la
concepcidén general del Proyecto y en lo establecido en los contratos de construccion y
fiscalizacion de la obra.

v Supervisar el cumplimiento de la normativa existente para la construccion de redes
soterradas de energia eléctrica, homologacion de MEER.

v Supervisar la calidad del material utilizado y del trabajo ejecutado.

v Colaborar a través de la Gerencia de Planificacion, Ingenieria y Construccion y
Operacion y Mantenimiento, en el redisefio de canalizaciones y reubicacion de
camaras.

v" Programar, coordinar y suspender el servicio eléctrico durante la ejecucion del
proyecto de conformidad con disposiciones al respecto emitidas por el MEER vy en
funcidn de la programacion de ejecucion del Proyecto.

v Restituir con el caracter de emergente cortes no programados que se pudieran
producirse como consecuencia de actos fortuitos y accidentales durante el proceso de
ejecucion del proyecto. Si estos fueren atribuibles al contratista, los costos de mano de
obra asi como de materiales empleados, seran de su responsabilidad.

Responsable: Gerente de Operaciones y Mantenimiento

Componente 7. Otros Rubros.

Plan de Comunicacion

Direccion de Comunicacion Social del GAD de Loja

v' Supervisar y monitorear la ejecucion del Plan comunicacional en sus etapas de
sensibilizacion; concienciacion y difusion.

v Hacer conocer a la ciudadania diariamente sobre los avances del proyecto.

v" Orientar y canalizar las inquietudes de la ciudadania durante el proceso de ejecucion
del proyecto.

v" Reprogramacion de cambios en el Plan Comunicacional caso de considerarlo
necesario.

v"__Oportunamente comunicar sobre cortes de servicios programados
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v" Es recomendable incorporar un equipo u oficina encargada de la recepcion de quejas y
recomendaciones, y que se encargue de dirigir al responsable correspondiente para su
solucion o aclaracion.

Responsable: Directora de Comunicacion.

El proyecto se desarrollard en condiciones que hagan visible el aporte de la CAF y la
participacion de las entidades co-ejecutoras, a fin de asegurar la transparencia necesaria de
su colaboracion.

El plan de comunicacion se divulgara a través de la pagina web de GAD de Loja y mas
medios de comunicacion previstos en el Plan de Comunicacion, con informacion sobre los
avances del proyecto, objetivos, actividades, avisos de interrupcion programa de servicios
béasicos, logros, etc. Ademas:

Divulgard los objetivos, contenidos y los beneficios que se obtendran con la
ejecucion del proyecto.

Realizara y participara en eventos relacionados directamente con los objetivos del
proyecto.

Divulgara los planes temporales de movilizacion en las zonas de afectacion por
obras, de suspension de servicios y medidas que tomara el Municipio para solventar
estos inconvenientes en la ciudadania.

Incorporara de manera visible el logotipo que identifica a la CAF en los letreros de
las obras, en los que debe también constar el nombre del ejecutor, del constructor,
del fiscalizador, monto y plazo de ejecucion.

Plan de Manejo Ambiental
Direccion de Gestion Ambiental del GAD de Loja

v" Implementar labores de prevencién, mitigacién, control o de reparacion de dafios
ambientales.

v Coordinar acciones con los contratistas ejecutores y fiscalizadores de las obras a fin de
que implementen todas y cada una de las acciones previstas en el plan de manejo
ambiental.

v Exigir el cumplimiento al Plan Ambiental y la colaboracion de instituciones
involucradas como Ministerio de Energia y Minas asi como de las Direcciones y
Departamentos Municipales involucrados.

v Proveer informacion y coordinar con la Auditoria Ambiental y Social Externa

Responsable:

Fiscalizacion

La empresa fiscalizadora de las obras en ejecucion, provendra del resultado del Concurso
Publico Internacional convocada para el efecto y en base a los pliegos y procesos
aprobados previamente por la CAF, y a sugerencia de la Comision Técnica conformada de
conformidad a lo previsto en el Articulo 18 del Reglamento de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica.
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Seré la responsable de realizar la fiscalizacion de la globalidad de la obra relacionada al
“Proyecto de Ordenamiento y Desarrollo Sustentable del Casco Urbano Central de la
Ciudad de Loja”

La fiscalizacion de la obra mantendra en su archivo fisico y electronico toda la
documentacién técnica y administrativa relacionada a los procesos de contratacion y
ejecucion del Proyecto, la misma que al finalizar la ejecucion de la obra deberé contar con:

v Contrato con empresas ejecutoras del proyecto

v" Copia de escrituras de terrenos donde se ejecute algin componente

v' Copia de nombramientos de los representantes legales y técnicos de los
constructores y fiscalizadores, con informacion exacta y confirmada de direcciones,
teléfonos, correos electronicos, etc.

v" Copia integra de planos originales del proyecto y los que resultaren del catastro de

ejecucion de obra.

Memoria técnica constructiva y catalogo de conceptos.

Planillas de avances de obras con todos los detalles y datos explicativos.

Contratos modificatorios y Ordenes de cambio debidamente aprobadas y

legalizadas.

Sanciones, multas o retenciones dispuestas por fiscalizacion

Guias de mantenimiento

Guias de equipamiento con todas las especificaciones

Manuales, instructivos y garantias de los equipos instalados.

Memoria fotografica y filmica del proceso de ejecucion del proyecto

Verificara que todas las obligaciones laborales y de seguridad social, de los

trabajadores que intervengan en la ejecucién del Proyecto, se hayan cumplido

correctamente.

Libros de obra

La totalidad de la documentacion debera ser debidamente legalizada y suscrita por

las personas designadas para el efecto.

ANANRN

ANANENENENAN

AN

Toda esta documentacion una vez finalizada la ejecucion de la obra debera entregarse en
fisico y digitalizado al GAD Loja, quien debera archivar y garantizar la permanencia de
esta documentacién. A la EERSSA y a CNT se entregara se le entregara la documentacion
relacionada a sus respectivos componentes.

La fiscalizacidén serd externa y se sujetara estrictamente a lo previsto en el contrato
respectivo y especificado en los Pliegos de Concurso Publico Internacional para contratar
la fiscalizacion de las obras a ejecutarse en el Proyecto y en concordancia con lo previsto
en los acapites 408 — 409- 410 -500 y 600 la Normas Técnicas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado.

E. Supervision del Proyecto por parte de CAF

La CAF como prestador y supervisor de la ejecucion del Proyecto tiene las siguientes
funciones y responsabilidades:

Pagina 29 de 202
Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracion Urbana de la Ciudad de Loja

12/03/2015



Py
DE AMERICA LATINA
Municipio de Loja
Apoyar la correcta implementacion del Proyecto para que alcance sus objetivos con
eficacia de acuerdo con los términos del Contrato de Préstamo y las disposiciones y

orientaciones de este MO.
Revisar debidamente y emitir sus comentarios al MO del Proyecto.

Revisar, aprobar y realizar los desembolsos que el Prestatario solicite debida y
oportunamente. Exigir el cabal cumplimiento de las condicionalidades del contrato y
evaluar y tomar decisiones oportunas sobre la aprobacién de enmiendas y dispensas
que fuesen solicitadas por el Prestatario cuando quiera que demuestre que estos
cambios benefician el logro de los objetivos y la ejecucion de los proyectos.

Preparar y realizar una mision de medio término cuando se haya cumplido el 50% del
periodo de desembolsos previsto en el Contrato de Préstamo o se haya desembolsado
el 50% de los recursos del préstamo, cualquiera que ocurra primero; con la finalidad
de evaluar la ejecuciéon del Proyecto y proponer los ajustes y correcciones que se
requieran.

Requerir la entrega puntual de los informes establecidos en el Contrato, que se
muestran en el Cuadro . Donde aplique, los informes deben hacer énfasis en los
problemas surgidos durante la ejecucién del contrato y las soluciones que se proponen
para resolverlos.

Realizar la evaluacion de cierre del Proyecto, después del Gltimo desembolso, en
funcion del Informe Final presentado por el Ejecutor.

Cumplir y hacer cumplir el Contrato de Préstamo y sus anexos y el MO.
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V. CICLO DE EJECUCION DEL PROYECTO

Municipio de Loja

A los efectos de la implementacion del Proyecto, la ejecucion de cada proyecto sigue las
fases que se muestran graficamente en el Cuadro 5 y que se describen més adelante:

Licitacion
Ejecucion
Operacion

Cuadro 5: Fases en la ejecucion de cada proyecto o ciclo del proyecto

Preparadén Mm Opemdén

Licitacion

Previo a la licitacion del proyecto, la UAP deberd contar con la siguiente documentacion
que deberé estar con la conformidad del organismo ejecutor, los organismos co-ejecutores
y las autoridades nacionales en sus respectivas competencias:

a. Proyecto Ejecutivo que incluye: el resumen del proyecto, la memoria técnica, los
computos métricos, el presupuesto, el cronograma de ejecucion, los planos de
ingenieria de detalle, las especificaciones técnicas particulares y las especificaciones
técnicas generales (Anexo VIII).

b. Pliegos de licitacion que cumplan con los lineamientos de contratacion de CAF.
c. Plan de Manejo Ambiental (Anexo X).

d. Informes de aprobacion de los proyectos completos para cada uno de los componentes
y emitidos por la entidad legalmente autorizada para el efecto: Unidad Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Loja; Junta de Desarrollo Urbano; Empresa Eléctrica
Regional del Sur y Empresa Publica Corporacién Nacional de Telecomunicaciones.

e. Certificacion Presupuestaria emitida por la Direccidn Financiera Municipal.

f.  Pronunciamiento o Conocimiento de la Corporacién Andina de Fomento CAF,
Organismo Financiador a los pliegos de licitacion, informes técnicos, ambientales y
sociales, en aquellos aspectos relacionados con el contrato de préstamo y las politicas
de gestion de CAF. Constancia de la posesion legal de terrenos, servidumbres,
permisos ambientales y otros documentos legales requeridos previa a la iniciacion de
las obras.
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La fase de Licitacion comprende todo el periodo entre el anuncio, la recepcion y
evaluacion de ofertas y la adjudicacion del contrato de obras, de servicios o de adquisicion
de bienes.

Ejecucion

Simultdneamente con el proceso de seleccion del o los contratistas que ejecutaran el
proyecto, la UAP contratard la fiscalizacion externa, continua y permanente de la ejecucion
del proyecto y quien ademés tendrd bajo su responsabilidad la verificacion del
cumplimiento de la normativa ambiental.

La UAP realizara los arreglos necesarios para verificar el cumplimiento de las obligaciones
por parte del contratista del proyecto, del fiscalizador externo o del proveedor de bienes o
servicios, respecto a los aspectos de calidad técnica, financiera y temas sociales y
ambientales.

Todos los meses la fiscalizacion contratada realizara la certificacion de las cantidades de
obra ejecutada conforme al proyecto y sus especificaciones y emitira un informe del
avance del Proyecto.

A la terminacion de la obra, la UAP y la empresa contratista firmaran un acta de recepcién
provisional una vez finalizado el periodo de construccion y un acta de recepcion definitiva,
una vez finalizado el periodo de recepcién provisional y solucionados los inconvenientes
que hubieran podido ser detectados durante este periodo, de acuerdo con los términos de la
LOSNCP y demas normativa aplicable.

Para coadyuvar a la correcta operacién y mantenimiento del proyecto, los contratistas
desarrollaran y entregaran al momento de su recepcion provisional, el respectivo manual
de operacion y mantenimiento.

Operacion

Con el propdsito de realizar un adecuado monitoreo y evaluacion de los resultados de los
proyectos financiados por el Proyecto, La UAP definié en la Matriz de Resultados (Anexo
I11) los indicadores técnicos, socio-ambientales de resultado para el Proyecto. En el Anexo
IV se establece la linea base, la metodologia de medicion y las metas propuestas. La UAP
sera la encargada de llevar adelante el plan de monitoreo de los indicadores que sera
reportado a CAF en los informes trimestrales.
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VI. ASPECTOS AMBIENTALES Y SOCIALES

Municipio de Loja

Las obras a ser ejecutadas dentro del Proyecto deberan cumplir con las disposiciones de la
legislacion ambiental nacional y provincial aplicable en la Republica del Ecuador /
Provincia de Loja / GAD Loja y con las condiciones ambientales y sociales establecidas en
el contrato de préstamo CAF.

El proceso de elaboracion del Evaluacion de Impacto Ambiental y Social (EIAS) debera
estar de acuerdo con la legislacion y normativa aplicable para el Proyecto y el Contrato de
Préstamo vigente.

La UAP deberd presentar a CAF la declaracion de impacto ambiental o la licencia
ambiental a fin de garantizar el cumplimiento de la normativa ambiental y social aplicable.

En los casos que exista afectacion del derecho de terceros asociados a servidumbres, estos
derechos deberan ser debidamente reconocidos y evaluados, asegurando que los afectados
son debida y oportunamente compensados de acuerdo con el marco legal aplicable.

Igualmente, la adquisicion de terrenos para la ejecucion de las obras es responsabilidad de
la UAP. La evidencia de la adquisicion y/o posesion de los terrenos necesarios para las
obras debera presentarse de acuerdo con lo establecido en las Condiciones Especiales del
Contrato de Préstamo y presentarse con anticipacion al llamado a las licitaciones de cada
obra.

Ademas, CAF considerd pertinente la presentaciéon de planes adicionales tales como: Plan
de Comunicacion para la socializacion y difusién del Proyecto, Plan de seguridad
industrial y manejo de cloro gas como parte de la operacién de la PTAR, Plan de accion
para el uso y disposicion final de los lodos producidos en la PTAR, Plan con protocolos de
seguridad para la adecuada manipulacion, transporte y disposicion final de escombros y
otros desechos, los cuales seran presentados por el organismo ejecutor en el transcurso del
Proyecto, de acuerdo con las condiciones especiales establecidas en el Contrato de
Préstamo.
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VII. GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Municipio de Loja

Este capitulo establece las normas y pautas administrativo financieras a utilizar en el
Proyecto de Ordenamiento y Desarrollo del Casco Urbano Central de la Ciudad de Loja.

A. Arreglos Institucionales para la Gestion Financiera del Proyecto

La gestion financiera del Proyecto esta a cargo del Area Administrativo-Financiera de la
Unidad Administradora del Proyecto (UAP). Su estructura debe tener el personal necesario
para cumplir con tres funciones: i) Presupuesto, ii) Procedimientos presupuestarios y iii)
Contabilidad.

Presupuesto

Tiene como responsabilidad principal cumplir con lo ordenado en la LOAFYC. EI GAD de
Loja es el encargado de los procedimientos inherentes a la asignacién anual de recursos
presupuestarios de recursos de contrapartida y de la fuente de financiamiento externo, para
todos los componentes del Proyecto.

Ejecucion presupuestaria

La unidad de la UAP responsable de administracion y desembolsos, llevara la proyeccién
financiera de la ejecucion del Proyecto, preparara el presupuesto de acuerdo a las
previsiones de las areas técnicas y econémicas, llevara su registro y sequimiento y realizara
las solicitudes de recursos que sean necesarias ante los organismos competentes, y las
proyecciones anuales futuras.

Procedimientos presupuestarios
Presupuesto Total

El presupuesto total refleja la totalidad de los importes a ejecutar en la vida del Proyecto
de acuerdo a la estructura de la matriz de financiamiento aprobada en el Contrato de
Préstamo.

Presupuesto Anual

El Presupuesto Anual se utiliza para generar las partidas presupuestarias y la estructura
de cuotas de compromisos y desembolsos.

Contabilidad

A continuacion se mencionan los principales procesos y herramientas del area de
contabilidad:
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Plan de Cuentas del Proyecto

Municipio de Loja

El medio para clasificar los datos contables para una mejor administracion y logro
de una rendicion de cuentas mas significativa, se canaliza a traves del plan de
cuentas que refleja los componentes del Proyecto, también por fuentes de
financiamiento y por sus movimientos de fondos.

Los hechos economicos relacionados con la ejecucién del proyecto seran
registrados en la Contabilidad del GAD Municipal de Loja, aplicando las
disposiciones contenidas en la Norma Técnica de Contabilidad, utilizando el
Catélogo General de Cuentas vigente, emitido por el Ministerio de Economia y
Finanzas del Ecuador.

Las principales clasificaciones de los datos contables son los ingresos, gastos,
activos, pasivos y recursos propios y externos.

Informacion oportuna y confiable se obtendra con la utilizacion del Sistema
Integral de Gestion Administrativo Financiero Publico “SIGAME” emitido por el
Ministerio de Economia y Finanzas, mediante el cual se generan: Estados de
Situacion Financiera, Estado de Pérdidas y Ganancias, Estado de Flujo del
Efectivo, Estado de Ejecucion Presupuestaria, asi como también cédulas de
ingresos y gastos.

Proceso de Contabilidad

Los registros contables seran llevados por el area contable de la UAP y se
archivaran las facturas y recibos con los demés antecedentes de pago. Dicha érea
sera también la encargada de realizar las conciliaciones bancarias.

Documentacion de Respaldo

La UAP lleva un archivo con la documentacién de respaldo de todos los pagos
contabilizados en un sistema de registro que facilita la contabilidad y la
presentacion de los informes financieros, los controles internos, la gestion del
Proyecto y la posterior auditoria.

Desembolsos

El Organismo Ejecutor preparard, de acuerdo a las normas de CAF, las solicitudes de
desembolsos requeridas para la ejecucion del Proyecto, las cuales seran suscriptas por
el(los) funcionario(s) autorizados y respaldadas con todos sus soportes. Podran utilizarse
las modalidades de desembolsos previstas en la Clausula 3 de las Condiciones Generales
del Contrato de Préstamo y que se transcriben a continuacion:

Transferencias directas
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CAF transferird, por cuenta del Prestatario, recursos directamente en la cuenta que
este establezca en su oportunidad y de acuerdo a los procedimientos utilizados por
CAF para este tipo de desembolsos, siempre que dichas transferencias sean por
montos superiores al equivalente de quinientos mil Délares (USD 500.000,00)

Emision de Créditos Documentarios

CAF emitird uno o varios créditos documentarios para la adquisicién de bienes y la
prestacion de servicios, por un valor igual o superior al equivalente de cien mil
Dolares (USD 100.000,00) por proveedor. Este monto podrd ser modificado por
CAF, de acuerdo a lo que establezca su normativa interna.

La solicitud para la emision de dichos créditos documentarios debera hacerse segun
el formato que CAF ponga a disposicion del Prestatario.

Las comisiones y gastos cobrados por CAF y por los bancos corresponsales que se
utilicen para este efecto, seran trasladados al Prestatario, quien asumira el costo
total de los mismos.

Fondo Rotatorio

CAF pondréa a disposicion del Prestatario un fondo de dinero, hasta por un monto
equivalente al veinte por ciento (20%) del monto del préstamo, con cargo a una
posterior justificacion de su utilizacién. Los recursos de este fondo sélo podran ser
utilizados para financiar: (i) gastos locales, (ii) importacion de insumos, (iii) activos
fijos, repuestos y servicios técnicos por un valor inferior al equivalente a quinientos
mil Délares (USD 500.000,00) por proveedor. Este monto podra ser modificado por
CAF, de acuerdo a lo que establezca su normativa interna.

CAF podréa renovar total o parcialmente este fondo en la medida en que se utilicen
los recursos y lo solicite el Prestatario, a quien corresponda, si es que estos son
justificados dentro del plazo y cumplen con las condiciones estipuladas en el
contrato de préstamo.

Los recursos deberan utilizarse dentro de los noventa (90) dias siguientes a la
recepcion de los mismos y deberan ser justificados por el Prestatario, a quien
corresponda, dentro de los ciento veinte (120) dias posteriores a su recepcion, a
satisfaccion de CAF. Para todos los efectos del presente contrato, se entendera
efectuado el desembolso en la fecha en que los recursos son puestos a disposicion
del Prestatario.

Para la modalidad de desembolso denominada Fondo rotatorio, los recursos del
préstamo seran desembolsados directamente a la Cuenta Especial y de alli a la
Cuenta Proyecto, en base a lo establecido en el Contrato de Préstamo y sus Anexos.
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Transferencias a Terceros

Municipio de Loja

CAF podra transferir fondos a favor de terceras personas, segin indicaciones del
Prestatario y con cargo al préstamo, que hayan sido previamente consultados y
autorizados por CAF.

Otras modalidades
Cualquier otra modalidad acordada entre las Partes.

El plazo para solicitar el primer desembolso es de seis (6) meses y para solicitar el Gltimo
desembolso de hasta cuarenta y ocho (48) meses, ambos contados a partir de la fecha de la
firma del Contrato de Préstamo.

El Anexo VI incluye una mayor explicacion acerca de los tipos de desembolsos posibles e
incluye los formatos para solicitarlos y justificarlos.

B. Control externo

La auditoria del Proyecto, especialmente de las cuentas del proyecto, sera realizada
anualmente por la firma privada contratada para tales efectos mediante un proceso
competitivo.

El informe de auditoria del Proyecto, debera ser presentado a CAF dentro de los cuarenta y
cinco (45) dias siguientes al 1° de enero de cada afio. En caso que se presente un atraso en
la presentacion de los informes de auditoria, los desembolsos con recursos del crédito,
estaran sujetos a la aprobacion de una dispensa temporal por parte de CAF.

C. Adquisicion de bienes y contratacion de obras y servicios

El Anexo V presenta el documento Lineamientos de Contratacion para Clientes CAF -
Sector Publico, que expone los requisitos minimos que debe cumplir el Organismo
Ejecutor en materia de compras y contrataciones en todo lo relativo a la utilizacion de
recursos CAF.

D. Niveles de Responsabilidad

La licitacion, contratacion y supervision de las obras estaran a cargo de la UAP. En caso de
ser necesario, la UAP contratara con cargo a los recursos del Organismo Ejecutor, firmas
consultoras para llevar a cabo las supervisiones técnicas y ambientales, o profesionales que
asistan y refuercen el plantel de la UAP o del Organismo Ejecutor asignado responsable de
dichas tareas del Proyecto.
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La UAP estara encargada de la coordinacion y administracion de todas las actividades
durante las etapas de Licitacion y de Ejecucién del Proyecto, con el apoyo de los
Organismos involucrados en el Proyecto, y en particular de:

Implementar los procesos de adquisicion, contratacion, fiscalizacion externa y supervision
del organismo ejecutor y las demas instituciones involucradas, relacionadas con los
proyectos de los diferentes componentes del Proyecto.

Realizar las acciones necesarias para cumplir las condiciones contractuales asumidas con
CAF.

E. Informes de Gestién Financiera

La ejecucion financiera del proyecto e informes requeridos por CAF formaran parte del
informe trimestrales y seran preparados por el Area Administrativo-Financiera de la UAP.
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VIIl. MONITOREO Y EVALUACION

Municipio de Loja

Marco general

El monitoreo del Proyecto es responsabilidad primaria de la UAP vy se realizara a traves de
la medicidn, andlisis y evaluacion de la evolucion de los indicadores determinados. La
UAP podréa ser asistida para el cumplimiento de los objetivos del presente Capitulo por
consultorias y/o consultores individuales.

La UAP preparard y presentara a CAF informes trimestrales, dentro de los treinta (30) dias
siguientes al 1° de enero, 1° de abril, 1° de julio y 1° de octubre de cada afio, que
contengan lo indicado en las Condiciones Particulares del Contrato de Préstamo.

Durante la ejecucion del Proyecto, la UAP utilizara los siguientes instrumentos de control
de gestién y monitoreo:

Informes de Fiscalizacion

La UAP contratara con una fiscalizacion de las obras y elevaran las certificaciones de obra
y sus correspondientes informes a las instancias respectivas.

Auditoria Ambiental y Social Externa.

Como parte del seguimiento y monitoreo de las condiciones ambientales se contratara
una auditoria ambiental y social externa. Dicha auditoria deberd verificar el
cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental aprobado por el Gobierno Provincial de
Loja, y la evaluacion de todos los aspectos ambientales de las actividades asociadas con
la ejecucion del proyecto incluyendo el uso de recursos, manejo y disposicion final de
residuos y desechos, seguridad y salud, y, afectacion tanto al area de influencia directa
como indirecta a nivel fisico, bi6tico, socioeconémico y paisajistico en el marco de la
Normativa Ecuatoriana Ambiental vigente, asi como las condiciones ambientales y
sociales establecidas en el contrato de préstamo CAF

Informes de Supervision de la UAP

La UAP coordinaré el control de gestion y monitoreo general de la ejecucion de los
Proyectos, realizando una revision periddica de su implementacion y estatus mediante
visitas en campo.

Informes Trimestrales

Trimestralmente, la UAP elevara a CAF un informe integrando los resultados de las
actividades de control de gestion, monitoreo y evaluacion llevada a cabo durante el
trimestre calendario que precede la fecha de presentacion de dicho informe.
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En los Informes se indicaran los progresos observados en los distintos componentes del
Proyecto y deberd contener al menos: i) el estado de avance fisico y financiero de cada
uno de los componentes del Proyectos, ii) cronograma de inversiones y desembolsos,
iii) resultados de las inversiones financiadas con los recursos del préstamo, iv) un
resumen de los aspectos mas destacados de los informes mensuales elaborados por la
empresa a cargo de la fiscalizacion externa de la obra, y v) los aspectos del caracter
ambiental, incluido, el avance del cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental.
Adicionalmente, se medira el desempefio en relacion con los indicadores establecidos
en la Matriz de Resultados (Anexo I11).

El contenido minimo de los informes trimestrales de avance se indica en el Anexo VII.
Los formatos de presentacion seran acordados entre CAF y la UAP.

Como parte de cada revision trimestral el Prestatario y CAF intercambiaran opiniones
sobre el cumplimiento de metas del Proyecto y se revisaran las respectivas demandas y
reasignaciones de fondos cuando pudieren corresponder segin la normativa del
Contrato de Préstamo.

Cada informe debera ser presentado a CAF dentro de los treinta (30) dias siguientes al
1° de enero, 1° de abril, 1° de julio y 1° de octubre de cada afio.

Evaluacion del Impacto

En caso de que la UAP y CAF lo consideren oportuno se hara una evaluacion del
impacto del Proyecto. Para el efecto el Organismo Ejecutor a través de la UAP apoyara
con toda la informacion necesaria.

Como minimo, los informes de evaluacion de impacto contendran: i) Datos del
Proyecto, ii) Cumplimiento de los objetivos, iii) Analisis de la implementacion, iv)
Productos obtenidos, v) Andlisis de los resultados e impactos del Proyecto, vi) Factores
que afectaron la implementacion del Proyecto y vii) Analisis de gestion del Proyecto.

El Cuadro 5 muestra un cronograma que resume las ocasiones en que la UAP debe
presentar informes a CAF
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Municipio de Loja
Cuadro 5: Cronograma de presentacion de Informes
Informes a presentar Frecuencia / Fecha de presentacion

Informes de Fiscalizacion y Mensual

Supervision

Informes Trimestrales Trimestral / Hasta 30 dias posterior al cierre
del trimestre

Evaluacion del Impacto Cuando la UAP y CAF lo consideren
oportuno

Informe Final Hasta 120 dias después del ultimo
desembolso

Revision de Medio Término

Cuando haya transcurrido la mitad del periodo de desembolsos previsto en el préstamo o se
haya desembolsado el 50% del préstamo (lo que ocurra antes), se realizard una Revision de
Medio Término (RMT). La RMT tiene dos objetivos:

1. Evaluar el avance y desempefio del Proyecto o proyecto para identificar problemas
y tendencias que puedan comprometer la factibilidad de que el Proyecto alcance sus
objetivos de desarrollo.

2. Proponer ajustes al Proyecto, incluso modificaciones de los documentos legales,
procedimientos de ejecucidn, indicadores de cumplimiento, etc., para facilitar que
el Proyecto pueda alcanzar sus objetivos.

Informe Final

El Informe Final de cierre lo realiza El Prestatario e inicia su preparacion seis meses antes
del dltimo desembolso y lo entrega a CAF antes de transcurridos ciento veinte (120) dias
después del ultimo desembolso. En este informe El Prestatario expondra el grado en que se
ha cumplido con los objetivos planteados, con los compromisos de las entidades
beneficiarias y con los compromisos de CAF; las lecciones aprendidas y las
recomendaciones realizadas, la estrategia de sostenibilidad del Proyecto, el resumen de los
archivos fisicos y digitales del Proyecto, y su cierre administrativo y financiero.
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IX. MODIFICACIONES AL MANUAL DE OPERACIONES

Municipio de Loja

Si durante la ejecucion del Proyecto, el Organismo Ejecutor considera conveniente
introducir cambios a lo establecido en este MO, el Organismo Ejecutor podra solicitar a la
CAF tales modificaciones, las que en caso de ser acordadas deberan ser formalizadas por
escrito e incorporadas al MO como una adenda fechada en los parrafos donde corresponda,
aprobada y firmada por las mismas autoridades que firman este MO. Cada adenda se
incluira en el Manual en pagina aparte de diferente color indicando los parrafos que se han
modificado.
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Municipio de Loja

ANEXO I. INSTITUCIONES INVOLUCRADAS, ATRIBUCIONESY
COMPETENCIAS GENERALES.

GAD de Loja

El GAD de Loja de conformidad a lo establecido en el articulo 54 de la Ley del COOTAD
debe:

v

v

v

v

v

v

v

LA

v

v

“Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial cantonal, para
garantizar la realizacion del buen vivir a través de la implementacion de politicas
publicas cantonales, en el marco de sus competencias constitucionales y legales”.

“Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la Constitucion y
la ley y en dicho marco, prestar los servicios publicos y construir la obra publica
cantonal correspondiente, con criterios de calidad, eficacia y eficiencia, observando los
principios de universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad, solidaridad,
interculturalidad, subsidiariedad, participacion y equidad”.

“Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal, en
coordinacion con los demas gobiernos autonomos descentralizados, promoviendo
especialmente la creacion y funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas
comunitarias de turismo”.

“Promover los procesos de desarrollo econdmico local en su jurisdiccion, poniendo una
atencion especial en el sector de la economia social y solidaria, para lo cual coordinara
con los otros niveles de gobierno”.

“Implementar el derecho al habitat y a la vivienda y desarrollar planes y programas de
vivienda de interés social en el territorio cantonal”.

“Regular, prevenir y controlar la contaminacion ambiental en el territorio cantonal de
manera articulada con las politicas ambientales nacionales”.

“Regular y controlar el uso del espacio publico cantonal y, de manera particular, el
ejercicio de todo tipo de actividad que se desarrolle en él, la colocacion de publicidad,
redes o sefializacion”.

Igualmente el GAD-Loja de conformidad con el Art. 55 del COOTAD tiene las
siguientes competencias exclusivas:

“Planificar, junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad, el
desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de ordenamiento territorial,
de manera articulada con la planificacién nacional, regional, provincial y parroquial,
con el fin de regular el uso y la ocupacion del suelo urbano y rural, en el marco de la
interculturalidad y plurinacionalidad y el respeto a la diversidad”.

“Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento ambiental y
aquellos que establezca la ley”.
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v' “Crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y
contribuciones especiales de mejoras”.

v “Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitectonico, cultural y natural del
cantén y construir los espacios publicos para estos fines”.

v “Elaborar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales”.

v “Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias”.

Corporacion Nacional de Telecomunicaciones (CNT EP)

Mediante Decreto Ejecutivo No. 218 de 14 de enero de 2010, expedido por el Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador, se decreté la creacion de la Empresa Publica,
Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, con las siguientes caracteristicas
y atribuciones:

v" La CNT EP es una empresa publica que se encuentra facultada por la Ley Especial de
Telecomunicaciones y Titulo Habilitante, a prestar los servicios finales y portadores de
telecomunicaciones, sean estos de voz, imagen o datos y servicios de valor agregado
asi como también todos aquellos servicios que se creen, desarrollen o deriven a partir
de los servicios antes mencionados.

v' La CNT EP presta el servicio de telecomunicaciones que es de caracter estratégico del
Estado, orientado al pleno desarrollo de los derechos y al interés social que tiene
trascendencia y magnitud decisiva en el mejoramiento de las condiciones sociales y
economicas de los ciudadanos, siendo su deber fomentar el acceso universal a las
tecnologias de la informacién y comunicaciones, en especial para las personas y
colectividades que carezcan de dicho acceso o lo tengan en forma limitada.

v CNT EP se encuentra ejecutando el Plan Nacional de Conectividad como politica de
Estado, en el que se incluye la ciudad de Loja, cuyo objetivo primordial es brindar de
manera eficaz y eficiente los servicios de telecomunicaciones a la colectividad, para lo
cual requiere la construccién de redes de telecomunicaciones.

v' Empresa Eléctrica Regional del Sur (EERSSA).

<

Empresa Eléctrica Regional del Sur)

La Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. (E.E.R.S.S.A.), de conformidad al contrato de
concesién, tiene a su cargo en forma exclusiva, el manejo y dotacion del servicio eléctrico
en el area de su competencia, siendo la responsable de prestar el servicio publico de
energia eléctrica al consumidor final, a través de actividades de generacion, distribucion y
comercializacion con alta calidad, confiabilidad, y seguridad; y, garantizar cumpla los
principios constitucionales de eficiencia, continuidad, calidad y accesibilidad.

Los estudios de Plan de Ordenamiento y Desarrollo Sostenible del Casco Urbano Central
de la Ciudad de Loja, se encuentran con las certificaciones de viabilidad técnica por parte
de la Empresa Eléctrica Regional de Sur S.A. (E.E.R.S.S.A), que ha determinado que las
redes eléctricas subterraneas de Loja actualmente en operacion, tienen una vida de 43 afios,
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encontrandose en total estado de obsolescencia y en un area sumamente reducida del
centro historico de la ciudad, donde ademas existen redes aéreas que no cumplen las
distancias de seguridad a las edificaciones, lo que ocasiona dificultades para mantener un
servicio eléctrico regular.

Existe en el centro de la Ciudad tramos cortos de red subterranea de media y baja tension
asi como camaras de transformacién subterraneas que se integraran al presente proyecto.

.Es por ello que es necesaria la ejecucion de las obras eléctricas contempladas en el
mencionado proyecto, que permitan la optimizacion de recursos evitando la duplicacion de
esfuerzos, asi como el provocar un impacto mayor a la poblacion por la naturaleza propia
de los trabajos a ejecutar.

La E.E.R.S.S.A. de conformidad a lo sefialado por la SENPLADES, contribuye y propicia
el cumplimiento del PLAN NACIONAL PARA EL BUEN VIVIR, ya que se inscribe
dentro de las estrategias de desarrollo planteadas por el actual Gobierno, que entre otras
cosas, propicia la descontaminacion estética y la superacion de los peligros que representan
los cableados aéreos en las ciudades del pais, lo cual afecta al turismo y a la seguridad de
personas y construcciones, situacion que se corregiria con la ejecucion de este Proyecto.

La E.E.R.S.S.A. se compromete en la COEJECUCION y COOFINANCIAMIENTO del
Proyecto en base a la Resolucion N° 18-12, de 2 de Febrero de 2012, en la que el
Directorio de la Empresa, recomienda la participacion en el Proyecto de Ordenamiento y
Desarrollo Sostenible del Casco Urbano de la Ciudad de Loja que impulsa el GAD de esta
Ciudad y la autorizacion de la Junta de Accionistas para la participacion de la Empresa en
el Proyecto en los términos sefialados por el MEER, a través del Oficio N° MEER Of, de
29 de Enero de 2012, esto le permite declarar de EJECUCION PRIORITARIA el PLAN
DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL CASCO URBANO
CENTRAL DE LA CIUDAD DE LOJA en lo concerniente a las redes eléctricas, por
considerar que el mismo permitira cumplir con los objetivos institucionales de brindar a la
colectividad Tecnologia y Servicios de calidad.

Las instituciones del sector publico involucradas en el Proyecto, trabajaran de manera
conjunta y coordinada en su ejecucion, teniendo como premisa fundamental el beneficio
que recibiran los usuarios de los servicios gue se prestan.
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ANEXO |l. PROCEDIMIENTO DE EJECUCION DE LA OBRA

El méximo nivel de decision recaera en la Alcaldia del Canton Loja, quedando la direccion
y coordinacion operativa del Proyecto a cargo del Director del mismo, que es parte del
equipo de trabajo denominado Unidad Administrativa del Proyecto (UAP), responsable de
coordinar y supervisar la ejecucion y que tomara las acciones pertinentes para asegurar el
logro de los objetivos del Proyecto.

Municipio de Loja

La UAP verificard y supervisara el proceso de ejecucion del Proyecto, para lo cual cuenta
con el apoyo de las direcciones de apoyo y asesoramiento, especialistas en temas de
caracter técnico, de un técnico especialista en temas ambientales, técnicos en el
seguimiento del manejo econémico y financiero, de una fiscalizacién externa y de una
auditoria externa involucrada en temas ambientales y sociales.

El GAD de Loja que cuenta con aliados estratégicos como la E.E.R.S.S.A. y la CNT EP,
son responsables de la ejecucién de las obras en los componentes que les corresponde y
garantizardn que se cumpla con la totalidad de normativas técnicas vigentes en el pais, las
mismas que han sido consideradas en los disefios, para todo el proceso precontractual, de la
fase de construccidn y de los proceso posteriores de entrega-recepcion.

Para el efecto deberan formular, conducir, regular y evaluar los procesos que se requieren
aplicar, previo, durante y posterior a la ejecucién del proyecto.

Igualmente deberan acordar, en relacion a los componentes que les corresponde, la
supervision, organizacion y ejecucién de los procesos constructivos, de equipamiento, y
mantenimiento de las infraestructuras urbanas y a la par validar y supervisar técnicamente
la ejecucion de las obras en funcion de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
fomentando la participacién ciudadana para un adecuado mantenimiento y conservacion.

Las especificaciones y mas aspectos de caracter técnico previstos para la ejecucion del
proyecto, no podran ser modificados sin la aprobacion previa por parte del Director de la
UAP, en consenso con las entidades co-ejecutoras, CAF y la fiscalizacion externa y solo
podran realizarse si con ello se logra mejorar la calidad, funcionamiento y durabilidad de
las obras, siempre y cuando ello no implique alterar las condiciones estructurales de los
contratos e incrementos en los costos.

Los proyectos y disefios de las obras a ejecutarse, con todos los detalles técnicos, deberan
haber sido aprobados por los organismos pertinentes de conformidad a los campos de
accion de cada uno de los componentes y contaran con planos; planos de detalles; cortes;
memorias técnicas; especificaciones técnicas; etc.

Para la ejecucion de cada uno de los componentes del Proyecto, se contara con la totalidad
de los planos, disefios, memorias y especificaciones técnicas, cronogramas de trabajo,
respectivo Plan de Manejo Ambiental aprobado por la autoridad competente presupuesto
con los respectivos analisis de precios unitarios, plan con protocolos de seguridad para la
adecuada manipulacion, transporte y disposicion final de escombros, tuberias antiguas y
entre otros etc.

El GAD de Loja, ha previsto llamar a licitacion internacional, conforme lo establecen las
condiciones del préstamo otorgado por la CAF, la ejecucion y la fiscalizacion del proyecto
que incluye todos sus componentes: agua potable; alcantarillados sanitario y pluvial; obra
civil de redes soterradas de fibra dptica y telecomunicaciones; la totalidad de las obras
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relacionadas a redes de energia eléctrica; tratamiento de calzadas y aceras; obras
relacionadas a transito y movilidad y la planta de tratamiento de aguas servidas.

Los pliegos para llamar a licitacion internacional deberan previamente ser consensuados
con la E.E.R.S.S.A. y la CNT EP y aprobados por la CAF, a fin de garantizar las mejores
condiciones técnicas, econdmicas, de calidad, tiempo oportunidad y financiamiento.

El proceso licitatorio, de adjudicacion y de contratacion debera cumplir rigurosamente
todos los aspectos legales y formales previstos en las leyes de contratacion publica del pais
y con los términos y condiciones del contrato de préstamo con la CAF y las politicas
emitidas por este organismo.

La ejecucion de los trabajos tomaré en cuenta la necesidad de mantener en operacion y
completo uso los actuales servicios de agua potable; de alcantarillados; de energia eléctrica
y de telefonia, es decir funcionando y prestando los servicios que hasta el momento han
brindado, por lo tanto debe realizarse su mantenimiento en forma normal y cotidiana. A las
nuevas redes de servicios de agua potable y alcantarillados que se vayan construyendo se
deberan incorporar las viejas redes de estos servicios, hasta que progresivamente vayan
siendo reemplazadas con las nuevas redes, mientras tanto deberan ser parte de las redes en
operacion. Las viejas redes de agua potable y alcantarillados estaran en servicio hasta que
las nuevas redes las sustituyan.

Previo al inicio de trabajos el constructor que resultare seleccionado en el proceso
licitatorio, deberé presentar a la fiscalizacion externa el plan y metodologia de trabajo, que
constituyd parte fundamental de su oferta, debidamente desglosado y a detalle.
Fiscalizacion revisara, pre-aprobara e informara a la direccion de la unidad administrativa
del proyecto, el proceso planteado, caso de considerar importante se discutiran posibles
mejoras a implementarse siempre y cuando sea en beneficio del proyecto y no altere la
estructura de precios unitarios, ni prolongue tiempos de ejecucion o disminuya la calidad
de la obra. Una vez que fiscalizacion, en forma consensuada con el constructor, pre-
apruebe un posible perfeccionamiento del plan y metodologia de trabajo, el Director de la
Unidad Administrativa del Proyecto, previo el estudio correspondiente y debidamente
consensuado con los co-ejecutores del proyecto lo aprobard y se lo pondré en practica. El
plan y metodologia de trabajo deberan considerar la aplicacién de todos los aspectos
técnicos, ambientales, seguridad industrial, contingencia, utilizando siempre tecnologia de
punta y una técnica constructiva de avanzada.

El tipo de trabajo y su alcance hacen presuponer que se presentaran interrupciones
programadas y no programadas de los servicios publicos, por lo que es imprescindible
mantener cuadrillas de trabajadores para solucionar las emergencias que pudieran
presentarse en los componentes: agua potable; alcantarillados; energia eléctrica y servicio
telefonico, tanto a nivel de redes como de acometidas domiciliarias, la presencia
permanente de cuadrillas de trabajadores garantizara que los servicios antes referidos no
estén interrumpidos por mas de 24 horas.

Para la ejecucion de las obras se debe prever trabajar en forma simultanea en, por lo menos
seis diferentes frentes de trabajo, debiéndose adecuar la ejecucion de los diversos
componentes del proyecto, a la programacion que al respecto se tiene para la construccion
de las redes de alcantarillados sanitario.

Los trabajos se iniciaran en base a la programacion prevista para los 11 circuitos de
alcantarillado sanitario, los mismos que se ejecutaran a nivel de calzada, dejandose
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Unicamente las aceras para circulacion peatonal y acceso a viviendas. Los tramos a
intervenirse en cada uno de los sectores seran de aproximadamente 200 m., esto con la
finalidad de que el acceso de ambulancias, carros de bomberos, de abastecimientos u otros
requeridos para traslados de emergencia puedan tener acceso hasta las viviendas en
distancias de no més de 100 m.

Previo a iniciar los trabajos de redes de agua potable y alcantarillados, la empresa
constructora deberd retirar, con sumo cuidado y responsabilidad, los elementos del
mobiliario urbano existentes y que puedan ser objeto de reciclaje para utilizarlos en otros
proyectos, como por ejemplo rejillas de sumideros de calzada, tapas y cercos metalicos,
basureros, bancas, postes decorativos de alumbrado publico, seméaforos, etc., esos
materiales deberan ser entregados al GAD de Loja, debidamente inventariados en el sitio
que oficialmente se determine para el efecto. La fiscalizacion del proyecto controlaré que
este procedimiento sea debidamente cumplido e informara del particular a la Direccién de
la Unidad Administradora del Proyecto.

La ejecucion de los componentes del proyecto, iniciando con el alcantarillado sanitario,
asi como los de alcantarillado pluvial y redes de agua potable, que se realizarian en forma
casi simultanea, se iniciaran con el replanteo correspondiente; el retiro para su reciclaje del
asfalto existente en la capa de rodadura y materiales que conforman la base y sub-base, los
mismos que seran almacenados y posteriormente reutilizados en la conformacion de la
nueva estructura de pavimentos. Se continuara con excavaciones; colocacion de tuberias de
redes y conexiones domiciliarias a nivel de caja de revision, sumideros de calzada o
medidores de agua existentes, segun el caso; relleno compactado y habilitacién de la via en
forma provisional para la circulacion peatonal. Todos estos rubros se ejecutaran de
conformidad a lo previsto en los documentos precontractuales.

En los casos en que la ampliacion de aceras se extienda al area protegida por las mallas
colocadas a la altura de los actuales bordillos, se construiran los nuevos bordillos, luego de
lo cual se procedera a retirar las mallas mdviles e iniciar los trabajos de levantamiento de
aceras, realizados los trabajos de excavacion de zanjas para el soterramiento de redes de
energia eléctrica, telecomunicaciones y fibra Optica, la empresa constructora debera
colocar inmediatamente rampas de acceso peatonales desde la calzada a las viviendas, con
las respectivas mallas plasticas y sefializacién de advertencia o peligro, las mismas que
estaran habilitadas en forma provisional hasta que las zanjas hayan sido rellenadas y
compactadas y permitan un acceso seguro a las viviendas. Estas rampas moviles seran
nuevamente colocadas al momento de reconstruirse las aceras y especialmente al momento
de ejecutar sus acabados.

Los trabajos a ejecutarse en el sector de aceras que estan destinados al soterramiento de
redes de energia eléctrica, telecomunicaciones, sistemas de semaforizacion y mas
elementos requeridos en una ciudad inteligente, se iniciaran con el rubro excavacion, el
que continuara con la colocacion de los ductos previstos en los disefios de cada uno de los
componentes. Concluidos los trabajos de colocacién de ductos se ejecutara el relleno
compactado y luego se procedera a realizar los trabajos de reconstruccion (segun y de ser
el caso) de aceras, bordillos y acabado de calzada. La instalacion de cables y equipos en las
camaras de transformacion, los equipos de telefonia y fibra dptica se realizarian conforme
se hayan concluido los trabajos de obra civil prevista, segn los circuitos disefiados para
€s0s componentes.
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Es de suma importancia que las entidades como: GAD de Loja ; Empresa Eléctrica
Regional del Sur; Corporacion Nacional de Telecomunicaciones y empresas que brindan el
servicio de television por cable, prevean la situacion relacionada a acometidas
domiciliarias, puesto que su mejoramiento, cambio de medidor u otros, seran de su
exclusiva responsabilidad, ademas deberan considerar que el GAD de Loja, no autorizara
rotura de calzadas o de aceras en el futuro inmediato, asi como colocacion de tuberias y
cables aéreos o vistos en las fachadas de las viviendas o que interconecten entre ellas esos
servicios. Para la ubicacion de armarios de distribucion para las redes de fibra optica la
CNT EP trabajara de manera conjunta con el Municipio de Loja para definir las
ubicaciones mas propicias de los armarios, por lo que es necesario que con la oportunidad
del caso prevean a detalle las situaciones que se presenten en el area del proyecto y las que
pudieran presentarse como consecuencia de un futuro crecimiento, para el efecto se
mantendra en forma permanente una coordinacion al respecto entre Municipio de Loja y
CNT EP.

A continuacién se presenta secuencialmente la forma operativa en que se ejecutaran los
diversos componentes del Proyecto:

ALCANTARILLADOS SANITARIO Y PLUVIAL.-

Previo al inicio de los trabajos de alcantarillados sanitario y pluvial y en concordancia con
lo previsto en el plan de Remediacion Ambiental, el contratista debera proceder a colocar
en el filo de bordillo en ambos lados de los tramos de las calles donde se desarrollaran los
trabajos, un cerramiento provisional metalico, desmontable y reutilizable, que en la parte
inferior sea totalmente sellada hasta una altura aproximada de 1.30 m sobre el nivel de la
acera y en la parte superior tenga un marco con malla electro soldada de 15 x15 y una
altura aproximada de 0,60 m totalizando una altura de minimo de 1,90 m.. Estos
cerramientos impediran el acceso de los transeuntes al sitio mismo donde se efecttan los
trabajos y a su vez que materiales sueltos salpiquen y puedan lastimar a los transeuntes que
circulen por las aceras, garantizando de esta manera la seguridad de la ciudadania. El
Proyecto en cada uno de los circuitos a trabajarse y que no excedera de 200 m por tramo,
se iniciaria con el componente alcantarillado sanitario, cuya red se ha proyectado
localizarla en los lados occidental y sur de las calzadas, su ubicacion actuales en el centro
de la calzada, situacion que se generaliza en practicamente toda el area del proyecto,
facilitando en cierta medida la construccion de la nueva red de alcantarillado sanitario que
se ejecutara en los lados oeste y sur de las calzadas, sin embargo considerando el tipo de
trabajos que implica su ejecucion, esta previsto la destruccion parcial de las tuberias de las
acometidas domiciliarias actualmente en servicio y correspondientes a las viviendas
localizadas en los lados sur y oeste, las mismas que deberan ser inmediatamente habilitadas
para mantener la prestacion del servicio hasta que las nuevas redes de alcantarillado
sanitario con sus respectivas nuevas acometidas presten servicio.

Las nuevas redes de alcantarillado sanitario se conectaran provisionalmente a la red
antigua o en forma definitiva a la nueva red, dependiendo del tramo en el que se efectien
los trabajos, manteniendo el servicio en forma permanente y continuada. Las acometidas
domiciliarias previstas colocar en los lados este y norte, quedaran realizadas hasta el punto
en el que se vayan a cruzar con el alcantarillado pluvial y seran terminadas cuando se
hayan colocado las tuberias correspondientes a ese componente en esos sectores.

La ejecucion de la red de alcantarillado pluvial implicara la destruccion de las acometidas
domiciliarias de alcantarillado sanitario ubicadas en el lado norte y este de las calzadas y
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deberan ser igualmente repuestas de inmediato en forma provisional, a fin de garantizar el
servicio; concluido el rubro excavacion para la colocacion de alcantarillado pluvial, se
construiran las acometidas domiciliarias de esos lados de la calzada y se continuara con las
acometidas desde los sumideros de calzada a la red de alcantarillado pluvial. Las
excavaciones Yy trabajos a realizar en la construccion de las redes de alcantarillados
sanitario y pluvial, dafaran igualmente las actuales acometidas domiciliarias de agua
potable, existentes a ambos lados de la calzada, por lo que habria que reponerlas las veces
que sea necesario hasta incorporar la nueva red con sus acometidas domiciliarias
definitivas de agua potable.

Los trabajos de alcantarillados iniciaran su ejecucion en funcién de la orientacién que
tengan los tramos iniciales de sus redes partiendo de su conexion con los colectores
marginales y continuar hacia el interior del area del proyecto en concordancia con la
topografia que tienen esos sectores en el contexto de la ciudad. Estos trabajos deberan
realizarse progresivamente, toda vez que es necesario ir interconectando redes nuevas con
redes viejas y a la inversa segun el tramo en ejecucion. Por ejemplo en el caso de estar ya
funcionando el nuevo alcantarillado sanitario con sus acometidas domiciliarias del lado
oeste y sur, habra que conectar a esa red la red antigua en el pozo ubicado en una cota
superior a fin de poder continuar los trabajos en la red de alcantarillado pluvial, causando
el minimo de molestias e interrupciones del servicio a los usuarios. Estos trabajos se
desarrollaran como se indic6 anteriormente en forma progresiva y desde el punto de
partida hacia el interior del ndcleo urbano consolidado del proyecto, con la finalidad de no
interrumpir el servicio a los usuarios de las viviendas que quedan en cotas superiores a las
del sitio en el que se ejecutan los trabajos de red de alcantarillado pluvial.

Considerando que la actual red de alcantarillado casi en su totalidad es mixta y va a ser
removida al momento de construir el nuevo alcantarillado pluvial, se debe prever que los
escombros y parte del material de excavacién, sobre todo el que estd en contacto con la
vieja red de alcantarillado, se saquen del lugar de trabajo y sean llevados a la escombrera
que esta ubicada en el kilometro 6 de la via a Cuenca.

Conforme avancen los trabajos de construccion de redes y de acometidas domiciliarias en
el caso de alcantarillado sanitario, se procedera a realizar las pruebas de luminosidad e
hidrostaticas previstas para el efecto antes de iniciar la ejecucion inmediata del rubro
rellenos compactados, esto con la finalidad de habilitar la calzada que permitira el acceso a
viviendas por parte de la ciudadania. lgual caso se presenta en lo referente a alcantarillado
pluvial, en el que luego de concluir redes y acometidas de sumideros de calzada, se
realizaran las pruebas de luminosidad e hidrostaticas antes de proceder a ejecutar el rubro
rellenos compactados.

En la eventualidad de que se presenten situaciones que ameriten cambios de disefio o
soluciones emergentes en atencion a imprevistos 0 aspectos que no estén proyectados, la
fiscalizacion externa del proyecto buscara conjuntamente con el constructor una solucion
gue se enmarque en la concepcion total del mismo. En el caso que tales modifiquen el
alcance de los trabajos a efectuarse, se acudird al comité ad-hoc para que a través del
delegado por la Unidad Municipal de Agua Potable y Alcantarillados de Loja y
especificamente su departamento de alcantarillado determine las soluciones técnicas mas
adecuadas.

La ejecucion de las obras de alcantarillados se sujetara a lo estipulado en las memorias y
especificaciones técnicas que forman parte del proyecto y de los pliegos de licitacion.
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AGUA POTABLE.-

En forma simultinea a la ejecucion de redes de alcantarillado pluvial, se iniciaran los
trabajos de cambio de redes de agua potable, tratando en lo posible de mantener las
actuales redes en funcionamiento.

Municipio de Loja

En la actualidad las valvulas que permitirian la suspension del servicio de agua potable por
sectores se encuentran practicamente en un 100 % fuera de servicio, cualquier dafio que
pudiera presentarse o la eliminacion de las viejas redes de agua potable, implica dejar sin
servicio de agua potable a amplios sectores de la ciudad y especificamente del Proyecto, si
los dafios se presentan en varios sectores en forma simultanea, significaria dejar sin el
servicio a casi todo el casco céntrico de la Ciudad en forma casi permanente. Por este
motivo, los trabajos que se desarrollen en el proceso de construccidon de redes de agua
potable, deberan realizarse con extremo cuidado a fin de no afectar las redes antiguas y en
operacion.

Las interrupciones del servicio programadas deberan efectuarse Unicamente durante los
procesos de instalacion de acometidas domiciliarias o en el momento en el que las nuevas
redes de agua potable deban conectarse con las redes antiguas, ademas deberan realizarse
por espacios de tiempo cortos y en las horas de menor consumo, esto es de 14H00 a 18
HOO o desde las 20HOO0 hasta las 6HOO del dia siguiente.

Los trabajos a ejecutar se iniciarian con el replanteo del proyecto, de conformidad con las
normativas previstas en las memorias técnicas y cuyos detalles los debe acordar el
fiscalizador con el constructor, se proseguira con el levantamiento de la capa de hormigén
asféltico o acabado de calzada, y las excavaciones de zanjas, tomando en cuenta todo tipo
de precauciones como por ejemplo, entibados para seguridad de los obreros, seguidamente
se realizara el rasanteo de zanjas y colocacion del colchon de arena para continuar con la
colocacion e instalacion de las tuberias que conforman las redes de agua potable incluidos
accesorios y valvulas. Realizada la desinfeccion de tuberias y las pruebas hidrostaticas de
rigor, se realizaria la instalacion de acometidas domiciliarias y la puesta en servicio de la
nueva red en forma paulatina conforme vaya avanzando la ejecucion de este componente.

La ejecucion de las redes de agua potable también podrian ocasionar destruccién parcial de
acometidas de alcantarillados, sin embargo deberan ser reparados o reconstruidos, en
forma inmediata.

En la eventualidad de que se presenten situaciones que ameriten cambios de disefio 0
soluciones emergentes en atencion a imprevistos 0 aspectos que no estén proyectados, la
fiscalizacion externa del proyecto buscara conjuntamente con el constructor una solucién
que se enmarque en la concepcion total del mismo. En el caso que tales modifiquen el
alcance de los trabajos a efectuarse, se acudird al comité ad-hoc para que a través del
delegado por la Municipalidad de Loja determine las soluciones técnicas méas adecuadas.

REDES TELEFONICAS Y DE ENERGIA ELECTRICA .-

Concluidos los trabajos de redes de agua potable y alcantarillados sanitario y pluvial, se
procedera al desalojo de escombros y materiales producto de las excavaciones para
proseguir con una limpieza general de la calzada, retirando las mallas colocadas a filo de
bordillos y dar paso a que la calzada se convierta en el medio de acceso peatonal a las
viviendas, los vehiculos podran ingresar solo en casos de emergencia o de manera
controlada en los dias en los que no se realicen trabajos en esos tramos y siempre que las
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condiciones de accesibilidad lo permitan. De acuerdo a un requerimiento exigido por la
CAF, previo a la ejecucion de los trabajos se deberd verificar que las redes subterraneas a
construir sigan los lineamientos requeridos por el MEER de Ecuador, en lo que respecta a
la coordinacion y homologacion con los protocolos del Sistema de Gestion de Distribucion
Eléctrica (SIGDE) del pais. Inmediatamente se iniciaran los trabajos correspondientes a
obra fisica para redes soterradas de energia eléctrica, comunicaciones y fibra Optica,
television por cable, operadores privados de sistemas de telecomunicaciones y fibra dptica
esperas para semaforizacion y para camaras de vigilancia, (las redes que han sido
proyectadas para cubrir las necesidades durante los proximos 25 afios de vida util del
proyecto), mobiliario urbano, iluminacién publica y monumental.

Colocadas las tuberias, construidas y equipadas las camaras de transformacion,
(infraestructuras que de acuerdo a lo resuelto por la EERSSA, Oficio No. EERSSA-
PREJEC-2014-1779-OF, del 21 de Octubre de 2014 pueden ser “ también para uso de TV
Cable y otros servicios similares, prestados por compafiias particulares™) y terminados los
pozos de revision de este componente, se realizara la limpieza de tuberias y las pruebas de
comprobacion de vias, a continuacion se procedera a ejecutar el relleno compactado a fin
de habilitar las aceras y por ende el trafico peatonal, finalmente se realizara el cableado y
armado de equipos conforme se vayan completando los circuitos correspondientes;
igualmente la ejecucion de acometidas domiciliarias con sus respectivos medidores, retiro
de cables aéreos, lamparas de alumbrado publico y postes que sustentan las redes aéreas de
energia eléctrica, telefonia, television por cable, etc. Para el caso del alumbrado publico,
de ser factible se incluiran iluminarias que funcionen a través de una fuente renovable; de
acuerdo a lo analizado en el estudio de factibilidad solicitado por CAF.

Las acometidas domiciliarias, y los cambios que se produzcan al respecto en su situacién
actual, seran de exclusiva responsabilidad de las entidades que prestan esos servicios, en
este caso de la E.E.R.S.S.A., CNT EP o de compafiias como Television por Cable. El
Municipio de Loja para el efecto colaborard notificando a los propietarios sobre el
particular a fin de que faciliten la ejecucién de esos trabajos. Para el caso de la CNT EP,
los trabajos a ejecutar constan entre otros: empotrado de ductos de acometidas y cajas de
distribucion, recorridos y distribuciones internas en los inmuebles e instalacion de los
aditamentos correspondientes para el cambio de servicio hacia la nueva red de Fibra
Optica.

Para proceder al retiro de las antiguas redes de servicio eléctrico, telefénico fijo, television
por cable, etc., se deberan previamente haber realizado las acometidas de los mismos
servicios desde las nuevas redes de distribucion, de tal manera que la ciudadania solo por
tiempos sumamente reducidos, carezca de uno de los servicios publicos en referencia.

REGENERACION URBANA

Habilitadas las nuevas redes de servicios basicos como: agua potable; alcantarillados
sanitario y pluvial; redes soterradas de energia eléctrica; redes soterradas de
telecomunicaciones, fibra optica, television por cable, semaforizacion, etc., se procedera a
realizar los trabajos concernientes a reconstruccion de aceras y calzadas.

Para ello se deberd primeramente realizar el retiro de todas las redes aéreas de energia
eléctrica y los postes que las sustentan para luego proseguir a levantar la capa asfaltica
actual y realizar la recuperacion de hormigon asfaltico con fresadora a fin de re-utilizarlo
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en la conformacion de la nueva base, que de acuerdo al disefio realizado corresponde al
tipo Il y las sub- bases tipo 11 y IlI.

A continuacién se procedera a realizar la construccion de bordillos en aquellos sectores en
los que sea necesario hacerlo o proceder a su reparacion en otros casos, la ejecucion de
este rubro debera efectuarse previo a iniciar los trabajos de asfaltado o de adoquinado de
las calzadas, su ejecucion se realizard con un alto grado de calidad y valor estético, seran
perfectamente alineados, ejecutados con mucho detalle y perfeccion de, niveles, acabados
y resistencias. Concluida la construccion de bordillos se continuara con los trabajos de
acabado en calzadas, segun lo previsto en los disefios correspondientes, hormigon asfaltico,
de conformidad con los disefios previstos.

En la medida en que avancen los trabajos de reconstruccién de calzadas, se iniciard de
inmediato los trabajos en aceras en las que igualmente se daré el acabado previsto en los
disefios y tomando en consideracion todos los detalles arquitectdnicos, estos trabajos se
desarrollaran con la mayor prolijidad y calidad, a fin de que el resultado estético se
convierta en un referente iconografico de la Ciudad.

Previo a iniciar los trabajos de adoquinado, el constructor deberé asegurarse la provision
oportuna de los materiales a utilizarse, a fin de evitar experiencias negativas que se han
tenido de otras ciudades del pais en las que se han desarrollado trabajos similares y que han
sufrido desabastecimiento, incremento de precios por la demanda y derivado de todo
aquello desajustes en los tiempos de ejecucion.

Paralelamente se avanzara con el proceso de semaforizacion el mismo que se ejecutara con
el mayor cuidado a fin de que sus base queden perfectamente colocadas e incorporadas al
tipo de acabado de las aceras, no evidenciando fallas que denoten procesos constructivos
defectuosos, en la eventualidad que por razones fortuitas o del proceso de trabajo se
presenten, se deberd obligadamente volver a realizar los trabajos de acabado de aceras,
hasta que quede perfectamente terminado. Igual cuidado deberéa tenerse al ejecutar trabajos
de sefializacion, colocacion de muebleria urbana, iluminacion pablica y monumental, todos
estos rubros se ejecutaran de conformidad a los disefios realizados y que forman parte del
Proyecto, insistiendo en la calidad del trabajo a ejecutarse y con particular énfasis en la
parte estética. La ejecucion de todos y cada uno de los rubros de acabados implicara a mas
de un excelente acabado, una limpieza inmediata y el respectivo desalojo de escombros o
productos provenientes de su construccion.

En relacion al rubro de iluminacién publica y monumental, en los casos en que las
estructuras se ubiquen en paredes y muros de las construcciones, a mas de tomarse en
cuenta aspectos de seguridad, se debera cuidar y solventar problemas de caracter estético
ya que todos los cables deben quedar perfectamente empotrados, por lo que debera estar
coordinandose permanentemente su colocacion con los propietarios de las viviendas o
edificios, la fiscalizacién de la obra vy a través de ella con el arquitecto que sea parte de la
Unidad Administrativa del Proyecto.

Los trabajos de arborizacion y jardineria, se desarrollaran con el mayor cuidado, utilizando
plantas que se encuentren en perfecto estado, de ser posible en los tamafios exigidos por el
disefio, las plantas no deberan estar maltratadas ni marchitas, su presencia en el sitio de la
obra debe impactar desde el primer dia. Los trabajos de jardineria deben cuidar con no
dafar otras infraestructuras y después de la intervencidn en este rubro realizar una limpieza
y desalojo de todo el material que se origine en el proceso de su ejecucion.
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En la eventualidad de que se presenten situaciones que ameriten cambios de disefio o
soluciones emergentes en atencion a imprevistos o aspectos que no estén proyectados, la
fiscalizacion externa del proyecto buscara conjuntamente con el constructor una solucion
que se enmarque en la concepcion total del mismo. En el caso que tales modifiquen el
alcance de los trabajos a efectuarse, se acudird al comité ad-hoc para que a través del
delegado por la Municipalidad de Loja determine las soluciones técnicas més adecuadas.

PLANTA DE TRATAMIENTO

La construccion de la Planta de Tratamiento iniciara su construccion a partir del segundo
afio de ejecucion del proyecto, para el efecto la Municipalidad de Loja, deberd haber
adquirido el terreno en el que se ubicara este componente, requerimiento exigido por la
CAF antes de proceder a realizar el primer desembolso destinado a este componente. Los
trabajos se desarrollaran con los movimientos de tierra previstos; la construccién de muros
de gaviones para proteccion de las margenes del rio; la nivelacion de terrazas y la
prolongacion del colector marginal este.

La construccion de la planta, por tratarse de un rubro que complementa la infraestructura
relacionada al alcantarillado sanitario, se desarrollard en forma independiente y bajo su
propio cronograma de ejecucion, que debera en todo caso concordar, como maximo, con
los plazos previstos para la conclusion del componente alcantarillado sanitario, dentro de
ese plazo deberan considerarse los tiempos de pruebas requeridos.

Este componente se ejecutard de conformidad al proyecto técnicamente y completamente
elaborado para el efecto. Y tomando en consideracién los requerimientos especificos
sefialados por CAF, tales como: la presentacion de un plan de seguridad industrial y
manejo de cloro gas como parte del esquema de operacién de la PTAR o analizar otras
opciones de desinfeccion, analizar la colocacion de un sistema de aprovechamiento
energético del gas metano producido por la PTAR, Desarrollar un plan de accion para el
uso y disposicion final de los lodos producidos en la PTAR y su posible impacto en el
funcionamiento del relleno de la ciudad.

En la eventualidad de que se presenten situaciones que ameriten cambios de disefio o
soluciones emergentes en atencidn a imprevistos 0 aspectos que no estén proyectados, la
fiscalizacion externa del proyecto buscara conjuntamente con el constructor una solucion
que se enmarque en la concepcion total del mismo. En el caso que tales modifiquen el
alcance de los trabajos a efectuarse, se acudird al comité ad-hoc para que a través del
delegado por la Municipalidad de Loja determine las soluciones técnicas mas adecuadas.

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL.-

El plan de manejo ambiental se constituye en una herramienta destinada a servir al
responsable del proyecto, en este caso el GAD de Loja, a la empresa constructora ejecutora
de las obras contratadas; a la fiscalizacion y a la supervision del proyecto; con la finalidad
de prevenir, mitigar controlar y compensar los impactos socio ambientales que afectan a
cada uno de sus componentes, para lo cual se tiene previsto la aplicacion de:

Plan de Relaciones Comunitarias
Plan de Sefializacion

Plan de Prevencién y Mitigacion de impactos
Plan de Rehabilitacion de Areas Afectadas
Plan de manejo y cierre de escombreras

Pagina 54 de 202
Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracion Urbana de la Ciudad de Loja
12/03/2015



i )
CNF = &
Municipio de Loja
Plan de Manejo de Desechos Solidos y peligrosos
Plan de Seguimiento y Monitoreo
Plan de Indemnizaciones y Compensacion Social
Plan de Contingencias
Plan de Seguridad y Salud Ocupacional
Plan de Capacitacion

Cada uno de estos planes deberan ser puestos a consideracion de las entidades responsables
del manejo de los diversos componentes a fin de ajustar, en el proceso de ejecucion del
proyecto, aquellos aspectos que pudieran requerirlo en consideracion a circunstancias
especificas que pudieran eventualmente no haber sido consideradas en el proceso de
elaboracion del plan, su ejecucion béasicamente es responsabilidad del GAD del Loja, del
constructor de la obra y de la fiscalizacion de la misma, sin embargo también involucra a
entes estatales como el Ministerio de Energia y Minas, con quien la Unidad de
Administracion del Proyecto debera establecer los nexos de comunicacion
correspondientes.

PLAN COMUNICACIONAL.-

El GAD de Loja sera el responsable de llevar adelante el plan comunicacional, que
oportunamente fue puesto a consideraciéon de CAF, en el mismo que se destacara la
participacion del organismo financiero, en este caso la CAF y la participacion de las
entidades participantes como la E.E.R.S.S.A. y la CNT EP.

El plan comunicacional se aplicard en sus fases de sensibilizacion, implementacion-
concienciacion y difusion. Se haré especial énfasis en difundir oportunamente los cortes de
servicio programados y que obligatoriamente deben realizarse de acuerdo a las exigencias
del proceso de ejecucién de los diversos componentes, la etapa y estado de su
construccién. Igualmente, se realizara especial énfasis en las areas de influencia directa de
la PTAR. El plan comunicacional no debe ser de tipo informativo sino mas bien
participativo e inclusivo para todos los actores sociales.
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PERIODO DE EJECUCION:

ANEXO Ill. MATRIZ DE RESULTADOS

30 MESES

MONTO DE INVERSION US$ 70.090.375,31

Municipio de Loja

FIN: A través de la
ejecucion del proyecto
se contribuird a mejorar
las condiciones de vida
de los habitantes de la
ciudad de Loja,
garantizando el acceso a
servicios publicos
permanentes y de
calidad. La
implementacion del
proyecto al contemplar
actividades como
racionalizar el transito
vehicular priorizando al
peaton, restituir la
cubierta vegetal
afectada y renovar las
infraestructuras de
calles, aceras, bordillos
y mobiliario urbano,
contribuir a dotar a la
ciudad de una mejor
calidad de aire, crear
una cultura amigable
con el ambiente y
buenas practicas de
convivencia ciudadana.

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Después de diez afios de
implementado el Proyecto se ha
mejorado la calidad de vida de las
personas que habitan en la ciudad de
Loja en un 6%.

Seguimiento del Perfil
epidemiol6gico anual suministrado
por los centros de salud ubicados
en el &rea de intervencion del
proyecto. Informacién estadistica
anual geo-referenciada
proporcionada por el INEC.

Existe estabilidad politica, econémica y
juridica en el pais.

Se ratifica el apoyo financiero de la
CAF ajustado al marco contractual en
todas sus etapas.

El gobierno central continia a poyando
la implementacién y seguimiento de
proyectos integrales de desarrollo social
en ciudades intermedias.

El Municipio de Loja en el marco de su
planificacion anual y plurianual,
mantiene a Regeneracion Urbana como
proyecto emblemético tanto en el lapso
de ejecucién, cuanto en su etapa de
operacion y funcionamiento.

La Coordinacién Zonal 7 de salud
contindia generando informacion
estadistica correspondiente.

Encuesta dirigida a medir el indice
de satisfaccion de servicios basicos
(agua potable, alcantarillados,
regeneracion urbana, energia
eléctrica, telefonia y conectividad)
en el area de intervencion.

Anualmente se aplica la encuesta
dirigida a medir el indice de
satisfaccion de servicios basicos en el
area de intervencion.

A partir de la puesta en
funcionamiento del proyecto y
durante su vida til se habra reducido
en 20% el riesgo de contraer cancer
al dejar de consumir agua transportada
por tuberias de asbesto cemento que
han superado su vida Util en 25 afios.

Seguimiento de los indices de
incidencia de las diferentes
patologias de cancer del area
urbana de la ciudad de Loja,
proporcionados por el hospital
Oncoldgico de SOLCA.

El Hospital Oncolégico de SOLCA
genera la informacion estadistica de las
diferentes patologias de cancer en la
ciudad de Loja.

A partir del tercer afio de
implementado el proyecto y durante
su vida util, el turismo hacia la ciudad
de Loja, se ha incrementado en forma
sostenida en un 5% anual.

Informacion estadistica
proporcionada por la Direccion de
Turismo del Municipio de Loja.
Informacion estadistica
georeferenciada de los Censos de
poblacién y vivienda 2010 y 2020

La coordinacién Zonal 7 de Turismo 'y
la Camara de Turismo de Loja generan
la informacién estadistica del ramo.

A los diez afios de implementado el
proyecto el indice de pobreza de los
habitantes de la ciudad de Loja se ha
reducido en el 15%.

Informacion estadistica del V11
Censo de poblacion y VI de
vivienda 2010. Informacién
estadistica del VIII Censo de
Poblacion y VII de vivienda 2020.

Se mantiene la frecuencia de
organizacion y desarrollo del Censo de
Poblacién y Vivienda.

A los cinco afios de implementado el
Proyecto, se ha mejorado la calidad de
aire en términos de concentracion de
material particulado en horas pico en
diferentes puntos del &rea de
intervencion en un 15 % y se ha
disminuido los niveles de ruido en
términos de decibeles en un 10%, en
las zonas residencial y comercial en el
area intervenida.

Historial de muestras que se
tomaran trimestralmente en
diferentes puntos del area de
intervencion del Proyecto.

El Municipio dota a la oficina de
seguimiento y evaluacién ambiental, en
la etapa de operacién del Proyectos de
los equipos técnicos necesarios para la
medicion del nivel de ruido y grado de
contaminacion del ambiente
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Municipio de Loja

PROPOSITO:
Desarrollar e
implementar el Plan de
Ordenamiento y
Desarrollo Sostenible
del Casco Urbano
Central de la Ciudad de
Loja.

Durante los diez primeros afios de
funcionamiento del Proyecto los
costos econdmicos y sociales de
atencion médica se han reducido en
un 30%.

Célculos estadisticos de los valores
ahorrados por la reduccion en el
ntmero de atenciones médicas,
hospitalizacion, disminucion de
dias laborables perdidos por
empleados y trabajadores y gastos
de movilizacion hacia los Centros
de Salud

El Municipio mantiene la oficina de
seguimiento, evaluacién y monitoreo
durante la etapa de operacion del
Proyecto.

A partir de la fecha que entre en
operacion y funcionamiento el
Proyecto, las actividades comerciales,
servicios y vivienda se incrementan en
forma sostenida en el 5% anual
durante los diez primeros afios.

Informacion estadistica
proporcionada por la Jefatura de
Avallos y Catastros del Municipio
de Loja. (De acuerdo al COOTAD
debe actualizarse el catastro cada
dos afios). Informacién estadistica
proporcionada por la oficina de
Patentes y permisos de
funcionamiento municipal
relacionada con nuevos
emprendimientos. Informacion
estadistica georeferenciada del
VIII Censo de Poblacién y VII de
Vivienda 2020.

El Municipio de Loja mantiene un
sistema de informacion estadistica de
cada area o Direccion, especialmente en
Avallos y Catastros y la Oficina de
Patentes y permisos de funcionamiento.
Se realiza el Censo de Poblacién y
Vivienda 2020.

A partir de la puesta en operacién del
Proyecto y durante su vida (til, la
calidad de agua potable en el area de
intervencion mejora en un 10% los
parametros: fisicos, quimicos, y
microbiolégicos establecidos por la
norma INEN 1108 Quinta revisién
2014-01

Historial mensual de los exdmenes
Fisicos, Quimicos y
Microbioldgicos, de muestras del
area del Proyecto realizados por el
laboratorio de la Planta de
Potabilizacién Pucara

La Planta de Potabilizacion Pucara del
Municipio de Loja mejora y mantiene el
laboratorio de andlisis Fisico, Quimico
y Microbiolégico del Agua Potable.

A partir de la puesta en operacion del
Proyecto y durante 10 afios la
ciudadania se empodera del Proyecto,
la defiende como propio y realiza
acciones de mejoramiento urbano en
el 60% de sus viviendas.

A los 30 meses de iniciadas las
labores constructivas se ha concluido
con el 100% de las actividades
vinculadas a cada uno de los seis
componentes del proyecto.

Archivo Fotogréafico cronolégico
realizado por la Oficina de
Seguimiento y evaluacion del
Proyecto. Registro cronolégico de
intervenciones en fachadas,
remodelaciones, ampliaciones,
actividades de adecentamiento de
viviendas y edificios Publicos
como Privados del area de

intervencion.

Informes de Fiscalizacion,
Auditoria Ambiental permanente,
Actas de Entrega Recepcion, Stock
fotogréfico, videos, Inspecciones
fisicas.

El Municipio concientiza y promueve a
la ciudadania a realizar acciones de
mejoramiento urbano.

El Plan de desembolsos tanto de la CAF

como de Coejecutores no tuvo
alteraciones. Las actividades
constructivas se han ajustado a sus
respectivos Cronogramas. Se ha
dispuesto en forma oportuna de los
insumos requeridos por cada
componente.

A los 30 meses de iniciadas las
labores constructivas se ha ejecutado
el 100% de los programas y
actividades contenidas en el Plan de
Manejo Ambiental inherentes a la
etapa constructiva.

Informe de aprobacion por parte
del Ministerio del Ambiente de la
Auditoria Ambiental de
Cumplimiento. Informe de
Fiscalizacion, Stock fotografico,
videos, inspecciones fisicas.

El Ministerio de Ambiente aprueba la
Auditoria Ambiental de Cumplimiento.
La empresa Contratista del proyecto ha
realizado todas las actividades
contenidas en los diez programas del
plan de Manejo Ambiental de la etapa
constructiva. El Municipio ha
cumplido con las actividades de su
responsabilidad establecidas en los
diferentes programas del Precitado
Plan.
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1. Renovar las redes de
distribucion de agua
potable.

Durante las etapas precontractual,
contractual y constructiva del
proyecto, se ha llevado el
acompafiamiento del Plan de
Comunicacion en sus fases de
Sensibilizacion, Concienciacion e
Implementacién y difusion.

A los 30 meses de iniciadas las
labores constructivas, la empresa
constructora ha concluido el 100% de
las actividades relacionadas con la
renovacion de las redes de
distribucion de agua potable.

Contratos suscritos con diferentes
radios, Canales de TV y medios
impresos de la ciudad. Archivo
fisico de Jingles, Spots de TV,
Stock Fotografico, Video
Institucional y publicaciones de los
diferentes medios impresos.
Facturas de la elaboracion de:
Afiches, Dipticos, Hojas volantes,
Vallas Publicitarias, Hojas
membretadas, Sobres, Carpetas,
Revista Institucional. Evidencia de
haber contratado al vocero oficial
del Plan de Comunicacién.
Registro cronoldgico y elementos
soporte de la realizacion de:
Concursos, Conferencias, mesas
redondas y entrevistas.

Informe de fiscalizacion, Acta de
Entrega Recepcion Provisional,
Inspeccion fisica fotografias,
videos.

Hay la apertura y colaboracion de los
diferentes medios de comunicacién de
la ciudad. El vocero oficial del Plan de
Comunicacidn se contrata en forma
oportuna. Se ha dispuesto del
presupuesto correspondiente para
ejecutar el Plan de Comunicacion
acorde al cronograma pre establecido.

La ejecucion del componente
Renovacion de redes de agua potable,
se ajusta plenamente al presupuesto y
cronograma pre establecido.

Alos 30 meses de iniciado el
Proyecto se han instalado el 100% de
los 39,29 Km de redes de agua
potable en el casco urbano de Loja.

Informe de fiscalizacion,
Inspeccion fisica fotografias,
videos.

La disponibilidad de insumos
economicos, técnicos y de materiales,
se ha ajustado plenamente a los
cronogramas.

A los 30 meses de iniciado el
Proyecto se ha concluido la
instalacion del 100% de las 4.392
acometidas domiciliarias de agua
potable en el casco urbano de Loja.

Informe de fiscalizacion,
Inspeccion fisica fotografias,
videos.

La disponibilidad de insumos
econémicos, técnicos y de materiales,
se ha ajustado plenamente a los
cronogramas.

A partir de diciembre de 2017 y
durante la vida Gtil del Proyecto se
beneficia en forma directa al 100% de
los 36.530 habitantes (Proyeccion
2017) de la zona de intervencion del
proyecto.

Censo de poblacién
georeferenciada al area del
Proyecto

El Proyecto ha concluido con éxito sus
actividades en el casco urbano central
de la Ciudad de Loja.

2. Renovar las redes de
alcantarillado pluvial y
sanitario.

A los 24 meses de iniciadas las
obras de alcantarillado pluvial, se ha
concluido el 100% de la construccién
de los pozos de revision.

Informe de
Inspeccion fisica,
videos.

fiscalizacion,
fotografias,

A 30 meses de iniciadas las labores
constructivas se ha instalado el 100%
de los 18,08 km de redes de
alcantarillado pluvial.

Informe Fiscalizacion, inspeccion
fisica, fotografias, videos.

A 30 meses de iniciadas los trabajos
se han instalado el 100% de los 1102
sumideros con sus respectivas rejillas
en el area de intervencién del
alcantarillado pluvial.

Informe Fiscalizacion, inspeccion
fisica, fotografias, videos.

A diciembre de 2017 el 100% de los
usuarios del area intervenida cuentan
con un sistema moderno de redes de
alcantarillado pluvial.

Informe Fiscalizacion, Acta de
entrega Recepcion  Provisional,
inspecciéon  fisica, fotografias,
videos.

Durante el proceso constructivo se
cuenta con la disponibilidad suficiente
de insumos: humanos, equipos,
maquinaria y materiales, y en el
proceso no hay ningdn imprevisto.

En 30 meses de iniciada las labores
constructivas se han instalado el
100% de los 34,48 km de redes de
alcantarillado sanitario.

Informe Fiscalizacion, inspeccion
fisica, fotografias, videos.

El suministro de personal, maquinaria,
equipos y materiales, no registra
desabastecimiento durante el proceso
constructivo, y  las actividades se
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A diciembre de 2017 se ha concluido
con la instalacion del 100% de las
4.575 acometidas domiciliarias.

Informe Fiscalizacion, inspeccion
fisica, fotografias, videos.

A diciembre de 2017 el 100% de los
usuarios cuentan con un sistema
renovado de redes de alcantarillado
sanitario.

Informe de Fiscalizacién, Acta de

Entrega Recepcién Provisional,
Inspeccion  fisica, fotografias,
videos.

ajustan al presupuesto y cronograma.

3. Construir una Planta
de Tratamiento de
Aguas Residuales a la
margen derecha del rio
Zamoraen el sitio
Florencia de la

A los 20 meses de iniciadas las
labores constructivas de la Planta de
Tratamiento, se ha concluido el 100%
de las actividades de obra civil y
montaje de la Planta.

Informe de Fiscalizacion, Acta de

Entrega Recepcién Provisional,
Inspeccion  fisica, fotografias,
videos.

A diciembre de 2017 se ha puesto en
operacién una moderna PTAR con
capacidad de procesar 1.500 I/s del

Informe de Fiscalizacion, Acta de
Entrega Recepcion  Provisional,

El suministro de personal, maquinaria,
equipos y materiales, no registra
desabastecimiento durante el proceso
constructivo, y las actividades se
ajustan al presupuesto y cronograma.

parroquia El Valle. - Inspeccion  fisica, fotografias,
tren de aguas residuales que genera la | .
- videos.
ciudad.
4. Implementar la A los 30 meses de iniciados los
Regeneracion Urbana: | rabajos de Regeneracion Urbana, la | Informe de Fiscalizacion,
reanimacion del espacio | empresa constructora ha ejecutado el | Inspeccion ~ fisica,  fotografias,
publico, cobertura 100% de la pavimentacion de las vias | videos.

vegetal y mobiliario
urbano.

del area intervenida.

A los 30 meses de iniciadas las
obras, la empresa constructora ha
concluido el 100% de las actividades

Informe de Fiscalizacion, Acta de
Entrega Recepcion  Provisional,

constructivas del componente de Inspeccion fisica,  fotografias,
L videos.
Regeneracion Urbana.
En 30 meses de iniciada las labores S
constructivas se han construido el :EZOLTceién df?sica F'?g?:)'z?:;; rsl
100% de los 100.013,91 m2 de aceras, | . . P ' 9 !
videos.
gradas y cunetas.
A 30 meses de iniciadas las obras de Informe de Fiscalizacion
ha instalado el 100% de los 34.172,60 Inspeccion  fisica  foto rafias’
m2 de baldosas de granito | . P ' 4 '
A videos.
antideslizante.
A 30 meses de iniciados los trabajos | Informe de Fiscalizacién, £l inistro d | -
se ha instalado el 100% de los | Inspeccion fisica, fotografias, Sumimnistro etpgrslona, maqumgirtla,
92.034,44 m2 de gres texturado. videos. €quipos 'y materiales, no - registra
= —— desabastecimiento durante el proceso
En 30 meses de iniciadas las obras se | Informe de Fiscalizacion, | constructivo, y  las actividades se
ha construido el 100% de los | Inspeccion fisica, fotografias, | ojstan al presupuesto y cronograma.
63.603,56 metros de bordillos. videos.
A diciembre de 2017 se ha i as
implementado el 100% de las 672 Informe_, d?. Flscallzampn,
Inspeccion  fisica, fotografias,
rampas de acceso para personas con | .
. - videos.
discapacidad.
En 30 meses de iniciados los trabajos " d iscalizacié
se ha construido el 100% de los :n orme f? . Flsfca |zac]c|pn,
37.958,05 m2 de capa de rodadura de nspeccion Isica,  fotografias,
videos.
12,5 cm de espesor.
A 30 meses de iniciadas las obras se Informe de Fiscalizacion,
ha construido el 100% de los Inspecciéon  fisica, fotografias
156.921,31 m2 de capa de rodadura vidzos ' Y '
de 10 cm de espesor. '
A diciembre de 2017 se ha construido | Informe de Fiscalizacion,
el 100% de los 2.640 m2 de capa de | Inspeccion  fisica, fotografias,
rodadura de 5 cm de espesor. videos.
A diciembre de 2017 se ha construido | Informe de Fiscalizacion,
el 100% de los 29.383,50 m2 de capa | Inspeccion  fisica, fotografias,
de rodadura de 7,5 cm de espesor. videos.
5. Construir las Redes | A Diciembre de 2017 se ha instalado | Informe de Fiscalizacién,
subterraneas de el 100% de las 937 luminarias led | Inspeccion fisica, fotografias,
distribucion de energia | previstas en el Proyecto. videos.
eléctrica y sus o
correspondientes A 30 meses de iniciadas las labores Informe de Fiscalizacion
camaras de constructivas se ha retirado el 100% - - .
» Inspeccion  fisica, fotografias,
transformacion de los 1218 postes y tensores del videos
subterraneas. actual sistema. :
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A 30 meses de iniciado la ejecucion

) Informe de Fiscalizacion,
de este componente se ha retirado el Inspeccion  fisica.  fotoarafias
100% de los 136.31 km de redes | -P ' Y '

A : L videos.
primarias de media tension.
A 30 meses a partir de la iniciacion
de los trabajos, se ha colocado el | Informe de Fiscalizacién,
100% de los 205,02 km de conductor | Inspeccion ~ fisica, fotografias,
de redes en media y baja tension | videos.
Subterrénea.
A 30 meses de iniciadas las labores e
. - Informe de Fiscalizacion,
constructivas se  ha construido e Inspeccion  fisica.  fotoarafias
instalado el 100% de las 22 cémaras |\ -P ' 9 '
- . videos.
de transformacién subterraneas.
A 30 meses de iniciada la obra se ha | Informe de Fiscalizacién,
construido 47,04 km de zanjas | Inspeccion fisica, fotografias,
previstos en el Proyecto. videos.
A 30 meses de iniciados los trabajos S
o comlaco o 2o0% e | TS G ity
9.500 acometidas desde el pozo de vi dgos ' 9 '

derivacion al usuario.

A los 30 meses de iniciadas las obras
de soterramiento de redes eléctricas,
la empresa constructora ha ejecutado
el 100% de las actividades de obra
civil e instalaciones eléctricas de este
componente.

Informe de Fiscalizacion, Acta de
Entrega Recepcion  Provisional,
Supervision, Inspeccién fisica,
Stock fotogréfico, videos.

El suministro de personal, maquinaria,
equipos y materiales, no registra
desabastecimiento durante el proceso
constructivo, y las actividades se
ajustan al presupuesto y cronograma.

6. Implementar las
redes subterraneas de
distribucion de
Telefonia y Fibra
Optica: red troncal, red
secundaria y red de
abonados de fibra
Optica.

A 30 meses de iniciados los trabajos
se ha construido el 100% de los 86,45
Km de tuberia para las instalaciones
de la fibra 6ptica municipal.

A 30 meses de iniciadas las obras se
ha concluido el 100% de los 33,55 km
de ductos acera 2 vias.

A 30 meses de iniciadas los trabajos
se han construido el 100% de los
34,07 km de triductos acera dos vias.

A 30 meses de iniciados los trabajos
de soterramiento de redes telefénicas
y de fibra Optica, la empresa
constructora ha ejecutado el 100% de
la obra civil de este componente.

Informe de Fiscalizacion,
Inspeccion  fisica, fotografias,
videos.

Informe de Fiscalizacién
Inspeccion  fisica, fotografias,
videos.

Informe de Fiscalizacion,
Inspeccion  fisica, fotografias,
videos.

Informe de Fiscalizacion, Acta de
Entrega Recepcion Provisional,
Inspeccién fisica, Stock

fotogréfico, videos.

El suministro de personal, maquinaria,
equipos y materiales, no registra
desabastecimiento durante el proceso
constructivo, y las actividades se
ajustan al presupuesto y cronograma.

7. Ejecutar el Plan de
Comunicacion, lograr
cambios de
comportamiento y
consensos favorables a
la ejecucion del
proyecto.

En los dos meses previos al inicio de
las obras, se ha elaborado vy
reproducido el 80% de las piezas
publicitarias del Plan de
Comunicacion.

Ordenes de trabajo, ordenes de
servicios, facturas, archivo fisico
de las diferentes piezas elaboradas.

Ha habido la disponibilidad
presupuestaria para la elaboracion y
reproduccion de las piezas publicitarias.

Durante los 30 meses de ejecucion se
ha informado sobre los procesos
constructivos de los  diferentes
componentes del Proyecto a través de
radio, televisién, medios impresos,
afiches, volantes, dipticos, y vallas
publicitarias al 100% de los 205000
habitantes del cantén Loja

Contratos con radios, canales de
television, prensa, soportes
contables de cancelacién de
facturas y contratos.

Ha habido la disponibilidad
presupuestaria para la elaboracion y
reproduccion de las piezas publicitarias.

A 30 meses de iniciadas las labores
constructivas se ha aplicado el 100%
de las 5 encuestas de opinién con
frecuencia semestral orientadas a
medir la aceptacion del Proyecto en
sus diferentes fases.

Ordenes de trabajo, ordenes de
servicios, facturas, archivo fisico
de las diferentes encuestas
realizadas y sus resultados

Ha habido la disponibilidad
presupuestaria para la elaboracion e
implementacion de las encuestas y
elaboracion de resultados

A los 14 meses de iniciada la
ejecucion del proyecto, se ha
ejecutado el 60% del programa de
medios del Plan de Comunicacién.

Contratos con radios, canales de
television, prensa, soportes
contables de cancelacién de
facturas y contratos.

El vocero oficial del Plan de
Comunicaciéon  ha  efectuado la
contratacion oportuna del pautaje de
jingles, spots de television y video
corporativo asi como las publicaciones
en medios impresos acorde al
cronograma.
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A los 30 meses de iniciadas las
actividades constructivas del
proyecto, se ha ejecutado el 100% de
las actividades del Plan de
Comunicacion.

Informe de ejecucion del Plan de

Comunicacién
Unidad

Administrativa del
Proyecto, archivo de elaboracion
de piezas publicitarias, contratos,
facturas, stock fotogréafico, videos.

A lo largo de la ejecucion del Plan se
cuenta con la disponibilidad
presupuestaria y acompafiamiento del
vocero responsable del Plan de
Comunicacion.

emitido por la

8. Implementar la
ejecucion del Plan de
Manejo Ambiental en el
casco urbano de la
ciudad en sus etapas de
construccion y
operacion y
mantenimiento.

A los 15 meses de iniciada la
construccion del proyecto, se ha
elaborado y aprobado por el
Ministerio del Ambiente la Auditoria
Ambiental de Cumplimiento.

Resolucion de aprobacion de la
1ra. Auditoria Ambiental de
Cumplimiento emitida por la
Coordinacién Zonal 7 del
Ministerio del Ambiente.

En el proceso de ejecucion de los
diferentes componentes del proyecto se
cumple eficazmente las diferentes
actividades inherentes al Plan de
Manejo Ambiental.

A los 30 meses de iniciadas las obras
del proyecto, se ha ejecutado el 100%
de las actividades del Plan de Manejo
Ambiental en su etapa constructiva.

Informe de la Unidad
Administrativa del Proyecto,
Informe de Fiscalizacion, Informe
de la Auditoria Ambiental

permanente, Stock Fotografico,
videos.

1. REDES DE AGUA POTABLE: 1. Contrato de adjudicacion
1.1 Provision e instalacion de tuberias y accesorios. 995.251,43 gelpferggeﬁg'to de Inversion
1.2 Obra civil redes de distribucion. 945.866,62 dél ProyFe):cto
1.3 Acometidas domiciliarias. 681.589,54 3 Presupueéto de cada uno
1.4 Tanque de reserva H. A. 800 M3 (dos unidades) zona 75.635,34 | 4o |os Componentes del
central media alta, Qrovisién e insta_llacién de tuberfas y Proyecto.
accesorlos_(d_esde camara de cloracion) _ 4. Presupuestos del Plan de
1.5 Obra civil tanques de reserva zona central media alta. 173.390,22 | comunicacion, del Plan de
1.6 Tanque de reserva H. A. 1000 M3 Zona Central Media, 161.456,75 | Manejo Ambiental en su
y mejoramiento reservas existentes provision e instalacion etapa constructiva y de
de tuberias y accesorios (desde cdmara de cloracion). operacion.
1.7 Obra civil tanque de reserva Zona Central Media y 144.814,10 | 5. Informe de Ejecucion
mejoramiento reservas existentes. presupuestaria de cada uno
1.8 Cambio de redes de transmisiones de agua potable 509.348,33 | de los componentes.

6. Informe de ejecucion
2. ALCANTARILLADO SANITARIO Presupqesta}(ia del Plan de
2.1 Provision e instalacion de tuberias y accesorios. 2.149.341,80 i?n”t‘)?:n'f;czgg l;/lanejo
2.2. Pozos de revision 412.482,97 Constructivayge
2.3 Conexiones domiciliarias. 544.791,00 | operacion).
2.4 Varios. 394.063,36 | 7. Archivo cronolégico de
3. ALCANTARILLADO PLUVIAL las planillas de ejecucion de
3.1 Provisién e instalacién de tuberias y accesorios 2.632.629,85 | obra de cada uno de los
3.2 Posos de revision. 337.935,62 | componentes.
3.3 Varios. 871.995,12 | 8. Informes de fiscalizacion
4. PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS 13.245.294,76
RESIDUALES
5. IMPLEMENTAR LA REGENERACION URBANA.
5.1 Repavimentacion 6.612.330,50
5.2 Bordillos. 1.023.072,95
5.3 Aceras. 4.300.668,14
5.4 Areas verdes. 72.117,53
5.5 Mobiliario urbano. 160.738,96
5.6 Sefalizacion vial. 15.000,00
5.7 Parque central 224.797,41
6 REDES SUBTERRANES DE ENERGIA ELECTRICA.
6.1 Obra civil. 6.192.228,59
6.2 Obra Eléctrica. 17.958.060,00
7. REDES SUBTERRANES DE TELEFONIA Y FIBRA OPTICA
7.1 Obra Civil de telefonicay fibra optica. 2.705.170,73
8. Fibra Optica Municipio 1.629.073,70
9. Fiscalizacion 2.972.064,48
10. UNIDAD DE GESTION 363.498,00
11. COMISIONES DE FINANCIAMIENTO Y GASTOS 392.250,00
DE EVALUACION
12. PLAN DE COMUNICACION
12.1 Produccién y reproduccion de piezas publicitarias 55.916,00
12.2 Presupuesto de medios. 257.514,00

1. Durante el proceso de
ejecucion del Proyecto se
cuenta con el apoyo
financiero irrestricto de la
Corporacién Andina de
Fomento CAF.

2. Durante la ejecucion de
las obras se cuenta con la
asistencia financiera oportuna
de la contraparte local de los
coejecutores del Proyecto.

3. El proyecto se ejecuta en
todas sus partes acorde a los
disefios técnicos y
cronogramas preestablecidos.
4. Las partes cumplen con
todas las formalidades
contempladas en el contrato
de adjudicacion de obra.

5. El suministro de personal,
maquinaria, equipos y
materiales, no registra
desabastecimiento durante el
proceso constructivo y las
actividades se ajustan al
Presupuesto y Cronograma.
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12.3 Piezas del Manual Corporativo 1.140,00
12.4 Plan de relaciones publicas 149.000,00
12.5 Equipo de comunicacion 28.847,46
13 PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

13.1 Programa de Relaciones comunitarias 89.000,00
13.2 Programa de Sefalizacién de obras 41.746,00
13.3 Programa de prevencién y mitigacion de impactos 39.741,60
13.4 Programa de recuperacion de areas intervenidas 19.240,00
13.5 Programa de manejo de desechos sélidos y liquidos 117.186,82
13.6 Programa de indemnizacién y compensacion social 500,00
13.7 Programa de capacitacion 7.500,00
13.8 Programa de contingencias 75.907,60
13.9 Programa de salud y seguridad laboral 180.228,88
13.10 Programa de control y monitoreo 129.949,10
13.1 Programa de Relaciones comunitarias 89.000,00
TOTAL 70.090.375,31
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ANEXO IV. ESTUDIO DE LINEA BASE

LINEA BASE DEL PROYECTO DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO SOSTENIBLE DEL
CASCO URBANO CENTRAL DE LA CIUDAD DE LOJA - REGENERACION URBANA

COMPO .
NENTE INFORMACION BASE.

Area de intervencion 170 has aproximadamente: Area de la Red Zona central Media 95,48 has. Area de la
Red Zona Central Media Alta 73,91 has.

La construccién de las redes actuales data de 1965.

Material de las redes actuales asbesto cemento.

El didametro redes actuales oscila entre 63 y 300 mm.

Extension de redes 31,93 km.

La cobertura actual en el &rea del proyecto es del 100%.

El % promedio de pérdidas de agua potable por fugas en los Ultimos tres afios a nivel de ciudad fue del
1. Redes | 43,97%. En el &rea del proyecto este porcentaje alcanzé el 48%.

de Agua | El area del proyecto registra en promedio 27 roturas al afio en las redes de agua potable, y 150 afectaciones al
Potable |afio en el sistema de acometidas domiciliarias, ocasionando cortes del servicio y molestias al transito
peatonal y vehicular.

Actualmente el area del proyecto se abastece de la Planta de potabilizacion Pucara, cuya capacidad de
almacenamiento es de 3.000 m3.

El consumo actual se determina por Micromedicion mensual a nivel de predio. A diciembre del afio 2014 el
consumo promedio fue 129,91 I/h/dia.

Carece de sistema de registro de volimenes que ingresan al sistema.

En area de intervencion actualmente existen 4.705 medidores. El indice de Micromedicién efectivo al 2013
fue de 97,41%.

El Sistema actual fue construido finales de los afios 70.

La cobertura actual en el area a intervenir es del 100%.

El &rea del proyecto registra en promedio 75 afectaciones al mes en las redes de alcantarillado combinado
con reposiciones de tuberias en promedio de 6 m; y, 80 reparaciones al mes en el sistema de acometidas
domiciliarias ocasionadas por taponamientos, roturas y estado de obsolescencia de las redes.

El sistema actual es combinado y esta construido con tuberias de hormigon en didmetros que oscilan entre
200 y 500 mm.

2. Redes | Falencias actuales del
de sistema
Alcantar | U/ U D C T E T VPN
illado | JCICI0 ooo Obstruccidn en las tuberias y estructuras complementarias.
Pluvial y | * Posibilidades de contaminacion hacia las redes y acometidas de agua potable.
Sanitari | * Elevado grado de deterioro de los pozos de revision y sumideros.
0 * El 5% de los sumideros genera olores molestos y toxicos hacia la superficie.

El sistema en conjunto por su deterioro no garantiza probidad estructural.

El 5% de las aguas servidas son arrojadas a los rios Zamora y Malacatos.

Se cuenta con colectores marginales en las margenes izquierdas del rio Zamora Huayco y derecha del rio
Malacatos.

El 10% de los pozos de revision presentan problemas de acumulacién de sedimentos.

El 25% de los sumideros se encuentran llenos de materiales (arena, limos y basuras).

El 15% de los sumideros se encuentran sin rejilla.

3. Planta | £] 100% del tren de aguas servidas que genera la ciudad no recibe ningun tratamiento.

de
Tratami

entode | Actualmente el sitio de descarga se ubica a la altura del Parque Industrial, desde este lugar hasta Florencia

Aguas | (1,600 m) donde se construira la PTAR no existe colector alguno.
Residual

€S

Problematica Congestién vehicular:
4, * Incremento sostenido del nimero de vehiculos.
Regener | * Congestidn vial en casco central especialmente en horas pico.
acion | * Seguridad vial deficitaria.
Urbana |* Ausencia de control de gases contaminantes.
* Carencia de control de ruido.
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En la ciudad de Loja la demanda diaria de transporte es de es de 107.986 hab., cifra equivalente al 68,84%
de la poblacion de la ciudad.

Municipio de Loja

El 79,55% de las personas se movilizan en bus urbano.

El 11,89% se moviliza en vehiculo particular.

Entre 1995 y 2005 el parque automotor en Loja creci6 en el 7,91% anual, en tanto que en los ultimos diez
afios se incremento en 237%.

Segun informacién proporcionada por la Unidad de Transito municipal, en la actualidad Loja cuenta con un
parque automotor de 46.000 vehiculos.

Las intersecciones semaforizadas presentan deficiencias tanto en duracién de ciclos como en tiempos de
verde: En promedio, de las 14 intersecciones semaforizadas del area de estudio estan operando con nivel de
servicio iguales o0 mayores a nivel D (demora entre 35 y 55 s/veh.), existiendo intersecciones que registran
niveles de 80 s/veh.

SIMERT: La oferta total del Simert es 2470 plazas, 1080 en la parte central (Imbabura y Mercadillo, y Av.
Universitaria y Olmedo), y 1390 en zona de expansion posterior (José Félix de Valdivieso y M&ximo Agustin
Rodriguez, y entre Ramon Pinto y Juan José Pefia). El nimero de plazas vehiculares en el area de
intervencidn que se suprimirdn con el proyecto es de 644 plazas que equivale al 26% del total, distribuidas de
la siguiente forma: 18 de Noviembre desde la Imbabura hasta la Azuay 96 plazas, Col6n entre 18 de
Noviembre y Av. Universitaria 16 plazas, Parque Central 100 plazas, Miguel Riofrio entre Bolivar y
Bernardo Valdivieso 8 plazas, Azuay entre sucre y Av. Universitaria 48 plazas, Juan J. Pefia desde la Lourdes
hasta la Emiliano Ortega 112 plazas, 24 de Mayo desde la Lourdes hasta J. Antonio Eguiguren 96 plazas,
Lourdes desde la Bolivar hasta la 24 de Mayo 64 plazas, Lourdes desde la Sucre hasta la Av. Universitaria 64
plazas, Bernardo Valdivieso entre Azuay y Miguel Riofrio 8 plazas, Bernardo V. entre Mercadillo y Lourdes
32 plazas. La Tasa de ocupacion oscila entre el 60 y el 80% en el centro de la ciudad y entre el 40 y el 20% de
las que se ubican en las areas de expansion.

*Situacion actual de la calle Colon entre Av. Universitaria 'y 18 de Noviembre.- Presenta gran volumen
de tréfico en razon de ser el punto de ingreso a la estrecha trama del centro histérico, posee un ancho de
calzada de 14 my sin solucion de continuidad el eje, ademas mantiene bahias de estacionamiento a ambos
lados de la via, constituyendo la bahia sus un serio obstaculo para la libre circulacion en la interseccion.
*Situacion de la calle 18 de Noviembre entre Colén y Azuay.- Es el tramo mas conflictivo al trafico
vehicular que se traduce en malestar de conductores y peatones. En este tramo se encuentra una seccion
transversal tipica de 11,35 m de ancho con andenes laterales de 2,60 m (Oeste) y de 2,20 m (Este), excepto el
tramo de la 10 de Agosto y Rocafuerte cuya seccion transversal es de 13,29 m con andenes laterales de 3,4 m
y de 2,30 m hacia el Oeste y Este respectivamente.

*Situacion de la calle 10 de Agosto entre Av. Universitariay 18 de Noviembre.- Posee una seccion
transversal de 11 m, sentido Oeste-Este y a través de su eje se da acceso al patio de carga del Centro
Comercial Loja que ocupa el area del antiguo pasaje Eloy Alfaro. Asi mismo posee una calzada de 3 m con
andenes peatonales a ambos lados de 4 m cada uno.

*Situacion de la calle 10 de Agosto entre 18 de noviembre y Bolivar.- Posee una seccion transversal de 8
m, mantiene un ancho uniforme de calzada de 3 m y andenes a ambos lados de 2,50 m con elementos
ornamentales de iluminacion y arietes. Este eje es eminentemente comercial.

*Situacion de la calle Azuay entre Sucre y 18 de Noviembre. Su seccion transversal en la parte mas
angosta es de 9 m y la mas ancha de 11 m, dispone de una bahia de estacionamiento en la parte Norte con
ancho de calzada de 6 m, dispone de andenes de 1,5 m a los dos lados. El segundo tramo entre 18 de
Noviembre y Av. Universitaria el ancho de calzada es variable, empieza con 11m y termina con 13 m, posee
bahias de estacionamiento a ambos lados y doble carril de circulacion.

*Situacion de la calle Juan J. Pefia entre Catacocha y Coldn.-El tramo entre Lourdes y 10 de Agosto
posee un ancho de calzada de12 m con bahias de estacionamiento a ambos lados y andenes de 1,50 m. El
tramo entre la 10 de Agosto y Emiliano Ortega presenta una seccion transversal de 10,50 m con andenes
peatonales de 1,50 m y bahias de estacionamiento a ambos lados, presenta dificultad al transito por la
reduccidn del ancho y presencia de transporte colectivo.

Loja se caracteriza por su trazado en damero. La plaza se sitGa centrada, las manzanas son cuadradas o
rectangulares y se observa los criterios tipicos de las ciudades coloniales.
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Estructura actual de las redes eléctricas en area de intervencién: 1218 postes de hormigén armado, conductor

5. de redes primarias de media tensidn y 126 circuitos de baja tension que representan en total 136,31 km. de
SOTER | conductores de redes de media y baja tension, 193 transformadores, 906 luminarias de alumbrado publico y
RAMIE | 49 luminarias de parques tipo ornamental.

NTO DE | Existe en el rea del estudio, redes eléctricas subterrdneas de media y baja tension que estan conectadas a las
REDES | cdmaras de transformacion existentes y que son parte del proyecto (siete camaras) adicionalmente redes de

DE media tension que conectan cdmaras particulares y que se integran al proyecto. Existen ademas, red
DISTRI | subterrdnea antigua que se encuentra prestando servicio parcialmente, la misma que serd sustituida.

BUCIO | Consumo total mensual de energia en area de estudio es 1.131.088,KWh/mes y los promedios de consumo
N DE | mensual por categorias de consumo son:
ENERG | Residencial 97,4 KWh/mes

1A Comercial 151,42 KWh/mes

ELECT | Entidades oficiales 842,28 KWh/mes

RICA | Asistencia y beneficio publico 380,41 KWh/mes

Industrial 173,37 KWh/mes.
Indicadores ciudad de Loja: 38,30% hogares poseen telefonia fija, 84,04% hogares poseen telefonia movil,
16,89% familias poseen servicio de internet, 42,47% familias tienen un computador, y 20,41% de hogares
dispone television por cable.
Infraestructura actual: Planta Interna, planta externa, red de canalizacién de hace 15 afios
Existe aproximadamente un 5% de canalizacion de red secundaria y acometida de abonados en el &rea de
influencia.

6. Se estima en 8.100 el nimero de abonados en el area de intervencion del Proyecto.

SOTER | En el 4rea de intervencion del Proyecto no existen redes de fibra dptica para abonados particulares debido a la
RAMIE | convergencia de servicios de comunicaciones, CNT-EP, ofrece a la fecha dos servicios: voz y datos a través
NTO DE | de cables de cobre.

REDES

DE Al momento el Consejo de Seguridad Ciudadana de Loja CCSCL cuenta con 9 cdmaras de seguridad
(;E:_AE 5 Existe carencia de red de trasmision de video desde las cdmaras al Centro de Monitoreo
FIBRA |La Unidad de Transito al momento cuenta con 69 intercepciones semaforizadas, 28 de ellas funcionan con
OPTICA | controlador de seméaforos y las 41 restantes mediante sistema de conmutacion con base a relés

electromagnéticos.

Actualmente el municipio dispone de Internet a través de un proveedor particular. El Patronato de Amparo
Social y Mercado Centro Comercial se conectan a través de un sistema de baja capacidad. Dependencias
como Transito, VIVEM, Puerta de la Ciudad, Telecentro, cuentan con un sistema de radio enlaces.

El SITU cuenta con 7 paradas en el &rea intervenida ubicadas a lo largo de la Av. Universitaria las mismas
que carecen de video-vigilancia, internet y sistema de recaudacion.
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ANEXO V. LINEAMIENTOS DE CONTRATACION PARA CLIENTE CAF

WBANCOIDE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

Municipio de Loja

LINEAMIENTOS DE CONTRATACION PARA CLIENTE CAF-
SECTOR PUBLICO (LICITACION)

Vicepresidencia de Infraestructura

VERSION1

15 de Octubre de 2014 LN / VIN -023
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Historial del Documento
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Cambios Revisado por Aprobado por Aprobacion

Consultor Juridico
R. Sigwald

Presidente Ejecutivo
1 \Version Original \Vicepresidente Corporativo : ; . u’ v 06/10/2014
IA.J. Sosa L. Enrique Garcia

Director
D. Sanchez

1. EQUIVALENCIADEUNIDADES

Moneda US$
Millones MM
Miles de Millones MMM

ABREVIATURASYACRONIMOS
Siglas  Descripcion Siglas  Descripcion

CAF Corporacién Andina de Fomento CPI Comité de Préstamos e Inversiones

VIN \Vicepresidencia de Infraestructura VDS \Vicepresidencia de Desarrollo
Social

VEN \Vicepresidencia de Energia VPP \Vicepresidencia de Programas de Paises

DOCUMENTOSRELACIONADQOS

Politicas de Gestion

Manual de Crédito
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Estos lineamientos estan enfocados a fortalecer lo dispuesto en las Politicas de Gestion de
CAF en materia de adquisicion de bienes y contratacion de obras y servicios por clientes
del sector publico.

II. OBJETIVO

El presente documento tiene como propoésito establecer las directrices y disposiciones
generales para la orientacion de los clientes CAF del sector publico en los procesos de
licitacion.

lll.  ALCANCE

Las directrices generales contenidas en este documento, conjuntamente con las politicas de
gestion de CAF, deberan ser aplicados por todas las Areas de Negocios que mantienen
relacion con clientes del sector publico.

IV. RESPONSABILIDADES

Las Areas de Negocios (VIN, VDS, VEN y VPP) que mantienen relacion con clientes del
sector publico son las responsables de garantizar el cumplimiento de los lineamientos
establecidos en este documento a través de la adecuada orientacidn de sus clientes en los
procesos de licitacion, de acuerdo a las necesidades de CAF.

V. DIRECTRICESDE GESTION YPRINCIPIOS

1.  El Cliente debera convocar a una licitacion publica internacional para la adquisicion
de bienes por montos superiores a quinientos mil délares de los Estados Unidos de
América. (US$ 500.000) y la contratacion de obras y de servicios por montos
superiores a dos millones de ddlares de los Estados Unidos de América. (US$
2.000.000).

2. El Cliente debera realizar una amplia difusion del proceso de licitacién y evitar
restricciones particularmente en lo referente al origen de los bienes, u otras que
impidan o dificulten que el proceso de licitacion sea transparente y competitivo.

3.  Para montos de hasta quinientos mil dolares de los Estados Unidos de Ameérica.
(US$500.000) en el caso de adquisicion de bienes y de hasta dos millones de ddlares
de los Estados Unidos de América (US$ 2.000.000) en el caso de contratacion de
obras y servicios, el Cliente aplicara procedimientos previamente autorizados por
CAF.

4.  El Cliente debera convocar a un concurso publico internacional para la contratacion
de consultorias por montos superiores a doscientos cincuenta mil dolares de los
Estados Unidos de América. (US$ 250.000). Para montos de hasta US$ 250.000 el
Cliente aplicara procedimientos previamente autorizados por CAF.
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Principios aplicables a los procesos de licitacion:
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a) Licitaciones ampliamente difundidas.
b) Licitaciones transparentes.

c) Licitaciones abiertas a todos los paises interesados que cumplan con los
requerimientos solicitados por CAF.

d) Licitaciones competitivas.

e) Licitaciones de adquisicion de bienes, donde se dara una preferencia limitada a los de
origen nacional.

VI. LINEAMIENTOS MINIMOS PARA LA ORIENTACION DE LOS CLIENTES

Amplia Difusion
1. El Cliente debera realizar una amplia difusion de los avisos de licitacion.

2. Para montos de hasta quinientos mil ddlares de los Estados Unidos de
América.US$500.000 en el caso de adquisicion de bienes y de hasta dos millones de
dolares de los Estados Unidos de América US$ 2.000.000 en el caso de contratacion
de obras y servicios, el Cliente enviara a CAF el procedimiento a aplicar para el
proceso de seleccién.

3. Los medios de difusion aceptables por CAF son la pagina web del Organismo
Ejecutor y/o las paginas web de organismos nacionales vinculadas al Organismo
Ejecutor del Programa/Proyecto, o donde de manera regular se anuncien licitaciones
nacionales e internacionales de este tipo, y la publicacion de los avisos de licitacién
en al menos 2diarios de circulacion nacional. Sin embargo los clientes podran
utilizar, adicionalmente, el siguiente medio:

Paginas web de organismos internacionales donde se anuncien regularmente
licitaciones de este tipo (i.e. Development Business).

4. Los avisos de licitacion deben precisar de manera clara y explicita las caracteristicas
y condiciones basicas del proceso de licitacién. Las condiciones no deben restringir
la participacion de ningan proponente/proveedor.

Transparencia en la relacion Convocante — Interesados

1.  CAF exige que el plazo del proceso de licitacion, desde el dia de la publicacion hasta
la fecha de la presentacion y apertura de propuestas no sea menor de 35 dias
calendario

2.  Debe establecerse un plazo suficiente para consultar y solicitar aclaracién a los
documentos de licitacion. Las aclaraciones y consultas que los  potenciales
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proponentes/proveedores requieran respecto a los documentos de licitacion, deben
ser enviadas por escrito al convocante, y este debe a su vez analizar la consulta y
enviar una respuesta escrita en un tiempo razonable, ademas de publicar en su pagina
web todas las consultas y respuestas, sin revelar la identidad del
proponente/proveedor que formuld la pregunta.

Si alguna respuesta del convocante modifica los términos y condiciones previamente
anunciados en los documentos de licitacion, esta respuesta debera ser notificada a
CAF antes de ser informada a los proponentes /proveedores para su aprobacion. CAF
se reserva el derecho de seguir o no financiando el Programa/Proyecto en caso de
ocurrir un cambio que considere que debilita los principios de transparencia o
competitividad.

En los casos en los que la legislacion del pais establezca procedimientos de
precalificacion de empresas, previo anuncio publico (internacional o nacional) de
invitacion a manifestacion de interés, el plazo entre la publicacion del aviso y la
presentacion de las expresiones de interés, por parte de las empresa
sinteresadas,esteplazoparaestarencumplimientoconCAFnopodrasermenordel5diascal
endario.

Para la apertura de los procesos

1.

Las condiciones de las licitaciones deben garantizar la competencia, objetividad y
transparencia de los procesos en cualquier estado que estos se encuentren. En
particular, se debera evitar que las empresas extranjeras estén obligadas a cumplir
con requisitos que se conviertan en barreras de entrada, asi como restricciones
referentes al origen de los bienes.

Se debe fomentar la participacion del mayor nimero de licitantes calificados para
lograr competencia efectiva y obtener las mejores condiciones que el mercado pueda
ofrecer.

En los procesos de contratacion de obras se deben establecer requisitos o criterios
que dejen en igualdad de condiciones a las empresas extranjeras, respecto a las
nacionales. La nacionalidad del proponente no puede ser un criterio de preferencia en
la adjudicacién.

En los procesos de adquisicion de bienes, al comparar las propuestas econdmicas, los
bienes de origen nacional podran contar con un margen de preferencia en el precio de
hasta del diez por ciento (10%) respecto de los bienes de importacion. Esta condicion
sedara cuando los bienes a adquirir sean producidos, por lo menos, con un cuarenta
por ciento (40%) de contenido nacional, para lo cual el Organismo Ejecutor a través
del Prestatario, remitird la respectiva certificacion emitida por la autoridad
competente en la materia.

Los criterios de evaluacion no pueden ser alterados bajo ninguna circunstancia
durante la realizacion del proceso de evaluacion y seleccion.
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Cuando la financiacion de CAF se otorga a proyectos que ya han sido licitados

1.

En aquellos casos en los cuales se ha realizado el proceso de licitacién o contratacion
para la ejecucién de una inversién en una etapa previa a la aprobacion de la
operacion de financiamiento por parte de CAF, se debe remitir la informacién sobre
los procesos realizados con el fin de verificar el cumplimiento de los Lineamientos
de Contratacion. La informacion que se suministre debe incluir:

() el cronograma de (los) proceso(s) realizado(s);

(i)  los pliegos de licitacion;

iy un informe sobre el la calificacién de propuestas;

(iv) el(las) acta(s) de adjudicacion;

(v) el(los) contrato(s) suscrito(s);

(vi) la sustentacion de los pagos efectuados, en el evento de haberse realizado

En aquellos casos en que el proceso de licitacion y/o contratacion no haya culminado
y se encuentra en curso durante la etapa de evaluacion de la operacion por parte de
CAF, se debe enviar la informacién hasta la etapa del proceso que se haya
culminado, con el fin de verificar que el proceso se ajusta a estos Lineamientos de
Contratacion

Reconocimiento de costos no considerados en el Proyecto Inicial

1.

El Organismo Ejecutor a través del Prestatario, podrd solicitar con la debida
justificacién, el reconocimiento con cargo a los recursos del préstamo CAF, de
costos asociados al proyecto, no contemplados en el monto inicial, lo cual sera
evaluado por la respectiva Unidad de Negocio. EI monto total objeto de
reconocimiento no podra superar el veinte por cierto (20%) del total del préstamo
CAF.

No seran consideradas aquellas solicitudes de obra, bienes o servicios, que estén por
fuera del alcance inicial del proyecto.

Los reconocimientos considerados elegibles, pueden corresponder a escalamiento de
precios por inflacion, e imprevistos de obra. En el caso de escalamiento de precios
por inflacion los mismos deben ser certificados por la autoridad competente en la
materia y enviada a CAF por el Organismo Ejecutor a través del Prestatario.
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ANEXO VI. GUIA PARA LA SOLICITUD DE DESEMBOLSOS

WBANCO'DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

GUIA PARA
SOLICITUD DE DESEMBOLSOS
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MODALIDADES DE LOS DESEMBOLSOS

El Organismo Ejecutor, podra solicitar a CAF los desembolsos del préstamo a través de
una o varias de las modalidades que se mencionan a continuacion:

(a) Transferencias directas

CAF transferira, por cuenta de “El Prestatario”, recursos en forma directa en la cuenta
y/o el lugar que éste establezca en su oportunidad y de acuerdo con los procedimientos
utilizados por CAF para este tipo de desembolsos, siempre que dichas transferencias
sean por montos superiores a US $ 500.000,00.

(b) Emisidén de Créditos Documentarios

CAF emitira uno o varios créditos documentarios para la adquisicién de bienes y la
prestacion de servicios, por un valor igual o superior al equivalente de US $ 100.000,00
por proveedor. Este monto podrd ser modificado por CAF, de acuerdo a lo que
establezca su politica normativa interna.

La solicitud para la emision de dichos creditos documentarios deberd hacerse segun el
formato indicado en la presente guia.

Las comisiones y gastos cobrados por CAF y por los bancos corresponsales que se
utilicen para este efecto seran trasladados a “El Prestatario”, quien asumira el costo total
de los mismos.

(c) Fondo Rotatorio

CAF pondra a disposicion del “Organismo Ejecutor” un fondo de dinero, hasta por un
monto equivalente al veinte por ciento (20%) del monto del préstamo, con cargo a una
posterior justificacion de su utilizacion.

Los recursos de este fondo solo podran ser utilizados para financiar:
i) gastos locales,
i) importacion de insumos,

iii) activos fijos, repuestos y servicios técnicos por un valor inferior al equivalente de
US $ 500.000,00 por proveedor. Este monto podra ser modificado por CAF, de
acuerdo a lo que establezca su politica normativa interna.

CAF podra renovar total o parcialmente este fondo en la medida en que se utilicen los
recursos y lo solicite el “Organismo Ejecutor”, si es que estos son justificados dentro del
plazo y cumplen con las condiciones estipuladas en el contrato de préstamo.

Los recursos deberan utilizarse dentro de los noventa (90) dias siguientes a la recepcién
de los mismos y deberan ser justificados por el “Organismo Ejecutor” dentro de los
ciento veinte (120) dias posteriores a su recepcion, a satisfaccion de CAF. Para todos
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los efectos, se entenderd efectuado el desembolso en la fecha en que los recursos son
puestos a disposicion del “Organismo Ejecutor”.

(d) Transferencias a Terceros

CAF podré transferir fondos a favor de terceras personas, segun indicaciones del
“Organismo Ejecutor” y con cargo al préstamo, que hayan sido previamente consultados
y autorizados por CAF, siempre que dichas transferencias sean por montos superiores a
US $ 500.000,00.

(e) Otras modalidades

Cualquier otra modalidad acordada entre las partes.

NUMERACION DE DESEMBOLSOS

A fin de facilitar el seguimiento en relacién a la utilizacion de los recursos del préstamo,
cualquiera que sea la modalidad de desembolsos; Transferencia Directa, Emision de
Créditos Documentarios, Fondos Rotatorios o Transferencias a Terceros, las solicitudes
numeradas en forma ascendente, deberan registrarse en el Cuadro “Seguimiento y Control
de los Desembolsos y Justificaciones de Fondos”, cuyo formato se presenta al final de este
documento.
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TRANSFERENCIAS DIRECTAS O TRANSFERENCIAS A TERCEROS

CAF podra transferir fondos a favor de quien indique el
I Aplicabilidad Organismo Ejecutor, por concepto de adquisiciones o pagos
realizados o por realizar, con cargo al préstamo, previamente
consultadas y autorizadas por CAF, siempre que dichas
transferencias sean por montos superiores a US $ 500.000,00.

I1. Solicitud de desembolso La solicitud debera realizarse de acuerdo al Formato A, que se
mediante transferencias incluye a continuacion y debe venir acompafiada del cuadro
directas donde se detallan los pagos a realizar. Anexo a dicho cuadro se

debe presentar la documentacién sustentatoria que corresponda,
como pueden ser facturas, proformas, valuaciones de obras,
comprobantes de pago, entre otros
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Formato A
SOLICITUD DE DESEMBOLSO MEDIANTE TRANSFERENCIA DIRECTA

Fecha:

CAF Banco de Desarrollo de América Latina
Atencion:
Ref.: (indicar nombre del Proyecto o Programa)

Solicitud de Desembolso N°_
Mediante Transferencia Directa

Sefiores:

Nos dirigirnos a ustedes, para solicitarles se sirvan aprobar y realizar un desembolso
mediante transferencia directa, por (indicar la cantidad tanto en palabras como en cifras) de
acuerdo al detalle que surge de la justificacion adjunta.

Solicitamos que depositen este desembolso, en Ddlares de los Estados Unidos de América
de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Monto:

Beneficiario:

NUmero de Cuenta:

Nombre del Banco:

Direccion del Banco:

Cdodigo SWIFT del Banco:

En relacion con los pagos por bienes y servicios que se indican en el cuadro anexo,
“Detalle de Pagos a Realizar”, se certifica que:

2 Los pagos fueron y/o seran hechos para los fines indicados en el Contrato de
Préstamo; los bienes y servicios adquiridos y/o por adquirir con estos pagos son
adecuados para tales fines y el costo y las condiciones de compra, razonables;

3 La cantidad que se indica en la justificacion anexa es en cada caso la cantidad pagada
y/o por pagar por la respectiva partida y esa cantidad comprende todos los descuentos,
rebajas, reducciones y otros abonos recibidos o por recibir en relacién con la compra
sefialada en esa partida;

4 Hasta ahora no se ha recibido, de conformidad con el Contrato de Préstamo, suma
alguna para dichos pagos, ni hemos obtenido ni obtendremos fondos para este fin de
ningun otro préstamo, crédito a donacion que se nos haya hecho;
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5 No ha ocurrido ninguna de las circunstancias descritas en el Contrato de Préstamo
sobre suspension de desembolsos y que no hemos dejado de cumplir con ninguna de
las obligaciones establecidas en dicho contrato.

(Firma del Representante Autorizado)

(Indicar Nombre y Cargo)

ORGANISMO EJECUTOR

Anexo: Cuadro “Detalle de Pagos a Realizar”
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Formato de Cuadro para Solicitud de Transferencia Directa

TRANSFERENCIA DIRECTA

DETALLE DE PAGOS A REALIZAR

- Préstamo para: (Indicar nombre del Proyecto o Programa)
- Solicitud de Desembolso N°
Mediante Transferencia Directa

Pégina

de

COMPONENTE

NOMBRE,
IDENTIFICACION
FISCALY
NACIONALIDAD DEL
CONTRATISTAO
PROVEEDOR

BIENES Y
SERVICIOS

PAGOS

DESCRIPCION

FECHA

MONTO EN
MONEDA
LOCAL

TIPO DE
CAMBIO

MONTO
EQUIVALENTE EN
DOLARES (USD)

TIPO DE
JUSTIFICACION

BENEFICIARIO DE
LA
TRANSFERENCIA

TOTAL

(Representante autorizado, Nombre y Cargo)
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I. Aplicabilidad

CAF podra poner a disposicion del Organismo Ejecutor un fondo de recursos
hasta por un monto méaximo a ser establecido en el contrato de préstamo, con
cargo a una posterior justificacion de su utilizacion. Los recursos anticipados
solo podran ser destinados para financiar: i) gastos locales, ii) importacion
de insumos, iii) activos fijos, repuestos y servicios técnicos; por un valor
inferior al equivalente de US $ 500.000,00 por proveedor. Este monto podra
ser modificado por CAF, de acuerdo a lo que establezca su politica
normativa interna.

Los recursos del anticipo deberan utilizarse dentro de los noventa (90) dias
siguientes a la recepcion de los mismos y deberan ser justificados por el
Organismo Ejecutor dentro de los ciento veinte (120) dias de dicha
recepcion, a satisfaccion de CAF. Para todos los efectos, se entendera
efectuado el desembolso en la fecha en que los recursos son puestos a
disposicion del “Organismo Ejecutor”.

El funcionamiento de este Anticipo de Fondos se regira por las disposiciones
del Contrato de Préstamo sobre el particular, y deberd cefiirse su
aplicabilidad a las categorias de inversion sefialadas en el mismo.

La solicitud debe presentarse de acuerdo al Formato B, acompafiado del
cuadro “Presupuesto de Pagos a Realizar” (ambos formatos se incluyen en la

11. Formato h

presente guia).

Plazo:

A mas tardar, dentro de los ciento veinte (120) dias después de efectuado el
anticipo, el Organismo Ejecutor debe presentar una o varias ejecuciones de
pago hechas con cargo al respectivo Anticipo de Fondos, y cada una de estas
justificaciones llevara su correspondiente numeracién consecutiva, con

o o respecto al Anticipo que se esta justificando.
I, Justificacion

del Anticipo

Si el Organismo Ejecutor no presentara una justificacion de pagos contra
dicho anticipo dentro del plazo indicado, CAF revisara la situacion para
determinar la forma de ajustar el anticipo a las necesidades reales.

Solo en casos excepcionales y previa solicitud del Organismo Ejecutor
dentro del plazo vigente, CAF podra prorrogar el plazo para justificar la
utilizacion de los recursos anticipados.

IV. Formato de

Justificacion

Las justificaciones deben presentarse a CAF de acuerdo con el Formato C,
acompanado del correspondiente cuadro “Detalle de Pagos Realizados”
(ambos formatos incluidos en la presente guia).
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Formato B

SOLICITUD DE FONDO ROTATORIO

Fecha:

CAF Banco de Desarrollo de América Latina
Atencion:
Ref.: (indicar nombre del Proyecto o Programa)

Solicitud de Desembolso N°___
Mediante Fondo Rotatorio

Sefores:

Nos dirigirnos a ustedes, para solicitarles se sirvan aprobar y realizar la constitucion del
anticipo de fondos por el equivalente de US $ (indicar cantidad, tanto en palabras como en
cifras), con el fin de efectuar gastos autorizados en el Contrato de Préstamo, de acuerdo al
detalle que surge del “Presupuesto de Pagos a Realizar” adjunto, el cual indica los pagos
que pensamos hacer con cargo al anticipo durante los préximos noventa (90) dias. Queda
entendido que podremos hacer pagos por otros conceptos que no sean los alli indicados,
siempre que dichos conceptos sean aceptables para financiamiento segun los tramites del
Contrato de Préstamo.

Solicitamos que este anticipo sea depositado en la cuenta (nimero y/o denominacién de la
cuenta) del (nombre y direccion completos del banco).

Afirmamos y convenimos:

1. Que los pagos provenientes del anticipo se haran exclusivamente para los fines
especificos en el Contrato de Préstamo y de conformidad con los términos y
condiciones del mismo.

2. Que a la mayor brevedad posible, pero en ningin caso mas de ciento veinte (120)
dias después de la fecha en que recibamos el anticipo que por la presente solicitamos,
presentaremos a ustedes el detalle de los pagos elegibles que hayamos hecho con
cargo al mismo.

Certificamos por este medio que no ha ocurrido ninguna de las circunstancias descritas en
el Contrato de Préstamo sobre suspension de desembolsos y no hemos dejado de cumplir
con ninguna de las obligaciones establecidas en dicho contrato.

(Firma del Representante Autorizado)

(Indicar Nombre y Cargo)

ORGANISMO EJECUTOR

Anexo: Cuadro “Presupuesto de Pagos a Realizar”
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Formato de Cuadro para Solicitud de Anticipo de Fondos

PRESUPUESTO DE PAGOS A REALIZAR

CON EL ANTICIPO EN LOS PROXIMOS 90 DIAS

- Préstamo para: (Indicar nombre del Proyecto o Programa)
Solicitud de Desembolso N°

Anticipo de Fondos

Pégina

de

mediante

BIENES Y SERVICIOS

MONTO ESTIMADO DE LOS PAGOS

COMPONENTE

DESCRIPCION

EMPRESA ADJUDICADA

MONTO EN MONEDA
LOCAL

TIPO DE
CAMBIO

MONTO
EQUIVALENTE EN
DOLARES (USD)

Total de ésta pagina
Viene de la Pag. anterior

Por: (Representante autorizado, Nombre y Cargo)

TOTAL

Organismo Ejecutor
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Formato C

JUSTIFICACION DE ANTICIPO DE FONDOS

Fecha:

CAF Banco de Desarrollo de América Latina

Atencion:

Ref.: (indicar nombre del Proyecto o Programa)
Justificacion N°__ del Desembolso N°__
realizado bajo la modalidad de Anticipo de Fondos

Sefores:

De acuerdo con las condiciones en las que nos fuera concedido el Anticipo de Fondos de la
referencia, remitimos la justificacion de gastos e inversiones efectuadas con cargo a dicho
Anticipo con un monto equivalente de US $ (indicar cantidad, tanto en palabras como en
cifras), de acuerdo con el detalle que surge del Detalle de Pagos Realizados adjunto.

En relacion con los pagos por bienes y servicios que se indican en la justificacion anexa,
certificamos que:

1.

Los pagos fueron hechos para los fines indicados en el Contrato de Préstamo; los
bienes y servicios adquiridos con estos pagos son adecuados para tales fines, y el costo
y las condiciones de compra, fueron razonables;

La cantidad que se indica en el Detalle de Pagos Realizados es en cada caso la cantidad
exacta pagada por la respectiva partida, y esa cantidad comprende todos los descuentos,
rebajas, reducciones y otros abonos recibidos a por recibir en relacién con la compra
sefialada en esa partida;

Hasta ahora no hemos recibido, de conformidad con el Contrato de Préstamo, suma
alguna en reembolso de ninguno de dichos pagos, ni hemos obtenido ni obtendremos
fondos para este fin de ningun otro préstamo, crédito o donacién que se nos haya
hecho;

Por ultimo, solicitamos que el monto elegible de la presente justificacion, se utilice para
reducir el saldo del Anticipo, pendiente de justificacion, cifra esta Ultima que quedaria en
(indicar cantidad).

(Firma del Representante Autorizado)
(Indicar Nombre y Cargo)

ORGANISMO EJECUTOR

Formato de Cuadro para justificar los Anticipos de Fondos
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- Préstamo para: (Indicar nombre del Proyecto o Programa)
- Correspondiente a la Justificacion N° del Pégina de
Desembolso N° mediante Anticipo de Fondos.
NOMBRE, BIENES Y PAGOS
IDENTIFICACION | SERVICIOS
FISCAL Y
NACIONALIDAD
COMPONENTE DEL MONTOEN | _ ¢ £ UATSEESNTE
CONTRATISTA O | DESCRIPCION | FECHA | MONEDA QUIV.
PROVEEDOR LOCAL | CAMBIO | ENDOLARES
(USD)
Total

Por: (Representante autorizado, Nombre y Cargo)

Prestatario u Organismo Ejecutor

Anexo: Copias de facturas Comprobantes de pagos
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APERTURA DE CARTAS DE CREDITO

Aplicabilidad

Todo desembolso destinado a financiar la importacion de activos fijos,
repuestos y servicios técnicos para un proyecto, de valor igual o superior al
equivalente de US$ 100.000,00 por proveedor, se podra efectuar mediante
el establecimiento por CAF, de carta(s) de crédito establecidas
directamente o por intermediacion de su red de corresponsales. Se podran
solicitar y establecer tantas cartas de crédito, cuantas sean necesarias para
cubrir la totalidad de bienes y proveedores.

Cuando CAF emite una carta de crédito y mientras se mantenga vigente,
los recursos comprometidos a tal fin no pueden utilizarse para otros
propdsitos previstos en el Contrato de Préstamo. En las cartas de crédito
emitidas por CAF se indicaré la fecha limite para la utilizacion de las
mismas, la cual serd4 anterior al plazo final para realizar el ultimo
desembolso del préstamo.

Il1.  Solicitud de apertura
de la Carta de Crédito

Modelos a utilizar:

La solicitud debe presentarse a CAF, directamente a la Sede en Caracas 0
por intermedio de la Representaciéon en cada pais, de acuerdo al formato
adjunto denominado “Solicitud de Apertura de Cartas de Crédito” en
original. Se deberdn adjuntar los documentos que sean necesarios de
acuerdo con las exigencias propias de cada pais.

Informacion necesaria:

La solicitud de establecimiento de la Carta de Crédito debera presentarse
segun el formato que sobre el particular envie CAF e incluir la siguiente
informacion:

Nombre y direccién del comprador y vendedor.

Descripcion detallada de los productos a importarse. La descripcion de la
mercancia debera anotarse en idioma castellano cuando el pais del
beneficiario sea de habla castellana o en inglés en los demas casos. CAF
transcribira textualmente la descripcion en el idioma recibido.

Monto total del valor de la Carta de Crédito y forma de pago.

Fecha del contrato de compra-venta, o documento andlogo; o fecha del
acuerdo en principio.

Monto total del contrato de compra-venta o documento analogo o forma de
pago respectivo (cuando el monto total se cancele mediante varias cartas de
crédito).

Fecha del embarque de los productos (y, de ser pertinente, fecha de la
prestacion de servicio) y fecha de vencimiento del acreditivo.

Requerimiento del proveedor de presentar al Banco pagador del acreditivo,
un certificado de origen (si esta disponible).

Todos los espacios del formato de solicitud de apertura de crédito deberan
ser llenados. En caso de que alguno de ellos no se exija, se debera anotar en
el espacio correspondiente “No Procede”.
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En los espacios reservados a “’Puerto de Embarque” y “Puerto de
Destino”, debera anotarse ciudad y pais donde éstos se van a producir.

Si fueran exigibles algunas condiciones diferentes a las previstas en el
formato de solicitud de apertura de Cartas de Crédito, las mismas deberan
anotarse detalladamente en el espacio “Instrucciones Especiales”.

Gastos Relacionados con las cartas de crédito:

Todas las comisiones y gastos que se causen por la apertura de una carta de
crédito seran de cargo del Deudor quien debera efectuar el pago a
reembolso dentro de los treinta (30) dias siguientes al requerimiento de
CAF.

Modificacién de
Cartas de crédito

Todas las modificaciones a una carta de crédito requieren la aprobacion
previa de CAF. A tal efecto, el Organismo Ejecutor hard la solicitud a CAF
indicando detalladamente los cambios a efectuar y la justificaciéon de los
mismos.
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Formato D
Wﬁ ] SOLICITUD DE APERTURA Ndmero:
BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA DECARTA DE CREDITO Corresponsal:
CIUDAD: FECHA:

ESTIMADOS SENORES:

POR MEDIO DE LA PRESENTE LES SOLICITAMOS ABRIR UN

CREDITO IRREVOCABLE, EL CUAL LES ROGAMOS AVISAR Y
CONFIRMAR A LOS BENEFICIARIOS POR SWIFT, DE ACUERDO
CON LOS SIGUIENTES TERMINOS

BENEFICIARIO ORDENANTE
NOMBRE: NOMBRE:

DIRECCION: DIRECCION:

TELF.: FAX TELF.: FAX
HASTA POR LA CANTIDAD DE: (Letras y n(imeros) (USD -$- )

PAGADERO CONTRA GIRO(S) VENCIMIENTO:

O Alavista [J Aceptacion

Dias Fecha B/L

ACOMPANADO(S) DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:
(Marcar los documentos requeridos)

CONOCIMIENTO DE EMBARQUE MARITIMO “Limpio a
Bordo”
Marcado: [JFlete Prepagado [JFlete al cobro

GUIA AERE A “Limpia a Bordo”
Marcado: [JFlete Prepagado [‘JFlete al cobro

FACTURA COMERCIAL, firmada y juramentada por el proveedor
en

___Original(es) por el valor [] FOB
[Jc&F

___Copia(s) 1FAS [
CIF

CERTIFICADO DE ORIGEN _ Original(es) ___Copia(s)

EVIDENCIADO EL EMBARQUE DE:
(Descripcion resumida de la mercancia)

-Escriba aqui la descripcion-

AVISO AEREO DE EMBARQUE A LOS ASEGURADORES, Sefiores:

CONSTANCIA firmada por los despachadores, de haber remitido los
originales de los documentos por a:

[CJcon visado Consular []Sin Visado Consular

OTROS:

PUERTO DE EMBARQUE: PUERTO DE DESTINO:

CONSIGNATARIO:

EMBARQUES PARCIALES TRASBORDOS

[] PERMITIDOS [IPERMITIDOS
[] PROHIBIDOS [] PROHIBIDOS

INSTRUCCIONES ESPECIALES:

-Escriba aqui las instrucciones-
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Desde ahora me/nos comprometo/comprometemos a rembolsar a ustedes, al recibo de un simple aviso
de cobro, el valor del pago o de los pagos que se efectlen en virtud del crédito que por el presente
documento ordenamos abrir, que no se encuentren comprendidos dentro del valor financiable, o que
no puedan ser financiados por no estar incluidos en las listas de bienes o servicios, o que no cumplan
con los requisitos y reglamentaciones del pais del exportador y/o importador, o por cualquier otro
motivo que los excluyan de los sistemas de financiacién aprobados por la CAF.

La cancelacion del valor F.O.B. y/o Seguro y/o Fletes, segun convenio de financiacién, tendran un
plazode ____ (___ ) afios, pagadero en cuotas semestrales y contado a partir de la fechade ____ .
Durante el plazo se causaran intereses a la tasa del ______ por ciento ( %) anual, pagaderos en
cuotas semestrales, en concurrencia con los pagos de las cuotas correspondientes a capital. En caso de
mora, el interés sera del ____ por ciento ( %) anual, y por el incumplimiento en el pago de
cualquiera de las cuotas, tanto de capital como de intereses, se considerara vencida la totalidad del
crédito y CAF Andina de Fomento podra exigir su pago inmediato, el que me/nos
comprometo/comprometemos a efectuar al primer requerimiento de la CAF.

Me/nos obligo/obligamos a entregarles todos los documentos requeridos para la legalizacion,
comprobacion y vigilancia del crédito, dentro de los 8 dias siguientes a la solicitud de la CAF, y
me/nos hago/hacemos responsable(s) por todo perjuicio que pudiere sufrir CAF Andina de Fomento,
por la no oportuna entrega de los documentos que me/nos sean solicitados.

En caso de prorroga, aumento de valor o cualquier otra modificacion de este crédito, me/nos
obligo/obligamos a cumplir todos los requisitos y condiciones exigidos por la CAF y a pagar a ustedes
el valor de las comisiones y gastos que correspondan.

Acepto/aceptamos y me/nos someto/sometemos a las condiciones generales enumeradas a
continuacion:

1. Ni CAF Andina de Fomento, ni sus corresponsales en el exterior asumirdn responsabilidad
alguna por la autenticidad, exactitud y efecto legal de los documentos o papeles, o por la
descripcién, cantidad, peso, calidad, acondicionamiento, embalaje, entrega o valor de la
mercancia representada por tales documentos. y/o condiciones especiales estipuladas en los
mismos, o0 por la buena fe o actos del embarcador u otra persona cualquiera o por la solvencia,
reputacion, etc., de los transportadores o aseguradores de las mercancias.

2. CAF Andina de Fomento no sera responsable de las consecuencias que resultaren de la demora
y/o extravio de SWIFT, cartas y/o documentos, o por demora, mutilacion y otros errores al
transmitir mensajes telegraficos, o por errores en la traduccion o interpretacion del nombre de la
mercancia y los términos técnicos.

3. Queda expresamente autorizada CAF Andina de Fomento para utilizar los servicios de su
corresponsal, por mi/nuestra cuenta y riesgo y sin responsabilidad de CAF Andina de Fomento
en lo que se refiere a la interpretacion y observancia de las condiciones del crédito por parte del
corresponsal. Ademas me/nos hago/hacemos responsables por todas las obligaciones impuestas a
su corresponsal en virtud de leyes extranjeras y procedimientos generalmente aceptados para los
créditos documentarios.

4. CAF Andina de Fomento no asume responsabilidad por la solvencia de la Compafiia de Seguros
ni por las atribuciones de los agentes que intervengan en tales operaciones, ni de las clausulas de
la péliza de seguro.

5. A menos que se estipule expresamente que trasbordos de la mercancia no se permiten,
estoy/estamos conforme(s) con que su corresponsal podra aceptar conocimientos por barco
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directo o indirecto, quedando en caso de trasbordo de mi/nuestro exclusivo cuidado la
identificacion del cargamento y los costos adicionales que puedan causarse.

CAF Andina de Fomento no asume responsabilidad por errores en las facturas consulares o en la
declaracién ante la Aduana. Sera de mi/nuestro cargo cualquier multa que imponga la Aduana
por tardia presentacién de los documentos de embarque originales o por cualquier otro motivo.

De acuerdo con las normas bancarias internacionales, este crédito podra ser transferido una sola
vez a otro beneficiario con mi/nuestra expresa autorizacion. Ademas, tratandose de crédito
irrevocable, cualquier modificacién o cancelacion del mismo antes de su vencimiento, no puede
efectuarse sin consentimiento de todas las partes contratantes.

Para el caso de que la mercancia amparada por este crédito no pueda ser retirada por mi/nosotros
a su llegada al pais, autorizo/autorizamos a CAF Andina de Fomento para hacerlo trasladar a
Almacenes Generales de Depdsitos escogidos por CAF Andina de Fomento.

El crédito estd sujeto a las “PRACTICAS Y USOS UNIFORMES PARA CREDITOS
DOCUMENTARIOS”, PUBLICACION N° 500 DE LA CAMARA DE COMERCIO
INTERNACIONAL (VERSION REVISADA 1993) y esta operacion se entiende, salvo fuerza
mayor o caso fortuito, de acuerdo con la ley. CAF Andina de Fomento no asume responsabilidad
alguna especialmente por disposiciones, 6rdenes, reglamentaciones posteriores de cualquier
autoridad, que dificulten, demoren o impidan el cumplimiento del presente compromiso. Me/nos
obligo/obligamos a indemnizar a CAF Andina de Fomento por cualquier perjuicio que pudiera
resultarle por el incumplimiento de las condiciones estipuladas.

Para asegurar el cumplimiento de los anteriores compromisos, estoy/estamos girando pagaré(s) a favor

de CAF

Andina de Fomento en el/los cual/cuales se han fijado los montos y condiciones de la operacion,

incluyendo el plazo de la financiacién. Sin embargo, CAF Andina de Fomento podra declarar vencida la
obligacion y exigir el pago inmediato, en el caso de incumplimiento de las condiciones estipuladas.

Me/nos

comprometo/comprometemos ademas a pagar los gastos que demande el giro o pagaré y los

impuestos correspondientes.

Acepto/aceptamos y en constancia se firma en ,alos ( ) dias del mes de

del

afio ( ).

Cargo o titulo:

Clase y nimer

Representante Legal (firmay sello):

Nombre(s) y apellidos de quien firma:

0 del documento de identidad:
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Formato E

Seguimiento y Control de los Desembolsos y Justificaciones de Fondos
al (fecha)

PRESTATARIO:

ORGANISMO EJECUTOR:

NOMBRE DEL PROYECTO:

MONTO APROBADO: US $

FECHA TOPE PARA SOLICITAR DESEMBOLSOS:

Monto
. o Monto restante por Justificaciones de restante
Modalidad No. de Solicitud de desembolso desembolsar At Fandes -
justificar
desembolso FECHA MONTO FECHA |MONTO
C.F
T.D. 1
AF. 2
C.C. 3
G.E
T.D.
AF. n
Monto Total por Justificar =
C.F. Comisién de Financiamiento
G.E. Gastos de Evaluacion
T.D. Transferencia Directa
AF. Anticipo de Fondos
C.C. Carta de Créditos
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Instructivo de Uso del Cuadro
Seguimiento y Control de los Desembolsos y Justificaciones de Fondos

Cualquiera sea la modalidad utilizada para solicitar los recursos del préstamo,
Transferencia Directa, Anticipo de Fondos, Cartas de Crédito o Transferencia a Terceros,
la solicitud numerada de forma ascendente, deberd registrarse en el Cuadro de
“Seguimiento y Control de Desembolsos y Justificaciones de Fondos” (ver pagina
anterior), de la siguiente manera:

Modalidad de desembolso: En la primera columna se debera indicar la modalidad de
desembolso a solicitar, colocando las iniciales correspondientes.

Ej. Transferencia Directa o a Terceros =T.D.
Anticipo de Fondos =AF.
Cartas de Crédito =C.C.
Comisién de Financiamiento =C.F.

Gastos de evaluacion =G.E.

No. de desembolso: En esta segunda columna se llevara la numeracion de cada solicitud
de desembolso, cualquiera sea su modalidad, de manera correlativa y continua.

PARTE AMARILLA DEL CUADRO

Solicitud de desembolsos: En la columna FECHA se indicara aquella que aparece en la
comunicacion mediante la cual se hace la solicitud del desembolso. En la columna
MONTO se colocara la cantidad de recursos solicitados. En el caso de Anticipo de Fondos,
este monto también se ingresard en la segunda parte del cuadro (parte azul), en el
rectangulo que aparece en la columna MONTO de JUSTIFICACIONES DE ANTICIPO
DE FONDOS, para posteriormente hacer su seguimiento y control.

Monto restante por desembolsar: Se colocard el monto que resta por desembolsar del
monto total del préstamo, una vez disminuido el correspondiente desembolso.

PARTE AZUL DEL CUADRO

En la columna FECHA se indicara aquella que aparece en la comunicacion mediante la
cual se esta enviando la justificacion del respectivo Anticipo de Fondo.

En la columna MONTO, tal y como se menciond anteriormente en “Solicitud de
Desembolsos”, dentro del recuadro en negritas se colocard el monto del Anticipo de
Fondo solicitado, y en los espacios de abajo del recuadro se iran colocando los montos de
las justificaciones que se vayan presentando con relacion a dicho Anticipo de Fondos, al
mismo nivel de la fecha en que se realiz6 (la del parrafo anterior).

Monto restante por Justificar Se refiere al saldo pendiente por justificar, del Anticipo de
Fondo que esta en el recuadro, una vez disminuido las correspondientes justificaciones de
éste.

Monto Total por Justificar: Se refiere a la sumatoria de todos los “montos restantes por
justificar”, para obtener el saldo total por justificar a la fecha. Es decir, es el monto
agregado en caso de haber 2 0 mas Anticipo de Fondos utilizandose al mismo tiempo.
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ANEXO VII. CONTENIDO MiNIMO DE LOS INFORMES TRIMESTRALES DE
AVANCE

Municipio de Loja

INDICE INFORME TRIMESTRAL
Contenido minimo
1. Descripcion del Programa

a. Objetivo general y especificos
b. Componentes
c. Cuadro de usos y fuentes
d. Cumplimiento de condiciones del contrato de préstamo (Cuadro A)
2. Antecedentes del periodo
3. Avances (consolidado y en detalle por proyecto)
a. Ejecucion financiera
i. Desembolsos CAF
1. Ejecutados
2. Calendario de Inversiones (Cuadro C)
3. Financiamiento (Cuadro D)
4. Proyeccion mensual (Cuadro E)
ii. Desembolsos aporte local
iii. Pari-passu
b. Ejecucidn fisica (incluye gestion ambiental y social)
i. Estado actual
ii. Problemas y medidas tomadas
iii. Posibles riesgos y mitigantes
iv. Indicadores y cumplimiento de metas
v. Gestion ambiental y social (*)
c. Cronograma de ejecucion (Cuadro B)
I. Hitos alcanzados
d. Resultado de las licitaciones y contrataciones del periodo, y programacion.

4. Para UEMs terminadas (*): recepcion definitiva, presupuesto de O&M y
asignacion presupuestaria a la entidad distrital.
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(*) Referirse a la condicion numeral iii, literal a, Durante el periodo de desembolsos para el
contenido del punto.
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ANEXO VIII. RESUMEN EBJECUTIVO

MUNICIPIO DE LOJA

PLAN DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO SOSTENIBLE
DELCASCO URBANO CENTRAL DE LA CIUDAD DE LOJA
(REGENERACION URBANA)

RESUMEN EJECUTIVO

REPUBLICA DEL ECUADOR
FEBRERO 2015

BANCO DE DESARROLLO

Municipio de Loja DE AMERICA LATINA
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PLAN DE ORDENAMIENTO Y DESARROLLO SOSTENIBLE DEL CASCO
URBANO CENTRAL DE LA CIUDAD DE LOJA
REGENERACION URBANA

1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

En vista de las condiciones de obsolescencia que presenta la infraestructura basica,
especialmente la infraestructura sanitaria del area consolidada de la ciudad de Loja, que ha
superado por mas de veinte afios el periodo de vida Util de las estructuras, el Municipio de
Loja, impulsé un proceso integral de renovacion de la misma, empezando por la
elaboracion de los estudios correspondientes con el aporte de la Corporacién Andina de
Fomento CAF, por medio de una Cooperacion Técnica no Reembolsable.

Se cuenta ademaés con el dictamen favorable de prioridad por la SENPLADES vy Licencia
Ambiental otorgada por el Gobierno Provincial de Loja.

Se ha firmado convenios de COEJECUCION y COOFINANCIAMIENTO del proyecto
con laCNT EP y la E.E.R.S.S.A. Con lo cual todos los componentes del presupuesto estan
cubiertos.

El Comité de Deuda y Financiamiento del Ecuador, mediante Resolucién N° 016 del 26 de
septiembre del 2014, autoriz6 la contratacion de préstamo con CAF, con la Garantia
Soberana de la Republica del Ecuador

El 21 de Octubre del 2014, la Corporacion Andina de Fomento CAF, en calidad de
prestamista y el Municipio de Loja, en calidad de prestatario, suscribieron el contrato de
préstamo y garantia soberana para el financiamiento parcial del Proyecto.

Las areas a intervenir son: agua potable; alcantarillado sanitario y pluvial; planta de
tratamiento de aguas residuales; redes subterraneas eléctricas; telefonicas y de fibra Optica;
planes de comunicacion y gestion ambiental; congestion vehicular; plan de reciclaje de
asfaltos; caracterizacion de canteras; disefios de pavimentos y regeneracion urbana.

2. PROPOSITO DEL PROYECTO

El Municipio de Loja propende crear espacios publicos sanos, alegres, seguros y solidarios
en la ciudad, que mejore la calidad de vida de sus habitantes. En ese sentido se espera
construir y mantener una infraestructura que garantice el uso eficiente del espacio publico
y a la vez regularlo y promocionarlo apropiadamente.

El Proyecto esta vinculado con el Plan Nacional del Buen Vivir del Ecuador, con varios de
sus objetivos: Auspiciar la igualdad, la cohesion y la integracion social y territorial;
Mejorar la calidad de vida de la poblacion. Garantizar los derechos de la naturaleza y
promover un ambiente sano y sustentable. Construir y fortalecer espacios publicos,
interculturales y de encuentro comun. Auspiciar un desarrollo policéntrico del pais.
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3.  AMBITO DE APLICACION DEL PROYECTO

Municipio de Loja

El Proyecto pertenece al sector de saneamiento ambiental, transporte, comunicacion y
vialidad, y el tipo de proyecto es de: agua potable; alcantarillado pluvial y sanitario; Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales, redes subterrdneas de abastecimiento de energia
eléctrica, telefonia y red de fibra Optica; congestion vehicular, disefio vial y plan de
reciclaje; plan de comunicacién y plan de manejo ambiental.

4. RESUMEN DEL PROYECTO

Impulsar el desarrollo integral de la urbe que permita brindar nuevas oportunidades a sus
habitantes, es tarea impostergable del Municipio de Loja.

Para ello, es necesario brindar servicios basicos de calidad y renovar la imagen de la urbe
con una propuesta urbana orientada a impulsar las actividades comerciales, turisticas,
culturales, etc., esto pretende el proyecto de Regeneracion Urbana.

El proyecto en su proceso de ejecucion, operacién y mantenimiento, involucra una serie de
actividades clasificadas en redes subterraneas de: agua potable, planta de tratamiento de
agua servidas, alcantarillado sanitario y pluvial, redes eléctricas, telefonia y fibra dptica;
descongestion vehicular, disefio vial, caracterizacion de canteras, disefio de pavimentos,
reciclaje de materiales y regeneracion urbana.

4.1 Area de Intervencion

El area de intervencion es la zona de mayor densidad poblacional, comprende 170 Ha
del casco antiguo de la urbe, en la que confluyen casi la totalidad de las actividades
Administrativas, Comerciales, Financieras, Académicas y Culturales de toda la Ciudad,
esta delimitada de la siguiente manera: Norte Puerta de la Ciudad (Puente Bolivar), Sur
Avenida Gobernacion de Mainas, Parque Bernabé Luis, Centro de Rehabilitacion de
Loja, Este: Avenida Emiliano Ortega; Oeste Avenida Universitaria.

4.2 Beneficiarios

Directos: 66,900 habitantes del casco urbano de la Ciudad, (poblacién
proyectada).

Indirectos:  Toda la Ciudad de Loja (170.280 habitantes), asi también todo el Canton
Loja, es decir 214.855 habitantes (censo 2010).

4.3 Condiciones Trascendentes

El Proyecto incorpora componentes cuya competencia no es municipal pero que aborda
problemas de infraestructura basica como redes subterraneas de energia eléctrica,
telefénicas, de fibra dptica y de television por cable, para lo cual se cuenta con la
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participacion de los Ministerios de Electricidad MEER y telecomunicaciones a través de
laE.E.R.S.S.A. yla CNT EP Loja.

4.4 Obras a Ejecutar

e Instalacion de 38,23 km. de redes de agua potable de PVC que sustituiran a las redes
existentes de ashesto cemento.

e Instalacion de 34.478 m. de tuberia de alcantarillado sanitario; y, 18.085 m. de tuberia
de alcantarillado pluvial.

e Construccion de la nueva red eléctrica subterranea que consta de 75 Km de redes de
media tension, 275.7 Km de redes de baja tension y 45.17 Km de redes de alumbrado
publico, mejorando la calidad del servicio y el ornato de la ciudad.

e Construccion de la nueva red telefonica, de datos y de video basada en la utilizacion de
redes subterraneas mediante fibra éptica. Para el casco urbano se ha proyectado
canalizacion telefonica en acera: de 2 vias en 67.62 Km y de 4 vias en 0.56 Km; en
calzada: de 2 vias en 13.81 Kmy de 4 vias en 0.17 Km.

e La reanimacion urbana en el Centro Historico de Loja, se implementarad instalando
37,925.83 m2 de baldosa de granito antideslizante, 92,034.44 m2 de gres texturado y
hormigon impreso y 1,695.12 m2 de adoquin; 63.93 Km de bordillos, repavimentacion
de 226,903.66 m2 de vias y peatonizacion de algunos tramos de calles, vias con doble
carril sin parqueo, eliminacion de estacionamientos.

e Construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Loja, para eliminar
las descargas de aguas servidas hacia los rios de la ciudad, y asi proteger el medio
ambiente y promover un ambiente sano y sustentable.

4.5 Resumen de Los Componentes del Proyecto

A. COMPONENTE AGUA POTABLE

El periodo de disefio adoptado para el proyecto es de 25 afios contados a partir del
2015. De los andlisis efectuados se determiné que la dotacion proyectada para el
periodo de disefio es de 265 lit/hab./dia. La poblacion futura para el periodo de
disefio en el casco urbano de la ciudad de Loja es de 66,900 habitantes.

El area del “Plan de Ordenamiento y Desarrollo Sostenible del Casco Urbano de la
ciudad de Loja”, sera abastecida de agua potable por dos redes de distribucion; la
denominada red de la Zona Central Media (ZCM) y la red de la denominada Zona
Central Media Alta (ZCMA), con un total de 38,231.44 ml de redes de PVC.

La ZCM tiene un area de servicio de 136.65Ha y una poblacién futura estimada de
39,871 habitantes. Para esta zona se debe construir en Pucard un nuevo tanque de
1,000 m3. Esta red estard conformada por tuberias de PEAD PE100 PN10, en
didmetros de 63 mm a 315 mm interconectadas mediante termofusion.
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La ZCMA seréd alimentada por dos unidades de reserva de 800 m3 cada una, a
construirse en hormigon armado en el Parque Colinar Pucard. Esta red estard
conformada por tuberias de PEAD PE100 PN10, en didmetros de 90 mm a 315 mm
interconectadas mediante termofusion.

A partir del afio 2015, los habitantes del casco urbano de la ciudad de Loja, contaran
con servicio de agua potable de calidad las 24 horas al dia con presiones 6ptimas.

B. COMPONENTE ALCANTARILLADO

Alcantarillado Sanitario

La dotacion o consumo de agua potable adoptada es de 265 lit/hab./dia. Los
didmetros de las tuberias se han determinado en funcién de los caudales y las
pendientes, habiéndose adoptado como diametro interno minimo 250 mm. en tuberia
PVC tipo perfil estructural norma INEN 2059.

La velocidad minima sera de 0.45 m/s y un esfuerzo cortante mayor o igual a 1.5
N/m2. La velocidad maxima no debe sobrepasar los 8.50 m/s. Para las conexiones
domiciliarias el diametro minimo es de 200 mm. para didmetros superiores a 400 mm
se han considerado camaras de 1,80 x 1,80 y altura variable en funcién de las
condiciones topogréaficas. La profundidad minima de los colectores serd de 1,40 m
medidos a partir de la superficie de rodadura actual.

La longitud a instalarse es de 34,478 m de tuberia de alcantarillado sanitario de 250 a
500 mm, que reemplaza a la tuberia actual que cumplio su vida util.

Alcantarillado Pluvial

El periodo de disefio adoptado para el estudio fue de 25 afios. La intensidad de
precipitacion se calculé en base a las ecuaciones de intensidad de la Estacion La
Argelia, publicadas por el INAMHI en el afio 1999. El coeficiente de escorrentia
varia entre 0.70 a 0.95 por tratarse de areas residenciales y asfaltadas o casi
impermeables. Se recomienda un tiempo de concentracion inicial de 15 min.

Los diametros de las tuberias se han determinado en funcion de los caudales y las
pendientes, habiéndose adoptado como didmetro interno minimo 250 mm en tuberia
PVC tipo perfil estructural norma INEN 2059. La velocidad minima sera de 0.90 m/s
y un esfuerzo cortante mayor o igual a 3.0 N/m2. La velocidad méaxima no debe
sobrepasar los 8.50 m/s. Para diametros superiores a 400 mm se han considerado
camaras de 1,80 x 1,80 y altura variable en funcion de las condiciones topogréaficas.
La profundidad minima de los colectores sera de 1,40 m medidos a partir de la
superficie de rodadura actual. Los sumideros de aguas lluvias se conectaran a los
pozos de revision por medio de una tuberia de didmetro minimo 250 mm, con una
pendiente minima de 2 % y una longitud no mayor a 15 m. Las rejillas seran de tipo
alto tréfico de 1.00 x 0.50 de hierro fundido. La longitud a instalarse es de 18,085 m
de tuberia en diametros desde 250 a 1,000mm. Se separan los sistemas para no
sobredimensionar y evitar deterioro en los colectores marginales

El alcantarillado sanitario y pluvial funcionara 6ptimamente, se eliminan en un 98 %,

riesgos de contaminacion e inundacion.
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C. COMPONENTE PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

El proyecto cubre de una u otra forma toda la cuenca de drenaje donde esté la Ciudad
de Loja. El sitio propuesto para la planta de tratamiento esta localizado al extremo
norte de la ciudad de Loja, en la margen oriental del Rio Zamora y comprende una
extension aproximada de 10 has.

La depuracion de aguas residuales tiene como objetivos: Reducir al maximo la
contaminacion; proteger el medio ambiente; mantener la calidad de vida de los
individuos; ahorrar energia; y, aprovechar la disposicion adecuada de lodos. La
eficiencia de un proceso de tratamiento se expresa en términos del porcentaje tanto
por ciento de disminucion de la demanda bioquimica de oxigeno (DBO), que es una
medida de la cantidad de oxigeno disuelto consumido por los microorganismos para
la oxidacion de materia organica e inorganica. La planta de tratamiento de aguas
residuales estara disefiada para eliminar el 95 % o mas de la DBO inicial.

Al final del periodo constructivo, no existiran descargas de aguas servidas en los rios
de la ciudad, empezando el proceso de descontaminacion, factores como DBO,
DQO, oxigeno disuelto, mejoran sustancialmente en un 70 %.

El plazo para su ejecucion es de 30 meses calendario a partir de la recepcion del
anticipo.

D. COMPONENTE REGENERACION URBANA

El proyecto de Regeneracion Urbana del Casco Céntrico de la ciudad de Loja, tiene
por objetivo lograr un cambio de pensamiento y una mayor identidad con su ciudad,
mejorar su calidad de vida, respeto y apropiacién del espacio publico, dar
accesibilidad al medio fisico.

Esta area de intervencion, de 170 ha. Se ha sectorizado en: area de primer orden que
por su implicacion historica y testimonial de la ciudad tendré un tratamiento especial,
se implementardn rampas con pendientes Optimas segin normativa vigente. Se
peatonizara la calle 10 de Agosto, eliminandose estacionamientos que se ubicaran en
areas exclusivas para ese fin alrededor del centro del area de intervencion. En el area
de segundo orden, que tiene relacion con el rapido crecimiento de la ciudad, se
considera otro tipo de tratamiento que armonice con la primera area intervenida, en
éste se construirdn orejas de estacionamiento que sirven para proteger al transelnte,
segun normas del INEN y de la CONADIS, se zonifica y sistematiza los espacios de
uso vehicular.

La arborizacién, la implementacion de basureros en algunos baculos de iluminacion,
la posibilidad de colocar pendones informativos y mas mobiliario urbano, permitira
dar una imagen renovada a la Ciudad.

Se intervendra el Parque Central con un tratamiento especial al ampliar su dimensién
actual. EI soterramiento de cables toda el area del proyecto se hara, mejorando la

imagen urbana.
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El médulo de piso en la primera area de intervencion sera tipo marco que recuerda el
espacio que los portales ocupan y ocuparon en el sitio, y dentro de este médulo se
aplicd el concepto de pixelado como una explosion desordenada. EI material en el
que se va a construir serd baldosa de 30x30cm.En el &rea de segundo orden se
respetd la dimension de 30x30cm y el concepto de pixelado, y se adiciond un disefio
antideslizante a la pieza de gres y hormigon impreso, considerando que los dos
materiales proceden de la tierra.

* Repavimentacion de vias 227.000 m2
« Construccion de bordillos 63.600 m
* Construccion de aceras 126.200 m2

La semaforizacién e implementacion de sefiales de transito horizontal y vertical son parte
de la intervencién dentro de la ciudad, ademas se ha considerado que el peatén no se va a
desplazar méas de 300 metros a las paradas de buses como estipulan las normativas
internacionales. El transporte privado circula con mayor facilidad a una velocidad
moderada de 30 a 40 km/h en el area de primer orden.

Disefio Vial

Las variables que se toman en cuenta son: periodo de disefio, nimero de ejes equivalente
de 8,2 t, confiabilidad, efectos ambientales, serviciabilidad, modulo resiliente de la
subrasante, caracteristicas de los materiales del pavimento (coeficiente de capas) y drenaje.

El periodo de disefio es de 10 afios. La tasa de motorizacion considerada para el afio base
fue de 12 vehiculos por cada 100 habitantes, se considerd una tasa de crecimiento de 11 %
anual y una tasa de saturacién de 40 vehiculos por 100 habitantes. El indice de
serviciabilidad méas bajo que puede tolerarse antes de que sea necesario un refuerzo o una
rehabilitacion es de 2.0. El pardmetro mecanico que utiliza la metodologia AASHTO 1993
para determinar las caracteristicas de los materiales es el modulo resiliente, el mismo que
ha sido determinado mediante correlaciones a partir del CBR.

Plan de reciclaje en el centro historico

Consiste en la utilizacion de los materiales que actualmente se encuentran formando parte
de las estructuras de pavimentos de la zona, en los nuevos disefios.

El material granular de la estructura actual, es de buena calidad y considerando factores
econdémicos y ambientales, este material puede ser reutilizado como una SUB BASE
CLASE Il para la nueva estructura.

En la utilizacion del hormigon asfaltico existente, se plantea la posibilidad de recuperar
este material por medio de equipos adecuados (fresadora recuperadora de material), de
manera tal que se obtenga un material triturado, que mezclado con material granular
recuperado de la estructura existente en una relacion 50 / 50, podra constituir una BASE
CLASE II.
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Se colocardn 1,695.12 m2 de adoquin; se recuperaran 24,008.62 m3 de hormigdn asfaltico
con fresadora; se construiran 63.93 Km de bordillos; se colocara 36,491.27 m3 de base
clase 1l con material reciclado, 68,117.03 m3 de sub-base clase I1l con material reciclado,
17,029.26 m3 de sub-base clase Ill con material nuevo; y, se asfaltaran 226,903.66 m2 de
vias en el area de estudio.

E. COMPONENTE REDES TELEFONICAS Y FIBRA OPTICA SUBTERRANEAS

La nueva red telefonica, de datos y de video estard basada en la utilizacion de redes
mediante fibra Optica, para lo cual se estableceran los requerimientos de infraestructura
para el tendido de cables de fibra Optica en sus distintos segmentos, el equipamiento activo
necesario, dispositivos de interconexion fisica y elementos de administracion del sistema
de fibra optica.

El tipo de arquitectura a utilizar es, Planta Externa (OSP-OutsidePlant), sera la de una Red
Pasiva de Fibra Optica con splitter centralizado. La infraestructura pasiva permite el ahorro
en costos de requerimiento de interfaces de OLT (Optical Line Terminal) que van ubicadas
en las proximidades del Proveedor de servicios.

En la oficina Central de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones (CNT), se
ubicarén las estructuras de distribucion de cables de fibra Optica DDF, elementos para
conexion cruzada, dispositivos para la administracion de cables y el equipamiento activo
que sera el que provea el servicio hacia el usuario.

La zona de cobertura se ha dividido en nueve distritos de fibra dptica, cada uno de los
cuales contendrd un armario de fibra optica (FDH), donde convergeran las fibras de
distribucion y a su vez seran alimentados por cables feeder que saldran desde la oficina
central de la CNT EP.

Desde el armario de fibra dptica (FDH), saldran los terminales de Servicio Multipuerto, a
los cuales finalmente se conectaran los abonados de la compafiia a través de los cables de
acometida dpticos (drop).

Se han cuantificado 2,914 predios a ser servidos mediante la infraestructura de red de fibra
oOptica, lo que significa que sera necesario 92 puertos de OLT, dado que se utilizard un
radio de re-uso de fibra de 1:32.

La red proyectada a 30 afios, se estima ocupar canalizacion telefonica de 4vias en tuberia
de PVC de 4” reforzada, los tubos seran de PVC rigido y reforzado, tipo pesado,
normalizados segin normas INEN 1373 y 1374, disefiados para instalaciones directas bajo
tierra con o sin revestimiento de concreto. Para el casco urbano se ha proyectado
canalizacion telefonica en acera: de 2 vias en 67.62 Km y de 4 vias en 0.56 Km; en
calzada: de 2 vias en 13.81 Km y de 4 vias en 0.17 Km.

Se ha proyectado: 223 pozos de mano; 546 pozos de revision en acera, y 496 pozos en

calzada.; y, se reutilizardn 181 c&maras de revision existentes. Se requieren 2,921

acometidas domiciliarias utilizando 45,696 metros de manguera de polietileno de 1 %”.
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F. COMPONENTE REDES SUBTERRANEAS DE ENERGIA ELECTRICA.

Se desmontaran 1,218 postes de hormigon armado, 49.51 Km de acometidas de bajo
voltaje, 193 transformadores, 136.31 Km de redes de medio voltaje y bajo voltaje, y 906
luminarias existentes.

Se han considerado para el proyecto de disefio un total de 9.841 clientes. El tipo de
consumo que prevalece en la zona es el residencial.

El periodo de disefio establecido para el Proyecto es de 25 afios.

La red subterrdnea de medio voltaje, esta constituida por conductores de aluminio,
compactados de seccion circular de varios alambres cableados y pantalla metélica
constituida por corona de alambres de cobre, con 1/3 neutral 25 kV, con 55,50 Km de
cable de calibre 500 MCM para ramal principal y 19,50 Km de cable de calibre 2/0 para
derivaciones y redes troncales.

e Tension: 13.800V
e Frecuencia: 60 Hz
La red de medio voltaje sera alimentada desde las subestaciones Obra Pia al Oeste de la
localidad, San Cayetano, ubicada al Este, y Sur, ubicada al sur de la localidad de Loja,
proporcionando las tres un voltaje de 13.800 voltios - 60 Hz.
La red subterranea de bajo voltaje esta conformada por cables con conductores de aluminio
compactos de seccion circular de varios alambres con nivel de aislamiento de 2kV y
aislamiento de polietileno reticulado XLPE y chaqueta de PVC, enterrados bajo tubo de
PVC con diametro 110 mm.
- Tension: 220/127 V
- Frecuencia: 60Hz

Para las acometidas se ha empleado el conductor TTU de aluminio de voltaje 600 V y
aislamiento de XLPE, de diametros 1/0, 4 y 6 AWG.
La longitud total de los conductores de Bajo Voltaje es la siguiente: 275.70 Km de redes de
BV; 130.02 Km de redes de acometidas de BV; 2.70 Km de bajante de BV.
Se utilizan pozos en los cambios de direccion, en la transicion aérea-subterranea y en los
tramos rectos con una distancia maxima de 40 metros, en total se tiene 1,881 pozos de
revision.
Se mantendran en uso los transformadores privados actualmente existentes. La
alimentacion a dichos suministros se realizara en medio voltaje. Para dar servicio a la red
de bajo voltaje se utilizaran 26 transformadores convencionales sumergibles colocados en
camaras subterraneas.
Se han disefiado 22 camaras de transformacion subterraneas con el objetivo de liberar el
espacio publico. Las dimensiones minimas son las siguientes:

e Altura libre: 3 metros

e Largo x Ancho: 8x5 metros.
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En lo referente a los sistemas de operacion y proteccion del proyecto se tiene previsto la
utilizacion de celdas modulares con aislamiento en SF6 y tecnologia de corte del arco en
vacio o SF6, para una voltaje de operacion de hasta 24kV, capaces de soportar una
corriente de cortocircuito de 20 kA y despejar fallas en un tiempo de 1 segundo, con
accionamiento de cierre-apertura motorizada, con interconexion con el centro de control
con RTU con sistema de comunicacion GPRS y dispositivos de deteccidn de paso de falla.
En lo referente al alumbrado publico, se instalardn 937 luminarias, entre las que se
considera las que van empotradas en baculos con brazo y en fachada, con una potencia
total de 191.26 KVA.

Las redes eléctricas prestaran servicio de calidad con coberturas y frecuencias hasta un 95
%.
G. COMPONENTE OTROS RUBROS

Plan de Comunicacién Para Socializacion y Difusion del Proyecto

El Plan de Comunicacion concibe la socializacion y difusién del Proyecto a la
colectividad involucrada, con el objetivo de sensibilizar a la ciudadania de la
importancia del mismo para el crecimiento de la ciudad, el desarrollo sustentable y
sostenido, y para que la poblacion se empodere del Proyecto, eleve su identidad civica y
nivel de participacion ciudadana.

Las piezas publicitarias se desarrollaran en tres fases: sensibilizacién, implementacion y
difusion (antes, durante y después) de la ejecucion del proyecto, que ayudaran a
disminuir el impacto en los involucrados en general. Se trata de concientizar acerca de
la igualdad e integracion social y territorial, con criterio de que es una inversion para
lograr el buen vivir de los habitantes de la ciudad. Se hara énfasis en la necesidad de
conseguir cambios culturales positivos, asi como de comportamiento y actitud
ciudadanas para ir construyendo una ciudad solidaria y comprometida.

Plan de Manejo Ambiental

El area de Influencia ambiental directa del proyecto comprende: Norte Puerta de la
Ciudad (Puente Bolivar); Sur, Avenida Gobernacion de Mainas, Parque Infantil
Bernabé Luis, Centro de Rehabilitacion; Este, Rio Zamora; Oeste, Rio Malacatos.

Toma en cuenta sitios de comercio, instituciones publicas y privadas; viviendas,
pobladores que habitan en el resto de la ciudad y que laboran, se educan, comercian en
el centro historico; vias de acceso; division administrativa y politica de la ciudad
(parroquias urbanas); servicios que se prestan en la ciudad, etc.

El area de influencia ambiental indirecta, constituida por 4 parroquias urbanas: San
Sebastian; El Sagrario, Sucre y El Valle. . El Proyecto, incidira indirectamente en toda
la provincia por ser capital provincial.

Los programas a implementarse son: relaciones comunitarias, sefializacién de obras,
prevencion y mitigacion de impactos, recuperacion de  areas intervenidas,
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manejo de desechos solidos y liquidos, indemnizacion y compensacion social,
capacitacion, contingencia, salud y seguridad laboral, y control y monitoreo.

Unidad de Gestion

La Unidad Administrativa del Proyecto, esta constituida por un equipo interdisciplinario
cuya mision es asegurar el cumplimiento integral de los objetivos y metas establecidos
para cada componente y su correspondencia con los Planes de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial del Municipio de Loja.

Esta unidad comprende los recursos para financiar la administracion del Proyecto
durante su ejecucién, segun las necesidades de cada componente, de tal forma que se

asegure un equipo independiente y de dedicacién exclusiva para el Proyecto.

ESTIMACION DE LOS COSTOS DEL PROYECTO

PRESUPUESTO PARA LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO FINANCIADO
CON EL PRESTAMO DE LA CAF.

ITEM COMPONENTES CAF INICIAL | CAF ACTUAL | APORTE LOCAL TOTAL %
1. |Redes de Agua Potable 2.938.786,03 | 2.938.786,37 748.565,98 | 3.687.352,35 5%
;. |Redes Alcantarillado 7.451.537,93 | 7.343.239,73 7.343.239,73 | 10%

Sanitario y Pluvial
5, |PlantadeTratamientode |, 13700950 11.513.700,82|  1.731.593,94 | 13.245.294,76 | 19%
Aguas Residuales
4. | Regeneracion Urbana 8.629.115,11 | 8.737.413,31 3.671.312,18 | 12.408.725,49 | 18%
5, |RedesSubterraneas de 2.608.543,76 | 2.608.543,76 96626,97 | 4.334.244,43| 6%
telefonia y fibra dptica
Fibra Optica Municipal 1.629.073,70
6. | Redes de energia eléctrica | 23.358.316,01 | 23.358.316,01 24.150.288,60 | 34%
6.1 Obra Eléctrica
6.2 Obra Civil 791.972,59
7. | Otros Rubros 4.921.229,94 7%
7.1 Plan de comunicacion 492.417,46
7.2 P.Ian de Manejo 701.000,00
Ambiental
7.3 Unidad de Gestion 363.498,00
7.4 Fiscalizacion 5 % 2.972.064,48
7.5 Comisiones de
Financiamiento y Gastos 392.250,00
de Evaluacion
TOTAL | 56.499.999,66 | 56.500.000,00 13.590.375,30 | 70.090.375,30 | 100%
Porcentajes: 80,61% 19,39% 100,00%

Nota: No se incluye la contraparte de CNT EP en equipamiento e implementacién de Redes de
Telefonia y Fibra Optica por un monto de $ 6,159,736,00
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El préstamo de $ 56.500.000,00 a obtenerse en la CAF se cancelaria en un plazo de 12
afios en los que se incluyen 4 afios de gracia. El interés del préstamo seria la suma de la
tasa LIBOR para seis meses, aplicable al periodo de interés, més el margen de 2,30 %
anual. Al 10 de Julio de 2014la tasa de interés asciende 2,6272 %.

El periodo de ejecucion previsto es de 30 meses contados a partir de la entrega de
anticipos a los adjudicatarios de las obras, seleccionados de conformidad a los procesos de
licitacion acordados con la CAF.

6. PLAZO DE EJECUCION DE LA OBRA

Dado que por la naturaleza y magnitud de la obra, ésta debe ser realizada en forma
integral todos los componentes, se ha establecido el plazo de 30 meses para la
culminacion total de la obra.

REQUISITOS LEGALES CUMPLIDOS

Aprobacion y declaratoria de prioritario por la SENPLADES (23 de agosto del
2010)

Licencia Ambiental otorgada por el Gobierno Provincial (02 de agosto del 2010)
Aprobacién por parte de la CAF al crédito solicitado por el Municipio de Loja, por
el monto de $ 56.500.000,00, para el financiamiento parcial del Proyecto. (03 de
febrero del 2014)

Informe Favorable por parte de la Subsecretaria de Relaciones Fiscales del
Ministerio de Finanzas, respecto a la capacidad de pago del Municipio de Loja
para solventar el crédito de la CAF (31 de julio del 2014).

Autorizacion del Comité de Deuda y financiamiento del Ecuador para la
contratacién de préstamo de la CAF, con la Garantia Soberana de la Republica del
Ecuador (26 de septiembre del 2014).

Suscripcion del contrato de préstamo entre la CAF y Municipio de Loja, por el
monto de $ 56.500.000,00, para el financiamiento parcial del Proyecto (21 de
octubre del 2014).

Empresa Eléctrica Regional del Sur EERSSA certifica que los estudios
actualizados del componente de Redes Soterradas de Energia Eléctrica, cumplen
los lineamientos requeridos por el Ministerio de Electricidad y Energia Renovable
MEER, en lo que respecta a la coordinacion y homologacion con los protocolos del
Sistema de Gestion de Distribucion Eléctrica (SIGDE) del pais (24 de diciembre
del 2014).

Aprobacion del Proyecto Arquitecténico por parte de la Junta de Desarrollo
Urbano del Municipio de Loja (17 de marzo del 2015).

FINANCIAMIENTO - CREDITO

e El Ministerio de Economia y Finanzas otorgé el AVAL para el financiamiento, con
crédito de la CAF
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e EIl Municipio de Loja, operara como beneficiario del crédito en su totalidad es decir
por los $ 56°500.000,00

Municipio de Loja

e El Municipio de Loja asumird el crédito de $ 30.533.140,23 para cubrir los
componentes A, B, C, D, G.

e LA CNT EP asumird el crédito de $ 2.608.543.76 para ejecutar la obra civil del
componente de telecomunicaciones (Componente E) segun convenio suscrito. El
cableado y equipos sera cubierto con presupuesto propio de la CNT.

e LaE.E.R.S.S.A. asumird el monto requerido para ejecutar el componente eléctrico F,
que asciende a $ 23.598.266,64 segun convenio suscrito.

Pagina 106 de 202
Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracion Urbana de la Ciudad de Loja
12/03/2015



WB/\NCO’DE DESARROLLQ
DE AMERICA LATINA

Municipio de Loja

ANEXO I X. PLAN DE COMUNICACION
(Incluir Plan de Comunicacion)

Municipio de Loja

Proyecto “Plan de Ordenamiento y Desarrollo Sostenible del
Casco Urbano Central de la ciudad de Loja — Regeneracion
Urbana”

“Plan de Comunicacion”
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PLAN DE REGENERACION URBANA

Esta propuesta relaciona la marca con su objetivo, la ciudad de Loja; concibiendo una
vision global sobre la cual se va a fundamentar todo el Plan de Regeneracién Urbana.

Municipio de Loja

Representa el nexo entre las dos partes activas, por una parte, el Municipio como agente
ejecutor de la Regeneracion de zonas céntricas desgastadas de la ciudad e incentivando a
las zonas urbanas en desarrollo, vy, por otra parte, el colectivo ciudadano beneficiario del
proyecto.

®
WH/\N(Z(J'[]I DESARROLLO a
DE AMERICA LATINA L
Xicaiam

Plan de \
Regeneracion

o [ Ubana
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DEFINICION Y ESTRUCTURA DE MENSAJES CLAVES

Loja, ciudad innovadoraen la
cultura,’el ambiente yla produccion

%_éis% Panee o
©J | Regeneracion
Municipio de Loja U rbana

e

@ Es la hora de las ciudades intermedias y Loja volvera
Cnz f N\ a serun referente de prosperidad sustentable
ERSS]

Loja.gob.ec

“Este estudio proporcionarda los parametros bdsicos sobre los cuales se
trabajaran todos los componentes del Plan Comunicacional”
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Estudio Preliminar

Introduccion

REGENERACION URBANA es un Proyecto ambicioso que afianza su imagen en la idea
de cambio y mejoramiento sustancial de una ciudad avida de transformacion de cara al
nuevo siglo. Estos aspectos se constituyen en si mismos, en ventajas que no se deben
perder y que deben fortalecerse a todo nivel, especialmente en lo que a comunicacion se
refiere.

Es asi que la publicidad, componente importante del proceso comunicacional, debe poner
énfasis en el proceso mismo de cambio, transformacion y desarrollo, enfocandose a
explotar éstas fortalezas con la finalidad de impactar no sélo en los publicos involucrados
en el Proyecto, sino en la sociedad en general, para asi incrementar una identificacion
mayor con su puesta en marcha.

Con el elemento visual concebido especificamente para el Proyecto, se tendra a la mano
una serie de componentes visuales que se podran explotar a lo largo de la puesta en marcha
de todo el Proyecto para afianzar su imagen corporativa de manera homogénea.

A lo largo de este documento se presentan una serie de piezas audio — visuales trabajadas
bajo un mismo concepto creativo, que al ser desarrolladas permitirdn generar en los
publicos involucrados la buena disposicion que requiere el Proyecto en su puesta en
marcha durante las diferentes etapas de sensibilizacion, implementacion y difusion

Objetivo:

Desarrollar acciones encaminadas a fortalecer el proyecto de Regeneracion Urbana, que
permita a la Municipalidad iniciar la obra con el pleno conocimiento de la poblacion asi
como abrir canales de comunicacion con la ciudadania a través del apoyo de los medios
locales y, ocasionalmente, nacionales.

Justificacion

Se desarrollaran técnicas de comunicacion aplicadas al ambito publicitario en el caso
especifico del Proyecto REGENERACION URBANA, teniendo que la forma de cada
etapa de la campafia, nacera de este concepto planteado y regira el accionar de los guiones.

Los guiones de las piezas publicitarias, tanto para radio, television y prensa, en sus tres
etapas, seran un proceso consensuado, que se realizard desde las percepciones del personal
técnico frente a las reuniones mantenidas semanalmente entre el Municipio de Loja y la
empresa que lleve adelante el proyecto,, como lo proponemos mas adelante en el item de
evaluacion y seguimiento.

Propuesta Técnica Creativa
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Publico Destinatario del Proyecto

El publico objetivo lo constituyen todas las personas que habitan en la ciudad de Loja, con
mayor énfasis en aquellos que habitan o trabajan en las zonas a intervenirse (casco urbano
central).

Municipio de Loja

Mensaje

El mensaje sera emotivo, impactante y motivador con el fin de conseguir aceptacion de la
ciudadania que se vera inmiscuida en el proyecto, porque vive alli 0 porque ejerce sus
actividades laborales o comerciales en el area de influencia.

Canalizaremos los flujos de informacion de manera POSITIVA a través de una correcta
estrategia de Comunicacién que serd la base de accion del sistema de comunicacion
planteado.

Estrategias

Crear identidad del proyecto de Regeneracion Urbana y mostrar la imagen.

Dar a conocer la identidad e imagen corporativa a los clientes internos del proyecto y
procurar que todos los miembros de la organizacion se sientan satisfechos con ésta. Si el
cliente interno cree en el servicio o producto, la imagen que se refleja en los usuarios sera
solida en credibilidad.

Informar y resaltar la importancia del equipo humano que interviene en el desarrollo de
cada punto dentro del plan (incentivar, motivar al cliente interno).

Seleccionar y preparar voceros (mantener un solo discurso ante la opinion publica).

EMOTIVIDAD

La forma adecuada de causar impacto en los publicos y lograr nuestros objetivos de
comunicacion, es trabajar el &mbito emotivo del mensaje como el camino adecuado para
influenciar en la racionalidad y motivar acciones especificas.

Aqui hay que sefialar que para la poblacion lojana ya no es nuevo el tema de la
regeneracion, considerando de que ya se habla del mismo y durante el tiempo que se hizo
los estudios de todos los componentes del proyecto se informé sobre los trabajos que se
realizaran.

Por lo tanto, nuestra propuesta sera emotiva, impactante y motivadora, sin tomar mano
para ello de imagenes negativas, se utilizara conceptualizaciones, tipificaciones y
simbolizaciones para cumplir sus objetivos de comunicacion. El corte positivo sera un eje
fundamental en la propuesta, queremos motivar y encontrar aceptacion desde este punto de
vista, las informaciones que “asusten” a los publicos, como la posibilidad no confirmada
de la influencia de las tuberias de asbesto-cemento del alcantarillado en la salud de los
pobladores, no apareceran de manera directa en la campafia publicitaria. Este como otros
hechos importantes de informacion que necesitan conocer los pablicos se desarrollaran por
un ente que no refiera en primera instancia una intencionalidad politica, institucional o
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gubernamental. Delegaremos esta actividad informativa a los medios de comunicacion, las
juntas barriales, lideres de opinion y lideres barriales. Canalizaremos los flujos de
informacion de manera POSITIVA a través de una correcta estrategia de Relaciones
Publicas que se anexard en otro punto de esta propuesta y sera la base de accién del
sistema de comunicacion planteado.

Fases y Concepto General de la Campafia

Como hemos comentado dividiremos la implementacion de la camparia publicitaria en tres
fases: a. Sensibilizacion b. Concienciacion - Implementacion c. Difusion

Fase de Sensibilizacion

En esta etapa posicionaremos el nombre e imagen del proyecto, y en concordancia con los
planteamientos realizados referentes a la emotividad, a la necesidad de acercar a los
publicos con simbologias facilmente reconocibles y “amistosas”, por ello se ha trabajado
ya en el cambio de nombre e imagen del Plan de Ordenamiento y Desarrollo Sostenible del
Casco Urbano de la Ciudad de Loja” por uno mas adecuado y acorde a nuestros objetivos y
técnicas de manejo de informacion, siendo de los nombres propuestos y en consenso con
los directivos del Municipio de Loja el de PLAN DE REGENERACION URBANA, con
su conceptualizacion gréfica siguiente:

Loja, ciudad innovadoraen la
cultura,’el ambiente y'la produccion

PR a8 i)
Regeneracion
Municipio de Loja U rbana

@® Es la hora de las ciudades intermedias y LOja volvera
Cnz f N a ser un referente de prosperidad sustentable
ERSS]

Loja.gob.ec

Esta primera etapa de los mensajes publicitarios, no haran alusién a ningun tipo de

problema, trabajo o posibilidad de él, en el casco urbano de la ciudad de Loja. Esta
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posicion aparentemente contradictoria a nuestros objetivos nace de la necesidad de crear
una necesidad conductista en los publicos frente al tema.

Lo explicamos: si en esta etapa inicial y temprana emitimos informacion sobre los trabajos
a realizarse, lo que encontraremos tan pronto los emitamos serdn los grupos de resistencia
(que tienen o no razén de existir) inclusive grupos con intencionalidad politica, atacaran el
proyecto aun antes de cualquier explicacion clara o ejecucion. Esta resistencia no se debe
subestimar pues la poblacion manipulada o no, es capaz de detener cualquier proyecto, de
cualquier magnitud.

Nuestra estrategia es completamente opuesta y pretende lograr que antes que se organice
resistencia, sean los publicos quienes “pidan y exijan” la implementacion del Plan de
Regeneracion Urbana. Lo haremos al canalizar la informacion técnica, peligrosa, es decir
el problema y necesidad que enfrenta la ciudad en el eje comunicacional de las Relaciones
Publicas. Debemos “llenar” de informacion a los medios del mal estado por deterioro de
uso que tiene las alcantarillas, colectores y sistemas de agua potable en el casco histérico
de Loja, dejando en claro que esto no es culpa de la administracion actual de las
instituciones municipales, sino que es un proceso normal de deterioro, que este proceso
puede acarrear graves problemas incluso a nuestra salud. Los medios deberan reproducir
esta informacién que sera afianzada con expertos que acudirdn a realizar charlas en las
juntas barriales y testimonios de lideres de opinion. La respuesta a esta situacion forzada es
clara: hay que exigir el cambio del sistema de alcantarillado, la poblacién sabrd que la
unica forma es levantar el piso para realizar estos trabajos y que sufrird molestias en el
presente que seran necesarios para el futuro.

Motivaremos la exigencia de los publicos por una solucion a este problema que sera
claramente acogida por la UMAPAL presentando el PLAN DE REGENERACION
URBANA en el cual ya estaba trabajando.

Los mensajes emitidos en medios intentardn simplemente posicionar la imagen de este
Plan a través de imagenes positivas de cotidianidad en la ciudad de Loja, gente positiva y
trabajadora que realiza sus actividades en un ambiente sano y seguro. EI mensaje sera
latente: somos un grupo social, unido, positivo que vive sanamente y en armonia con su
medio ambiente. Este es el &nimo que necesitamos generar para la implementacion positiva
del Plan de Relaciones Publicas.

Acciones en la etapa de sensibilizacion
v Difundir la identidad e imagen a través de sefialética, boletines informativos,
carteleras, reuniones y mesas de trabajo.
v’ Exposicion del proyecto a través de una casa abierta en la que se muestre maquetas,
planos y todas las aplicaciones del mismo.
v Convocatoria a todos los proveedores de internet para que se unan al proyecto y
buscar la forma de que ellos también coloquen sus cables bajo tierra.
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v" Notificar a los propietarios de las viviendas del &rea a intervenirse para que
reubiquen las cajas de revision de alcantarillado que estan en las aceras y las
cologuen a lo interno de las casas.

v" Preparar material informativo para medios de comunicacidn, tripticos explicativos,
afiches, memoria ejecutiva.

v" Anuncio de prensa y difusion de cufias y spots publicitarios con mensajes que
preparan a los ciudadanos al cambio que tendra Loja con esta intervencion.

v" Socializar el proyecto con lideres barriales con el fin de afianzar nuestra propuesta
y sea canalizada de la mejor forma, con ello conseguiremos aliados para el
proyecto.

Piezas de Comunicacion — Etapa de Sensibilizacién

1. Spot de TV general sin alusion a ningun trabajo especifico, pero con la imagen del
PLAN DE REGENERACION URBANA.

2. Jingle radial sin alusién a ningln trabajo especifico, pero con la imagen del PLAN
DE REGENERACION URBANA.

3. Afiches sin alusién a ningun trabajo especifico pero con la imagen del PLAN DE
REGENERACION URBANA.

4. Anuncios de prensa sin alusion a ningun trabajo especifico pero con la imagen del
PLAN DE REGENERACION URBANA.

5. Un video explicativo corto que puede ser emitido en grupos barriales y TV sin la
imagen del PLAN DE REGENERACION URBANA.

6. Otras piezas definidas en la descripcion del eje Relaciones Publicas de esta misma
propuesta.

Fase de Concienciacion - Implementacion

Esta fase refiere una etapa critica, la implementacion del proyecto, su ejecucion y
molestias. En etapas de crisis los publicos requieren de la mayor cantidad de informacién
posible, constante, nueva y que de alguna manera disperse preocupaciones por hechos
actuales al volverlos caducos con un nuevo referente noticioso.

Por ello nuestro accionar publicitario, emitira sobre las simbologias ya planteadas:
logotipo, jingle, estructura visual, etc., cada avance del proyecto de manera positiva para
opacar a su contraparte, si algin sector reclama por la obra debemos tener otro o varios
mensajes del trabajo bien logrado. Esta etapa debe ser un flujo constante de informacion,
por ello proponemos un esquema visual y sonoro ya establecido en prensa, radio y TV que
permitird cambiar solamente la parte informativa rapida y constantemente.
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Acciones en la etapa de implementacion
v Realizar una rueda de prensa para periodistas y jefes de informacion, en la que se

presente el Plan de Regeneracion Urbana paso a paso y ademas anunciar cada una
de las actividades que se desarrollaran para motivar a la ciudadania a apoyar dicho
Plan (inicio del proyecto).
Enviar mailing masivo a los medios nacionales, para que la noticia trascienda en
todo el pais.
Publicidad en medios de comunicacion (spots, cufias, impresos que no digan nada
del plan, solo que rescaten valores de lojanidad y necesidad de desarrollo y
crecimiento, en primera instancia. Luego este material sera con mensajes de cierres
de vias, rutas alternas de movilizacion y avance de trabajos).
Se colocara vallas de proteccién en las calles intervenidas a los lados con las
debidas cintas de seguridad que indiquen peligro. A esto se suma colocar letreros
con flechas de desvios a otras calles a fin de orientar a los conductores.
Se grabaré cufias informando los horarios de la suspension del servicio de agua
potable por los trabajos efectuados, las cuales se difundiran en las radios locales.
Ademas se enviara boletines de prensa, se utilizara las redes sociales y se llamara
telefénicamente a los noticiarios para comunicar estos aspectos.
Después de haber iniciado el proyecto es necesario la produccion de una revista
institucional, en la que a mas de explicar el Plan de Regeneracion Urbana se resalte
la importancia del trabajo en equipo.

e Llegar de forma masiva y tangible a la sociedad, en esta ocasién con un

producto impreso de calidad visual y con contenido de fondo.

e Treinta y dos paginas full color tamafio 25 cm X 19 cm, papel couché mate
125¢.

e Portada full color couché plastificada mate y UV selectivo 200g.
e Total 36 paginas.

Concurso de fotografia, video aficionado, poesia y cuento con el tema “Loja la
ciudad del siglo XXI” (diferentes categorias por edades concursan sin exclusion
alguna).

Piezas de Comunicacion — Etapa de Concienciacion

1.

Un spot de TV “madre” motivacional, con una “pata “informativa facilmente
actualizable a cada una de las acciones de implementacion del PLAN DE
REGENERACION URBANA.

Un formato de anuncio de prensa motivacional, con un area establecida y
facilmente actualizable a cada una de las acciones de implementacion del PLAN
DE REGENERACION URBANA.

Un banco de imagenes motivacionales de la ciudad de Loja y un banco de imagenes
constante de los trabajos y logros del PLAN DE REGENERACION URBANA.
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4. Un formato establecido de ambiente sonoro (Jingle) facilmente actualizable a cada
una de las acciones de implementacion del PLAN DE REGENERACION
URBANA.

5. Apoyo constante y otras piezas definidas en la descripcion del eje Relaciones
Publicas de esta misma propuesta.

Fase de Difusion

Esta etapa es muy importante, hay que cosechar el trabajo realizado y opacar con
informacidn constante, posibles nucleos de resistencia. Esta etapa refiere “contar” lo
hecho. Una maxima de la comunicacion institucional reza: “No hay solamente que ser, hay
que parecer”. Por lo tanto debemos contar que hemos hecho y lo positivo que ha sido este
proceso aun cuando el trabajo sea evidente y sus beneficios palpables.

Acciones en la etapa de difusion

v" Reeditar el concurso de fotografia “Loja la ciudad del siglo XXI” (con el fin de
exhibir las fotos antes del plan y contrastar con la nueva imagen).

v Realizar un fame press con los medios de comunicacién nacional con el fin de ellos
constaten la nueva imagen de la ciudad y promocionen Loja a través de
publireportajes con el material que nosotros proporcionemos.

v" Organizar un festival de teatro o de la cancion con el patrocinio de Regeneracion
Urbana y con ello se entregaria la obra a la ciudad y se cierra el proyecto.

Piezas de Comunicacion — Etapa de Difusion

1. Un spot general, informativo y motivacional referente a la ejecucién finalizada del
Plan y su incidencia en la calidad de vida de la poblacion.

2. Una cufia radial informativa y motivacional referente a la ejecucion finalizada del
Plan y su incidencia en la calidad de vida de la poblacion.

3. Anuncios de prensa informativos y motivacionales referentes a la ejecucion
finalizada del Plan y su incidencia en la calidad de vida de la poblacion.

EQUIPOS DE GRABACION

Los equipos minimos que proponemos para este trabajo de manera adecuada seran los
siguientes:

Para grabacion en HDV

Principal: Canon 5D Mark Il, camara que grabe en formato completo FX Nikon 610,
Canon 5D Mark 111 Nikon D4.

Tripode: profesional disefiado exclusivamente para video digital marca Manfrotto,
distribuido por BOGEN. Dolly: con base de aluminio y rieles transportables, para
movimientos travel de camara.

De iluminacion y audio
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Micréfono Principal: Microfono de condensacion profesional aleman Neuman o Shure,
AKG capacidad unidireccional, bidireccional y cardiode.

Sennheiser Mkh-416: EI micr6fono condensador tipo shot gun MKH-416 es uno de los
micréfonos profesionales mas utilizados en la industria de la TV y Filmica

Para captura de audio en vivo con alimentacion propia

Sony DMX-P01 Portable Digital Audio Mixer
Grabadora Portatil Edirol R-44 * Zepelin y sistema de suspension marca RODE

Componentes de la Campafia — PIEZAS PROPUESTAS

Como parte del proceso de comunicacion se propone la produccion de varias piezas
publicitarias en cada una de las etapas que establece el Proyecto, esto es, en las etapas de
sensibilizacion, implementacion - concienciacion y difusion.

a) SENSIBILIZACION: Previa a la ejecucion de las obras:

1.1. Material publicitario a utilizarse
1.1.1. Video informativo de hasta cinco minutos de duracion.
1.1.2.  Unspotde TV de 35 segundos de duracién.
1.1.3.  Una cufa radial.
1.1.4.  Creacién de mdsica institucional (jingle)
1.1.5.  Un Stock fotogréfico profesional.
1.1.6. Disefio de tres piezas graficas adaptables segin medio impreso.

1.2. Caracteristicas de los materiales a producirse: incluye:
PRE PRODUCION - PRODUCCION - POST PRODUCCION EN PIEZAS AUDIO —
VISUALES.

e Locuciones profesionales

e Direccion de arte

e Mezclas

e Animacion 2D y 3D de logotipos

b) CONCIENCIACION-IMPLEMENTACION: Durante la ejecucion de las obras:
2.1. Material publicitario a utilizarse
2.1.2. Video informativo de hasta cinco minutos de duracion.
2.1.2.  Unspot de TV de 35 segundos de duracion.
2.1.3. Hasta cinco reediciones del spot madre con nuevas informaciones.
2.1.4. Tres cuiias radiales.
2.1.5.  Un Stock fotografico profesional.
2.1.6. Disefio de hasta cinco piezas graficas adaptables segin medio impreso.

2.2. Caracteristicas de los materiales a producirse: incluye:
PRE PRODUCION - RODAJE - POST PRODUCCION EN PIEZAS AUDIO -
VISUALES.

e Locuciones profesionales
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¢) DIFUSION: Durante la ejecucion y entrega posterior a la de las obras:
3.1. Material publicitario a utilizarse
3.1.1. Video informativo de hasta cinco minutos de duracion.

Un spot de TV de 35 segundos de duracion.

Un Stock fotografico profesional.

3.1.2.

3.1.3. Hasta tres reediciones del spot.
3.1.4.  Tres cuiias radiales.

3.1.5.

3.1.6.

3.2. Caracteristicas de los materiales a producirse: incluye:

Disefio de tres piezas graficas adaptable segin medio impreso.

PRE PRODUCION - RODAJE - POST PRODUCCION EN PIEZAS AUDIO —

VISUALES.

e Locuciones profesionales

e Direccién de arte
e Mezclas

e Animacion 2D y 3D de logotipos

Piezas de la Campafia - VIDEO
GUION VIDEO SENSIBILIZACION

REGENERACION URBANA

ESCENA

VIDEO

AUDIO

Imégenes cotidianas de los
habitantes del casco central
que seréa intervenido.

Sonido

amanecer. Inicia jingle

ambiente de

ESC 1/EXT/DIA

Plano general del parque
central mientras amanece

ESC 2/EXT/DIA/INEGOCIO

Una sefiora abre su negocio y
saluda con una persona que va
camino a su trabajo

ESC 3/EXT/DIA/ESQUINA

Varios nifios 'y jovenes
caminan hacia su escuelas y
colegios

ESC 4/EXT/DIA/LOCAL DE
COMIDA

Un hombre lava los platos en
un local de comida.

ESC 5/EXT/DIA

Trafico  ordenado, alguien
cede el paso a un peatén
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ESC 6/EXT/DIA Areas verdes que son | OFF:
disfrutadas por la gente Loja camina al desarrollo

Necesitamos tu apoyo

ESC 7/EXT/DIA Toma de una nifia bebiendo | OFF
agua La Regeneracion Urbana es
Compromiso de todos....

ESC 8/EXT/DIA Cierre del spot con la toma de
la marca Vuelve Loja

CLIENTE: MUNICIPIO DE LOJAY UMAPAL

MEDIO: Radio
PRODUCTO: cufa + jingle
DURACION: 35 segundos
TEMA: REGENERACION URBANA Plan de Renovacion Urbana
REF: Sensibilizacion
AUDIO
Sonidos ambiente de amanecer.
Sonidos de agua, rios, nifios jugando.
Inicia jingle REGENERACION URBANA
Concepto: Dinamico, pegajoso, fresco y Motivador. Canta voz masculina y Femenina.

Hay un aire de esperanza

que cobija mi ciudad
Que dibuja una sonrisa
en los lojanos de verdad

Es una bella melodia
gue despierta mi ilusion
Me levanta cada dia
y me empuja a la accion

Mi ciudad
Se renueva con mi apoyo y comprension

Mi ciudad
se edifica con mi esfuerzo y con vision

Mi ciudad
se construye con paciencia y con amor

La unidad de los lojanos nos proyecta
a un futuro mejor

LOCUTOR:
Porque sabemos lo que realmente te interesa
Loja ciudad del Siglo XXI
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La Regeneracion Urbana
es
Compromiso de todos...

Piezas de la Campafia— AUDIO

Cunfa Sensibilizacion

LOC 1:
(Escena en un taxi)
Buenas tardes, me lleva a la 10 de Agosto y Bolivar, por favor..
LOC 2:
iHay sefior! Alli a esta hora es imposible llegar, el tréfico y los
estudiantes no dejan circular
LOC 1:

Le tengo buenas noticias, eso acabara en poco tiempo con el proyecto
del Municipio de Loja

VOZ OFF:
La Regeneracion Urbana
es

Compromiso de todos!
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Piezas de la Campafia — GRAFICAS
e BANNERS

e VALLA

nla

iAnovador 2
lﬁati ente Y 18R odu\x ior

Plan:de
Regenera(non

weodiion |-LrDANA

idadesintermediasy Loja volvera
e prosperidad sustentable
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panpe . O B\ NN g
coMUNICACIoN | = A% %

Restauracion y ampliacion de infraestructura cultural de la : ~
ciudad: museos, teatros, centro de convenciones, parques y K 3 ' Loja, ciudad innovadoraen la
monumentos. & cultura, el ambiente y la produccion
Campaiia de comunicacion para elevar la identidad civicay . El Municipio de Loja pretende crear espacios puiblicos sanas,
participacion ciudadana & A alegres, seguros y solidarios en la ciudad, que mejoren la calidad
ok de vida de sus habitantes, que se mide de la puerta de la calle
de la casa hacia afuera.

En este sentido espera construir y mantener una infraestructura
que garantice el uso eficiente del espacio publico y a la vez v PI an d e

regulario y promocionario apropiadamente. i
Para el plan de regeneracion urbana es prioritario brindar - 3 ReQeneraClon
servicios bisicos de calidad y renovar la imagen de la urbe mdgiedeton 1 LJF baﬂa

con una propuesta urbana orientada a impulsar las

4
SUBTERRANEAS actividades comerciales, turisticas y culturales, en una
” ciudad planificada para un desarrolio multipolar que
DE TELEFONI A’ mantiene la jerarquia y vitalidad de su centro histdrico
| 4
FIBRA OPTICA Y
EN ERG I A ELECTRICA Es la hora de las ciudades intermedias y Loja volvera
a ser un referente de prosperidad sustentable
Loja, ciudad digital, universitaria e innovadora, tendra con
tecnologia de punta redes subterrdneas de fibra dptica, telefonia
y energia eléctrica, para lo cual se cuenta con la contraparte

nacional de los Ministerios de Electricidad y de
Telecomunicaciones a través de la EERSSAy CNT Loja el o
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AGUA
POTABLE

Asegurada la conclusion del Plan Maestro de Agua Potable,
se renovara y se ampliar la red de distribucion del casco
historico con proyeccion de 25 afios y una dotacion de
265 Lt/hab/dia

Municipio de Loja

ALCANTARILLADO

Nuevas redes de alcantarillado sanitario y pluvial, con mayor
diametro, en el area historica de la ciudad: entre los dos rios
desde la Gobernacion de Mainas a la Puerta de la Ciudad

 NUEVAIMAGEN
DE LA CIUDAD

privadas, peatonizacion de algunas calles, areas de

parqueamiento alrededor del centro de la ciudad, mejoramiento |

del transporte publico, ciclo vias, reciclaje de materiales que
en la actualidad conforman la estructura del pavimento para
reutilizarios en los nuevos disefios

MANEJO
AMB

Descontaminacion de sus rios, parques lineales, mejoramiento
de parques y areas verdes, reciclaje de desechos sdlidos, asi
como control y monitoreo del nivel de ruido y calidad del aire.
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TEXTO DE TRIPTICO REGENERACION URBANA
El Municipio de Loja propende crear espacios publicos sanos, alegres, seguros y solidarios
en la ciudad, que mejoren la calidad de vida de sus habitantes, que se mide de la puerta de
calle de la casa hacia afuera.

En este sentido espera construir y mantener una infraestructura que garantice el uso
eficiente del espacio publico y a la vez regularlo y promocionarlo apropiadamente.

Para el plan de regeneracion urbana es prioritario brindar servicios basicos de calidad y
renovar la imagen de la urbe con una propuesta urbana orientada a impulsar las actividades
comerciales, turisticas y culturales, en una ciudad planificada para un desarrollo multipolar
gue mantiene la jerarquia y vitalidad de su centro historico.

1. AGUA POTABLE:

Asegurada la conclusién del Plan Maestro de Agua Potable, se renovara y se ampliara la
red de distribucion del casco historico con proyeccion de 25 afios y una dotacion de 265
Lt./hab./dia.

2. ALCANTARILLADO

Nuevas redes de alcantarillado sanitario y pluvial, con mayor didmetro, en el area
historica de la ciudad: entre los dos rios desde la Gobernacion de Mainas a la Puerta de
la ciudad.

3. PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

El proyecto cubre toda la cuenca de drenaje de la ciudad. EIl sitio propuesto para la
Planta de Tratamiento esta localizado al extremo norte de la urbe, en la margen oriental
del rio Zamora y comprende una extension aproximada de 10 has.

Al final del periodo constructivo, los rios de la ciudad estaran totalmente
descontaminados y en sus orillas existiran parques lineales y senderos ecoldgicos.

4. REDES SUBTERRANEAS DE TELEFONIA, FIBRA OPTICA Y ENERGIA
ELECTRICA

Loja, ciudad digital, universitaria e innovadora, tendra con tecnologia de punta redes
subterraneas de fibra dptica, telefonia y energia eléctrica, para lo cual se cuenta con la
contraparte nacional de los Ministerios de Electricidad y de Telecomunicaciones a través
de la EERSSA y CNT Loja.

5. MANEJO AMBIENTAL
Descontaminacion de sus rios, parques lineales, mejoramiento de parques y areas

verdes, reciclaje de desechos sélidos, asi como control y monitoreo del nivel de ruido y
calidad del aire.

6. NUEVA IMAGEN DE LA CIUDAD

Regeneracion Urbana, edificios publicos, construcciones privadas, peatonizacion de
algunas calles, areas de parqueamiento alrededor del centro de la ciudad, mejoramiento
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del transporte publico, ciclo vias, reciclaje de materiales que en la actualidad conforman
la estructura del pavimento para reutilizarlos en los nuevos disefios.

7. PLAN DE COMUNICACION

Restauracion y ampliaciéon de infraestructura cultural de la ciudad: museos, teatros,
centro de convenciones, parques y monumentos. Campafia de comunicacion para elevar
la identidad civica y participacion ciudadana.

P
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e PORTADA CD DE PRESENTACION

Pande ' |
Regenaracion |
Urbana
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e PAPELERIA INTERNA
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ANEXOS DE LAS PIEZAS PROPUESTAS

L]
WHAN(:Q[N' DESARROLLO a
DE AMERICA LATINA — v, .
e

Plan de \
Regeneracion

Muni;ipio de Loja U rb a n a

\
Loja.gob.ec éskssi

Plan de Medios

El cantdn Loja tiene una poblacion de 214.855 habitantes. Su capital cantonal Loja esta
compuesta por 180.000 habitantes distribuidos en la ciudad y periferias, segin datos del
INEC (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos). Como parroquias urbanas constan El
Sagrario, San Sebastian, Sucre, El Valle, Carigan y Punzara; y como parroquias rurales
figuran: Taquil, Chantaco, Chuquiribamba, Gualel, ElI Cisne, Jimbilla, Santiago, San
Lucas, Malacatos, San Pedro de Vilcabamba, Vilcabamba, Quinara y Yangana.
Considerando a la poblacion como la audiencia meta a la que se dirige los esfuerzos
comunicacionales se ha desarrollado el Plan de Medios para el PLAN DE
REGENERACION URBANA, considerando para ello los medios con mayor rating de
sintonia con el fin de lograr una mayor eficiencia y eficacia en el pautaje.

El presente Plan comprende un estudio detallado de los medios locales, en cuanto al rating
de sintonia de sus diferentes programas y los horarios con mayor audiencia, lo cual nos
permitird seleccionar los medios mas convenientes para pautar las campafias que se
difundiran a lo largo de las tres etapas del Proyecto.
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Para que una campafa publicitaria surta los efectos deseados, y mas aun, cuando se
manejan campafias de sensibilizacion e implementacion, es aconsejable ser agresivos, esto
es, incrementar el nimero de pasadas en los medios con mayor sintonia, por lo que muchas
Veces es preciso pautar en programas especificos en ciertos medios, mientras que en otros
en programacion general, ya que con ello se llegard de mejor manera y al mismo tiempo a
la mayor cantidad de audiencia meta, y se conseguira incrementar la efectividad de la
publicidad, evitando despilfarros econémicos para la organizacion.

RADIOS:
POBLACION QUE ESCUCHA RADIO
Sl | 72.8%
Fuente: A&M

HORARIOS MAS ESCUCHADOS EN RADIO
Marfana 55.8%

Tarde 35.0%

Fuente: A&M

RADIOS MAS SINTONIZADAS EN NOTICIEROS
Luzy Vida 24.3%

Poder 22.7%

Centinela del Sur 16.6%

Sociedad 12.2%

Fuente: A&M

RADIOS MAS SINTONIZADAS EN OTROS PROGRAMAS

Poder (Tardes de poder y P. General) 17.7%
SUper Laser (Programacion general) 16.9%
Luz y Vida (Publi-anuncios y P. General) 14.4%
Sociedad (Programacion general) 14.2%
Centinela - Hechicera (P. General) 10.1%
Rumba (Programacion General) 8.2%
Radio Loja (Programacion General) 7.3%
Fuente: A&M
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PRENSA:
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POBLACION QUE VE TELEVISION

Sl | 87.6%

Fuente: A&M

HORARIOS MAS VISTOS EN TV

Noche 67.7%

Mafiana 15.2%

Medio dia 13.4%

Fuente: A&M
CANALES MAS SINTONIZADOS EN NOTICIEROS
Ecotel 53.3%
uv 28.3%
Fuente: A&M

DIAS MAS COMPRADOS
Domingo 16.7%
Lunes 14.5%
Miércoles 14.2%
Fuente: A&M
PERIODICOS PREFERIDOS
La Hora 83.7%
Cronica 15.2%
Fuente: A&M

De los resultados presentados, se puede recomendar la utilizacién de los medios de
comunicacion mencionados, considerando parametros de aceptacion por programas y
rating de sintonia, asi como también el factor costos.

A continuacion se presenta un esquema del Plan individual que se realizard para cada
medio de comunicacidn, asi como el presupuesto general con los medios seleccionados:
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PLAN DE RELACIONES PUBLICAS

Municipio de Loja
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“Este estudio proporcionara los pardmetros basicos sobre los cuales se trabajaran todos los
componentes del Plan de Relaciones Publicas”

Antecedentes

Dentro del PLAN DE ORDENAMIENTO DEL CASCO URBANO DE LOJA se debe
considerar la elaboracion de un plan de Relaciones Publicas que posicione la necesidad de
cambiar para mejorar y el reposicionamiento del Municipio como organizacion que trabaja
en pro del bienestar de los habitantes de la ciudad de Loja.

En el desarrollo de una estrategia de Posicionamiento de Marca, se tiene que elegir entre
atraer a un segmento y no a otros porque la gente debe sentir que se conocen sus
necesidades particulares; o en posicionar la marca por su beneficio, cuyo poder esta en la
importancia que tiene para la gente.

Para las organizaciones es de vital importancia conocer cuales son sus publicos prioritarios
y secundarios, conocer como se forman y cuales son sus intereses ya que en funcion de
todo esto tendra que establecer su accion comunicativa, pues la planificacion de la
comunicacion por parte del proyecto estara condicionada por los intereses de cada publico.
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Para el proyecto REGENERACION URBANA se ha concebido una estrategia global de
Relaciones Publicas, de tal forma que se pueda llegar a todo el conglomerado que de una u
otra forma estara involucrado en el proceso de cambio, con el Unico propdsito de conseguir
una empatia con el proyecto, partiendo del nivel de transcendencia que tiene al enfocarse
hacia el beneficio comun.

Desarrollo de Estrategias de Posicionamiento
Para desarrollar una estrategia de Posicionamiento de Marca adecuada se debe:
Identificar el mercado

Lo primero que tenemos que identificar es donde se mueve el mercado (publico objetivo).
En el caso del proyecto PLAN DE REGENERACION URBANA el publico objetivo lo
constituye todas las personas que habitan en la ciudad de Loja, con mayor énfasis en
aquellos que habitan o trabajan en las zonas a Regeneracién Urbana (casco urbano central).

Hacer una segmentacion

El segmento tiene que estar identificado con el producto o servicio. Para el proyecto
REGENERACION URBANA, lo constituyen todas las personas que habitan en la ciudad
de Loja, con mayor énfasis en aquellos que habitan o trabajan en las zonas a Regenerar
(casco urbano central).

Posicionamiento

Posicionar una marca no es una decision que se tome a la ligera y puede causar cierto
nerviosismo por los posibles retos que conlleva esta decision, pues nada se hace de la
noche a la mafiana y mucho menos mantener una marca en la mente del consumidor, por lo
que es necesario establecer estrategias precisas enfocadas a los publicos hacia donde se
dirige el proyecto.

Para lograr un correcto posicionamiento del proyecto PLAN DE REGENERACION
URBANA, es preciso puntualizar en algunos componentes del proceso, desde la definicion
de la imagen e identidad corporativa, mision, vision, objetivos y estrategias a desarrollar.

Identidad e Imagen Corporativa
Justificacion

Las relaciones publicas son un conjunto de ciencias, actos y técnicas que a través de un
proceso de comunicacion institucional estratégica y tactica, tienen por objeto mantener,
modificar o crear una imagen de personas 0 instituciones, para obtener una opinion
favorable del publico que se relaciona.

Dentro de las relaciones publicas es muy importante la comunicacion, pues los seres
humanos pasan gran tiempo de sus vidas comunicandose verbalmente o corporalmente.
Comunicar es afectar al medio. La estructura de RRPP para el proyecto REGENERACION
URBANA, al igual que toda estructura similar, debe tender a neutralizar la espontanea
dispersion de esfuerzos y recursos y se debe evitar el provocar dudas sobre los beneficios
comprobados en la aplicacion racional de cualquier método utilizado, ademas de presentar
al Municipio de Loja como una organizacién que lucha constantemente por el desarrollo y
crecimiento de su ciudad.

Mision
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Implementamos mecanismos y politicas de comunicacion y relaciones publicas que
permitan el posicionamiento del proyecto PLAN DE REGENERACION URBANA en la
ciudad de Loja. De igual manera, fortalecemos la comunicacion interna de la organizacion
que esta a cargo de dicho plan y de los equipos de trabajo, para generar satisfaccion entre
quienes hacen parte de ella y puedan proyectar una imagen solida para los usuarios.

Vision
Posicionar al proyecto PLAN DE REGENERACION URBANA como la solucién para los

problemas de agua potable, alcantarillado, cableado en general, ordenamiento vehicular;
problemas que afectan a los ciudadanos que habitan o trabajan en la zona a intervenirse.

Plan de Relaciones Publicas

Parte de la responsabilidad social de la institucion es desarrollar estrategias que permitan a
los ciudadanos mantenerse informados sobre los cierres de calles, rutas alternativas de
movilizacién, horarios de suspension de los servicios basicos, letreros y cintas de peligro
con el fin de evitar al maximo molestias en la poblacion en la ejecucién de los trabajos.
Conocemos que toda obra genera inconvenientes y por ello con una buena relacién con los
medios de comunicacién conseguiremos que las noticias que se generen del plan de
Regeneracion Urbana se publiquen.

En la presentacion oficial del proyecto de Regeneracion Urbana se hard un evento con
artistas y personajes reconocidos por la ciudadania que haran ver al plan como una obra
magnifica que va a marcar un antes y un después, asi debemos hacerlo ver desde el inicio,
la proyeccion es a la mejora infinita en la calidad de vida de los habitantes de la ciudad y
en las mejoras comerciales y turisticas que se desprenderan de la efectividad de dicha obra.

OBJETIVO 1 (etapa de sensibilizacion e implementacion):

Desarrollar acciones encaminadas a fortalecer y posicionar la identidad e imagen del
PLAN DE REGENERACION URBANA, siendo el primer paso, una vez establecida su
imagen corporativa, la concepcion de su mision, vision, politicas y objetivos del mismo,
dirigidas en primera instancia al cliente interno y luego al entorno.

ESTRATEGIAS:

1.1. Crear identidad corporativa del PLAN DE REGENERACION URBANA y
mostrar la imagen.

1.2. Dar a conocer la identidad e imagen corporativa a los clientes internos del Plan y
procurar que todos los miembros de la organizacion se sientan satisfechos con
ésta. Si el cliente interno cree en el servicio o producto, la imagen que se refleja
en los usuarios sera solida en credibilidad.

1.3. Informar y resaltar la importancia del equipo humano que interviene en el
desarrollo de cada punto dentro del plan (incentivar, motivar al cliente interno).

1.4, Seleccionar y preparar voceros (mantener un solo discurso ante la opinion
publica).

ACCIONES Y HERRAMIENTAS:

1.1.1. Desarrollar Mision, Vision y Filosofia del PLAN DE REGENERACION
URBANA.
Tiempo de Trabajo: 5 dias
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1.2.1. Difundir la identidad e imagen a través de sefialética, correo electronico directo,
boletines informativos, carteleras, reuniones y mesas de trabajo.
Tiempo de Trabajo: Permanente. Se puede plantear una frecuencia semanal para
los diversos informativos.

1.3.1. Charla de motivacion a los implicados.
Tiempo de Trabajo: En preparacion 2 dias y presentacién 1 tarde

OBJETIVO 2 (etapas de sensibilizacion y difusién): Mantener abiertos canales de
comunicacion con la ciudadania a través del apoyo de los medios locales v,
ocasionalmente, nacionales (la retroalimentacion que viene del entorno es basica para
comprender y medir niveles de aceptacion de la campafia planteada, y una de las
estrategias indispensables es el abrir canales de comunicacion con los diferentes medios,
para promocionar el trabajo constante que se va a realizar dentro del Plan
REGENERACION URBANA, de esta manera se llega al plblico externo y al entorno en
general, sin costo de inversion elevado y con retroalimentacion inmediata )

ESTRATEGIAS:
2.1. Crear vinculos con los medios de comunicacion para promocionar el Plan
REGENERACION URBANA en medios de comunicacion, sin costo.

ACCIONES Y HERRAMIENTAS:

2.1.1. Preparar material informativo para medios de comunicacion, tripticos explicativos,
cronogramas de trabajo, actividades extras, etc. (Dossier de Prensa).
Tiempo de Trabajo: 2 dias

OBJETIVO 3 (etapas de sensibilizacion e implementacion):

Presentacion Oficial del Plan REGENERACION URBANA como una obra tan magnifica
gue va a marcar un antes y un después, asi debemos hacerlo ver desde el inicio, la
proyeccion es a la mejora infinita en la calidad de vida de los habitantes de la ciudad y en
las mejoras comerciales y turisticas que se desprenderan de la efectividad de dicha obra.
De alli que la presentacion oficial al entorno debe hacerse de acuerdo a las estrategias
expuestas a continuacion, pues de esa manera se llegard a cada uno de los implicados y se
les enviara el mensaje positivo de cambio bueno y beneficioso.

ESTRATEGIAS:

3.1 Camparfia de expectativa.

3.2. Eleccion de un vocero y un icono que cuente con la aprobacion de la mayoria de
lojanos para promover la campafa (es indispensable que el vocero sea alguien con
aceptacion local, pues sera la cara y voz del Plan REGENERACION URBANA y
en gran parte a él se debera la aceptacion inicial del cambio). Segun la encuesta
realizada, no hay un lojano representativo que pueda ser la imagen del proyecto,
sin embargo, es necesario que se utilice una imagen representativa, puede ser una
cara de pantalla local no vinculada a la politica y si es posible nacional o a un
cantante reconocido del medio para que sea quien trasmita la necesidad y
beneficio del cambio.

3.3. Evento de presentacion del Plan REGENERACION URBANA (cuando un plan
de tal magnitud se presenta de una manera distendida, con mdsica, y gente

Pagina 133 de 202

Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracion Urbana de la Ciudad de Loja
12/03/2015



BANCO DE DESARROLLO
WL E AMERICA LATINA
Municipio de Loja

considerada famosa, pues la aceptacion es mayor, porque el recordatorio en el
publico seré el excelente momento que paso6 cuando le contaron del plan que se va
a desarrollar en los proximos meses.)

ACCIONES Y HERRAMIENTAS:

3.1.1. Publicidad en medios de comunicacion (spots, cufias, impresos que no digan
nada del plan, solo que rescaten valores de lojanidad y necesidad de desarrollo
y crecimiento).
Tiempo de Trabajo: Frecuencia determinada por la campafia mediética.

3.2.1 Aparicion publica en medios de comunicacion de vocero e icono, aun sin
nombrar el Plan como tal.
Tiempo de Trabajo: Frecuencia determinada por la campafia medidtica.

OBJETIVO 4 (etapas de implementacion y difusion):

Implicar a la ciudadania como parte activa de Plan REGENERACION URBANA. (El
momento mismo en el que el publico externo, la gente de Loja se sienta duefia de éste
proyecto, las molestias que se ocasionen dentro del Plan, van a ser aceptadas con menos
rechazo porcentual, por eso es fundamental que los habitantes de la ciudad se apropien de
este cambio).

ESTRATEGIAS:

4.1  Eventos dirigidos a los diferentes publicos receptores de nuestra campafia y
beneficiarios del Plan REGENERACION URBANA (una vez mas los eventos
que sirvan para afianzar el sentimiento de propiedad de cada uno de los
beneficiarios en cuanto al Plan, son de beneficio inmediato, pues todos queremos
que lo propio surja, y sentimos orgullo de su avance y finalizacion. A
continuacion se presentan varias sugerencias de eventos a realizar para los
diferentes publicos objetivos).

ACCIONES Y HERRAMIENTAS:

4.1.1. Recitales, dramatizacion, juegos en escuelas y colegios, con el patrocinio
directo de REGENERACION URBANA, que premiard a la mejor exposicion
artistica.

4.1.2. Interaccion entre colegios (debates, casas abiertas), también con premiacion
directa.

4.1.3. Campeonato de futbol intercolegial con el nombre de REGENERACION
URBANA.

Se necesitara de volantes informativos y fichas de inscripcidén para cada institucion a
participar, la dinamica debera ser muy sencilla para llegar a la final de cualquiera de las
categorias antes mencionadas se hard un pre concurso o eliminatoria dentro de cada
escuela, colegio o universidad participante, los jurados seran sus propias autoridades mas
un delegado de REGENERACION URBANA; los ganadores pasaran a concursar en la
gran final en donde seran el Alcalde, el vocero designado y un representante de la prensa
local los encargados de calificar y determinar el gran ganador.

Tiempo de Trabajo: Cada concurso interaccion debe tener eliminatorias cada 2 meses,
durante 3 ocasiones, a la cuarta serd la final y puede repetirse al siguiente afio.
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CADA UNO DE ESTOS EVENTOS Y PREMIACIONES DEBE SER PARTICIPADO A
LA PRENSA, PARA QUE EL EFECTO SEA COMPARTIDO ENTRE LA
COMUNIDAD.

ANEXQOS
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e Medios de Comunicacion Nacionales
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Contactos Medios de Comunicacién Nacional

MEDIO PROGRAMA CONTACTO MAIL
Gama TV Noticiero Catherine Castillo ccastillo@gamavision.com
Gama TV Noticiero Mariana Gallardo mgallardo@gamavision.com
Gama TV Noticiero Ambar de Pérez
Gama TV Noticiero Adrian Acosta
RTS Noticiero Fernanda Valencia fvalencia@rts.com.ec
RTS Noticiero Lucy Peralta Iperalta@rts.com.ec
RTS Noticiero Sara Borja sborja@rts.com.ec
RTS Club de la Mafiana Mario Maldonado mmaldonado@rts.com.ec
RTS Club de la Mafiana Patricia Rodriguez prodriguez@rts.com.ec
RTS Club de la Mafiana Johana Farfan jfarfan@rts.com.ec
Teleamazonas De9al0 Janelva Talavera jtalavera@teleamazonas.com
Teleamazonas Noticiero Maria de la Bastida

Teleamazonas Noticiero de la mafiana Bernardo Abad babad@teleamazonas.com
Teleamazonas La Mafiana Junto a ti Alejandra Boada
Teleamazonas Noticiero de la mafiana Paty Oquendo rgarcia@teleamazonas.com

Ecuavisa Noticiero Stefani Espin abernal@ecuavisa.com
Ecuavisa Noticiero Johana Naranjo jnaranjo@ecuavisa.com
Ecuavisa Gente Rosa Elena Vallejo rosyvallejo@hotmail.com
Ecuavisa Un nuevo Dia Ana Maria Toral atoral@ecuavisa.com
Ecuavisa Gente Roberto Espinoza jveraponte@ecuavisa.com
Ecuavisa Un nuevo Dia Ana Maria Serrano 85719188

Ecuavisa Noticiero Patricio Diaz pdiaz@ecuavisa.com
Ecuavisa Noticiero Jenny Ayala caguilar@ecuavisa.com
Ecuavisa Noticiero jayala@ecuavisa.com 2995300 ext. 132

Tc Television Cosas de Casa Patricia Poveda ppoveda@tctv.com.ec

Tc Television Cosas de Casa Ana Maria Suarez amsuarez@tctelevision.com
Tc Television Noticiero Mayoria Zavala 6002030

Tc Television Noticiero Paola Géalvez ksarmiento@uio.tctv.com.ec
Canal Uno Noticiero Paulina Lopez plopez@canalltv.com
Telerama Noticiero Patricio Barriga pbarriga@etvtelerama.com
Telerama En Boga / Gente Rocio Mosquera uio-produc@etvtelerama.com
Telerama En Boga / Gente Patricio Barriga gcorrea@etvtelerama.com
RTU Curiosidades Tv Rocié Sanchez rocio_sanchez08@yahoo.com
RTU Noticiero César Alarcon cesar_alarcon2@yahoo.com

TELEFONO
99446021
2447713 ] 2262222
099196348 / 093978896
99440211
97235501
99428816
2416805
86610319
2401519 ext. 174
042274444 ext. 174
3974444 ext. 1403/ 094768953

92042865

97085494
2995300 ext. 242 / 091447440
98592479
2995300 ext. 104 / 099005305
2995300 / 095446979

6002030 ext. 2400
98394807

6002030 ext. 2100 / 094344830
97475313

2507718

2507718

42684020
097210793 / 2231289
092719872 / 2550978
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Cablevisién
Cablevision
Telesucesos
Tv Hoy
Tv Hoy
Tv Hoy

Diarios

MEDIO
El Comercio
El Comercio
El Comercio
Hoy
Hoy
Hoy

Hoy

Metro hoy
La Hora

La Hora

La Hora
Super

El Universo
El Telégrafo
El Telégrafo
Expreso
Expreso
Ultimas Noticias

Vida actual
Noticiero
Noticiero
Noticiero
Farandula
Farandula

PROGRAMA
Jovenes
Cultura
Familia
Revistas
Directora
Cultura

Cultura
Cultura
Cultura
Farandula
Cultura
Cultura
Cultura

Editor General
Cultura

Editor General
Cultura
Cultura

Estefania Araujo
Wendy Carlo
Elizabeth Consuegra
Milton Toscano
Hugo Cisneros

Julio Torres

CONTACTO
Ma. Fernanda Mejia
Alfonso Espinosa
Johana Pazmifio
Ma. José Troya
Talia Flores
Silvana Vizuete

Diana Soriano
Andrea Paez
Agustin Garcells
Daniela Ricaurte
Santiago Aulestia
Jorge Amador
Clara Medina
Patricio Gonzales
David Guzman
Juan Carlos Calderén
Kruskaya Rojas
Pablo Tates

Municipio de Loja

earaujo@cabevision.com.ec
wcarlo@cablevision.com.ec

MAIL
mfmejia@elcomercio.com
aespinosa@elcomercio.com
familia@elcomercio.com

tflores@hoy.com.ec
svizuete@hoy.com.ec
silvanavizuete@yahoo.com
dsoriano@hoy.com.ec
apaez@metrohoy.com.ec
agusting@Ilahora.com.ec

saulestia@lahora.com.ec
jamador@eluniverso.com
cmedina@eluniverso.com
patricioperiodista@yahoo.com

patacalientefm@yahoo.com

rojask@granasa.com.ec
ptates@elcomercio.com

42286400
42286400
2468427
2923258 /099903000

TELEFONO
84498446

2679999 ext. 6022 / 097319113
2679999 ext. 5373

2490888 ext. 234 / 098922075

099459314 / 2490888 ext. 234
2491840 /091698199
2475724 al 728 / ext. 120

2475724 al 728 / ext. 134 / 098954389
2220222 / 096373368

042490000 ext. 243 / 099617795
3319270 /099061769

3319270/ 087089702

99450962

2559251 ext. 4011 / 096039805
2679999
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Revistas
MEDIO PROGRAMA CONTACTO MAIL TELEFONO

Capital Cultural Pablo Salgado revistacapital@conquito.org.ec 98375858
Vanguardia Cultural Ana Maria Garzdn 2521164 ext. 104 - 119
Caras Cultural Ma. Belén Perdomo mbperdomo@televisa.ec 2262717 / 096148583
Quito Cultura Cultural Gabriela Burbano gburbano@innovar-uio.ec 2954981 / 2572516 /2281555
Imagen Cultural Juan Jarrin 95826688
Radios
Municipal Cultural Douglas Paredes contactosoyl@gmail.com 2462633 / 092748363
Sucesos Con cierto sentido Ramiro Diez 096323456 / 096009921
Sucesos Altos y Bajos Maria Victoria Ledn 96207189
Majestad En la mafiana Paola Vintimilla paolavintimilla@yahoo.com 99444704
Fuego El Paraiso Rosa Nebraska Chiriboga
Tarqui Noticiero
Tarqui Cultural Jévenes Alexis Pérez gonzalopereznieto@yahoo.com 92012611

gapetoz@hotmail.com 92012611
La Luna Noticiero
Sonorama Noticiero

Pagina 138 de 202
Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracién Urbana de la Ciudad de Loja
12/03/2015


mailto:revistacapital@conquito.org.ec
mailto:mbperdomo@televisa.ec
mailto:gburbano@innovar-uio.ec
mailto:contactosoy1@gmail.com
mailto:paolavintimilla@yahoo.com
mailto:gonzalopereznieto@yahoo.com
mailto:gapetoz@hotmail.com

WBANCO’DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

PRESUPUESTOS

Municipio de Loja
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“Este Item presenta los costos para poner en marcha el Plan”
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BANCO DE DESARROLL
W,;AMERICA LATINA

Presupuesto de Produccién y Reproduccion de Piezas Publicitarias

Municipio de Loja

PRESUPUESTO DE PIEZAS PUBLICITARIAS A PRODUCIRSE Y REPRODUCIRSE
Cantidad | item | Precio Unitario | Precio Final Total Etapa
ETAPA SENSIBILIZACION 17.378,00
1 Spot etapa sensibilizacién 7.460,00 7.460,00
1 Video Institucional 6.800,00 6.800,00
1 Jingle Musical 800,00 800,00
1 Stock fotogréafico 1.230,00 1.230,00
Afiches 60x40 full color couché 300gr, revestimiento
1000 uv 0,44 440,00
36 Metros de lona para valla 18,00 648,00
ETAPA CONCIENCIACION - IMPLEMENTACION 23.690,00
1 Spot etapa de concienciacion 5.200,00 5.200,00
8 Reediciones spot etapa concienciacion 459,00 3.672,00
1 Video Institucional 6.800,00 6.800,00
8 Cufias radiales 450,00 3.600,00
1 Stock fotogréafico 1.230,00 1.230,00
Afiches 60x40 full color couché 300gr, revestimiento
1000 uv 0,54 540,00
Dipticos 20x20 full color papel couché 150gr, ler
4000 modelo 0,0500 200,00
Dipticos 20x20 full color papel couché 150gr. 2do
4000 modelo 0,0500 200,00
Dipticos 20x20 full color papel couché 150gr. 3er
4000 modelo 0,0500 200,00
Dipticos 20x20 full color papel couché 150gr. 4to
4000 modelo 0,0500 200,00
Dipticos 20x20 full color papel couché 150gr. 5to
4000 modelo 0,0500 200,00
Hojas volantes 20x20 full color dos lados papel couché
4000 115gr. 1er modelo 0,0500 200,00
Hojas volantes 20x20 full color dos lados papel couché
4000 115gr. 2do modelo 0,0500 200,00
Hojas volantes 20x20 full color dos lados papel couché
4000 115gr. 3er modelo 0,0500 200,00
Hojas volantes 20x20 full color dos lados papel couché
4000 115gr. 4to modelo 0,0500 200,00
Hojas volantes 20x20 full color dos lados papel couché
4000 115gr. 5to modelo 0,0500 200,00
36 Metros de lona para valla 18,00 648,00
ETAPA DIFUSION 14.848,00
1 Spot etapa de difusién 5.280,00 5.280,00
1 Video Institucional 6.800,00 6.800,00
1 Cufia radial 450,00 450,00
1 Stock fotogréafico 1.230,00 1.230,00
1000 Afiches 60x40 full color couché 300gr, revestimiento U 0,44 440,00
36 Metros de lona para valla 18,00 648,00
SUBTOTAL 55.916,00
IVA O 0,00
TOTAL 55.916,00
Pagina 140 de 202

Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracion Urbana de la Ciudad de Loja

12/03/2015




BANCO DE DESARROLLQ
wk E AMERICA LATINA

Municipio de Loja

Presupuesto de Pautaje de Piezas Publicitarias por
Etapa

Total Pautaje

COSTOS TOTALES POR ETAPA
Etapa 1 - Sensibilizacién $ 32.310,00
Etapa 2 - Concienciacion. Implementacion $ 150.348,00
Primer Semestre $51.810,00
Segundo Semestre $ 37.044,00
Tercer y Cuarto Semestre $61.494,00
Etapa 3 - Difusion $ 47.856,00
Primer mes $ 31.628,00
Segundo Mes $ 8.593,00
Tercer Mes $7.635,00
Vallas Publicitarias 27.000,00
TOTAL COSTOS MEDIOS DE COMUNICACION $ 257.514,00
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W, E AMERICA LATINA

Municipio de Loja

ETAPA DE SENSIBILIZACION PAUTAJE 2 MESES
PRESUPUESTO MEDIOS DE COMUNICACION

MEDIO PROGRAMA DERECHOS DIAS # DIAS AL MES DIARIAS TOTAL CUNAS TARIFA MENS. | TOTAL BIMESTRE
TELEVISION
uv v Noticiarios 3 emisiones 3 spots diarios LaVv 20 3 60 $1.185,00
Gazeta 1 spot diario L-M-V 12 1 12
Prog. Regular 5 spots diarios SyD 8 5) 40
Noficiario T VIdeo corporativo semanal J S T T T 220,00 $ 2.810,00
ECOTEL Noticiarios 2 emisiones 2 spots diarios LaV 20 2 40 $ 960,00
Magazine 1 spots diarios L-M-V 12 1 12 $390,00
NoftiCIario T Video corporativo semanal J 7 T T $ 220,00 $ 3.140,00
RADIOS
RADIO MUNICIPAL Noticiero M-M-T 6 cufas diarias LaV 20 6 120 $ 340,00
Rotativo 8 cufias diarias LaD 28 8 224 $ 448,00 $1.576,00
RADIO SATELITAL Noticieros M-M 6 cufias diarias LaV 20 6 120 $ 300,00
Rotativo 8 cufias diarias LaS 24 8 192 $ 480,00
Bonificacion 1 cufa diaria LaS 24 1 24 $1.560,00
SOCIEDAD Noticiero MD. 3 cuiias diarias LaV 20 3 60 $ 120,00
Rotativo 10 cufas diarias LaV 20 10 200 $ 250,00
Bonificacion 6 cufas diarias SyD 8 6 48 $ 740,00
KOCODRILO Noticiero 2 cufas diarias LaV 20 2 40 $ 140,00
Rotativo 6 cufas diarias LaV 20 6 120 $ 308,00
Bonificacion 7 cufas diarias SyD 4 7 28 $ 896,00
RADIO LOJA Rotativo 10 cufas diarias LasS 24 10 240 $ 480,00
Bonificacion 2 cufas diarias LaS 24 2 48 $ 960,00
SUPER LASER Rotativo TO cunas diarias Las 24 10 240 $ (20,00
BONITICACTON 3TUNGS araras ras 77 3 72 $ 1.240,00
PODER NGtiCiero Z cunas diarias Cav 20 Y4 20 3 150,00
Rotativo 6 cunas diarias LaV 20 [ 120 $ 396,00
[BonItcacion Z cunas ararras SYyD 3 4 16 $ 1.09Z,00
PRENSA
DIARIO LA HORA Determinada Full color 4 PAGINAS 1 PAG LOS LUNES 4 1 4 $2.924,00 $11.696,00
DIARIO CENTINELA |Indeterminada Full color 4 PAGINAS 1 PAG LOS LUNES 4 1 4 $1.600,00 $ 6.400,00
VALOR TOTAL SUBTOTAL $32.310,00
IVA $0,00
TOTAL $32.310,00
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DE AMERICA LATINA

Municipio de Loja

1. ETAPA DE IMPLEMENTACION: Duracion de la etapa para Pautaje: 2 afios,
cuya pauta serd distribuida asi:

a. Primer Semestre: El pautaje serd intenso y los esfuerzos publicitarios se
incrementaran con la finalidad de dar mayor informacion a los ciudadanos,
dando a conocer el avance y la terminacién de las obras en distintas partes
del Casco Urbano Central.

b. Segundo Semestre: El pautaje disminuira y se enfocara a indicar zonas en

las cuales se esta trabajando y los avances en las mismas.

c. Tercer y Cuarto Semestre: Al tener un avance significativo de la obra es
necesario bajar la intensidad en los medios, teniendo presente que no se
puede sacar del aire la campafia puesto que es indispensable para mantener

informados a los ciudadanos.
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W,;AMERICA LATINA

i ol 7
| Fraegw

Municipio de Loja

PRESUPUESTO MEDIOS DE COMUNICACION
SEGUNDA ETAPA: Concienciacion - Implementacion (primer semestre)
MEDIO PROGRAMA PAUTAJE DIAS # DIAS AL MES DIARIAS | TOTAL DE CUNAS | TARIFA MENS. | TOTAL SEMESTRE
TELEVISION
Uv TV Noticiarios 3 emisiones 3 spots diarios LaVv 20 3 60 $1,185.00
Gazeta 1 spot diario L-M-V 12 1 12
Prog. Regular 5 spots diarios SyD 8 5 40
Noticiario 1 video corporativo semanal J 4 1 4 $220.00 $8,430.00
ECOTEL Noticiarios 2 emisiones 2 spots diarios LaVv 22 2 44 $960.00
Magazine 1 spots diarios L-M-V 12 2 24 $390.00
Noticiario 1 video corporativo semanal J 4 1 4 $220.00 $9,420.00
RADIOS
RADIO MUNICIPAL  |Noticiero M-M-T 6 cufias diarias LaVv 20 6 120 $ 340.00
Rotativo 8 cufias diarias LaD 28 8 224 $ 448.00 $4,728.00
RADIO SATELITAL  |Noticieros M-M 6 cufias diarias LaVv 20 6 120 $300.00
Rotativo 8 cufias diarias LasS 24 8 192 $430.00
Bonificaciéon 1 cufia diaria LaS 24 1 24 $ 4,380.00
SOCIEDAD Noticiero MD. 3 cufias diarias LaVv 20 3 60 $120.00
Rotativo 10 cufias diarias LaV 20 10 200 $ 250.00
Bonificacion 6 cufias diarias SyD 8 6 48 $2,220.00
KOCODRILO Noticiero 3 cuiias diarias LaVv 20 3 60 $210.00
Rotativo 6 cufias diarias LaVv 20 6 120 $308.00
Bonificacién 6 cufias diarias SyD 8 6 48 $ 3,108.00
RADIO LOJA Rotativo 10 cufias diarias LasS 24 10 240 $ 480.00
Bonificaciéon 2 cufias diarias LaS 24 2 48 $ 2,880.00
SUPER LASER Rotativo 10 cufias diarias Las 24 10 240 $ 720.00
Bonificacion 3 cufias diarias Las 24 3 72 $4,320.00
PODER Noticiero 2 cuiias diarias LaVv 20 2 40 $150.00
Rotativo 6 cufias diarias LaVv 20 6 120 $396.00
Bonificacion 2 cuiias diarias SyD 8 2 16 $ 3,276.00
PRENSA
DIARIO LA HORA Indeterminada Full color 4 PAGINAS 1 PAG LOS LUNES 4 1 4 $1,462.00 $5,848.00
DIARIO CENTINELA |Indeterminada Full color 4 PAGINAS 1 PAG LOS LUNES 4 1 4 $800.00 $ 3,200.00
VALOR TOTAL SUBTOTAL $51,810.00
IVA $0.00
TOTAL ., . aaa . 551.810.00
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Municipio de Loja

BANCO DE DESARROLL
W,;AMERICA LATINA

PRESUPUESTO MEDIOS DE COMUNICACION
SEGUNDA ETAPA: Concienciacién - Implementacion (segundo semestre)
MEDIO PROGRAMA PAUTAJE DIAS # DIAS AL MES DIARIAS TOTAL DE CUNAS TARIFA MENS. | TOTAL SEMESTRE

TELEVISION
Uv TV Noticiarios 3 emisiones 3 spots diarios LaV 20 3 60 $1,185.00

Prog. Regular 4 spots diarios SyD 8 4 32

Noticiario 1 video corporativo semanal J 4 1 4 $220.00 $ 8,430.00
ECOTEL Noticiarios 2 emisiones 2 spots diarios LaV 20 3 60 $960.00

Noticiario 1 video corporativo semanal J 4 1 4 $220.00 $ 7,080.00
RADIOS
RADIO MUNICIPAL Noticiero M-M-T 6 cufias diarias LaVv 20 6 120 $340.00

Rotativo 8 cuias diarias LaD 28 8 224 $ 448.00 $ 4,728.00
RADIO SATELITAL Rotativo 6 cufias diarias LaS 24 6 144 $322.00

Bonificacion 1 cufia diaria LaS 24 1 24 $1,932.00
SOCIEDAD Noticiero MD. 3 cufias diarias LaV 20 3 60 $ 120.00

Rotativo 6 cufias diarias LaV 20 6 120 $150.00

Bonificacion 4 cufas diarias SyD 8 4 32 $1,620.00
KOCODRILO Noticiero 3 cufias diarias LaVv 20 3 60 $210.00

Rotativo 6 cufias diarias LaV 20 6 120 $ 308.00

Bonificacion 4 cufias diarias SyD 8 4 32 $ 3,108.00
RADIO LOJA Rotativo 7 cuias diarias LasS 24 7 168 $ 336.00

Bonificacion 2 cufias diarias LaS 24 2 48 $2,016.00
SUPER LASER Rotativo 6 cufias diarias LaS 24 6 144 $432.00

Bonificacion 1 cufias diarias LaS 24 1 24 $ 2,592.00
PODER Noticiero 2 cufias diarias LaVv 20 2 40 $150.00

Rotativo 6 cufias diarias LaVv 20 6 120 $ 396.00

Bonificacion 2 cufas diarias SyD 8 2 16 $ 3,276.00
PRENSA
DIARIO LA NORA Toeteraoa F-um coror ZVNEDIRS PAGCINAS CRDA S Mo S Z T Z P To1.00 $ 1,462.00
DIARIO CENTINELA  [Indeterminada Full color 2 MEDIAS PAGINAS CADA 3 MESES 1 $400.00 $ 800.00
VALOR TOTAL SUBTOTAL $ 37,044.00

IVA $0.00
TOTAL $ 37,044.00
Pagina 145 de 202

Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracién Urbana de la Ciudad de Loja

12/03/2015




w,;AMERICA LATINA

Municipio de Loja

PRESUPUESTO MEDIOS DE COMUNICACION
SEGUNDA ETAPA: Concienciacion - Implementacion (tercer y cuarto semestre)
MEDIO PROGRAMA PAUTAJE DIAS # D,\IAAESSAL DIARIAS TOTAL DE CUNAS | TARIFA MENS. |TOTAL SEMESTRE
TELEVISION
Uv TV Noticiario 3ra emision 2 spots diarios LaV 22 2 44 $1,185.00
Noticiario 1 video corporativo semanal J 4 1 4 $220.00 $ 16,860.00
ECOTEL Noticiario 3ra emision 2 spots diarios LaVv 22 2 44 $960.00
Noticiario 1 video corporativo semanal J 4 1 4 $220.00 $ 14,160.00
RADIOS
RADIO MUNICIPAL Noticiero M-M-T 6 cufas diarias LaVv 20 6 120 $ 340.00
Rotativo 8 cufias diarias LaD 28 8 224 $ 448.00 $9,456.00
RADIO SATELITAL Rotativo 6 cufias diarias LaS 24 6 144 $ 322.00
Bonificacion 1 cufia diaria LaS 24 1 24 $ 3,864.00
SOCIEDAD Rotativo 6 cufias diarias LaVv 20 6 120 $150.00
Bonificacion 3 cufias diarias SyD 8 3 24 $1,800.00
KOCODRILO Kocodrilo 3 cufias diarias LaVv 20 3 60 $210.00
Bonificacion 1 cuias diarias 0 $ 2,520.00
RADIO LOJA Rotativo 5 cufias diarias Las 24 5 120 $240.00
Bonificacion 1 cufias diarias LaS 24 1 24 $ 2,880.00
PODER Rotativo 4 cufias diarias LaD 28 4 112 $ 264.00
Bonificacion 1 cufias diarias LaD 28 1 28 $ 3,168.00
PRENSA
DIARIO LA HORA Indeterminada Full color 1 MEDIA PAGINA 1/2 PAG LUNES CADA 1 6 6 $731.00 $ 4,386.00
DOS MESES
DIARIO CENTINELA  |Indeterminada Full color |1 MEDIA PAGINA U/2 PAG LUNES CADA 1 6 6 $400.00 $2,400.00
DOS MESES
VALOR TOTAL SUBTOTAL $61,494.00
IVA $0.00
TOTAL $61,494.00
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DE AMERICA LATINA

2. ETAPA DE DIFUSION

Municipio de Loja

La duracion de esta etapa es de tres meses y al igual que la etapa 2 ésta se pautara en tres

fases:
a. Primer Mes: Un pautaje intenso en medios locales y nacionales

b. Segundo Mes: La intensidad de la publicidad baja y se eliminara pautaje nacional.

C. Tercer Mes: El pautaje serd minimo y saldré del aire a partir de éste mes

definitivamente, pues los objetivos y el trabajo habran culminado.
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BANCO DE SARROLLO
W,,AMENCA LATINA

Municipio de Loja

PRESUPUESTO MEDIOS DE COMUNICACION

TERCERA ETAPA: Difusion (primer mes)

MEDIO PROGRAMA PAUTAJE DIAS | # DIAS AL MES | DIARIAS TOTAL DE CUNAS TARIFA MENS. | TOTAL MENSUAL

TELEVISION NACIONAL
ECUADOR TV Noticiario 2° emision 1 spot diario LaV 22 1 22 $11,150.00

Noticiario 3° emision LaV 22 1 22 $ 11,150.00
GAMA TV Noticiario 2° emisién 1 spot diario LaV 22 1 22 $ 4,403.00

Noticiario 3° emision LaV 22 1 22 $ 4,403.00
TELEVISION LOCAL
UV TV Noticiarios 2 emisiones 2 spots diarios LaV 20 2 40 $1,185.00

Gazeta 1 spot diario L-M-V 12 1 12

Prog. Regular 5 spots diarios SyD 6 5 30

Noticiario 1 video corporativo semanal J 4 1 4 $220.00 $ 1,405.00]
ECOTEL Noticiarios 2 emisiones 2 spots diarios LaV 20 2 40 $990.00

Magazine 2 spots diarios L-M-V 12 2 24 $410.00

Prog. Regular 4 spots diarios SyD 8 4 32

Noticiario 1 video corporativo semanal J 4 1 4 $220.00 $1,620.00
0
RADIO MUNICIPAL Nouciero M-M-1 B cunas aiaras LaVv 20 6 120 $ 340.00

Rotaivo g cunas araras CaD 78 8 7% $ 443800 ¥ 7838.00]
RADIO SATELITAL Noticieros M-M 6 cunas diarias LaV 20 6 120 $ 268.00

Rotativo 8 cunas diarias LaS 24 8 192 $430.00

Bonmcacion Tcuna aarna ras 2z T L $ 698.00
SOCIEDAD Noticiero MD. S cunas diarias LaV 20 S o0 $ 120.00

Rotativo 10 cunas diarias LaV 20 10 200 $ 250.00

Bonmcacion © cunas araras SYyD 8 13 78 $ 370.00
KOCODRILO Rotaivo TZ cunas diarias LaVv 20 S 160 $ 400.00

Bonmcacion B cunas araras SYyD 8 13 73 ¥ 400.00]
RADIO LOJA Rot@ivo TO cunas diarnas LasS 24 10 240 $ 430.00

Bonmcacion Zcunas araras ras 2z Z 73 $ 480.00]
SUPER LASER Rotativo 10 cunas diarias LasS 24 10 240 $ 720.00

poniricacion 3 cunas araras Las 4 3 (4 $ 1ZU.UU
PODER Noticiero 7 cunas diarnas LaVv 20 Z 40 $ 150.00

Rotativo 6 cunas diarias LaV 20 [§ 120 $ 396.00

Boniticacion Z cunas aiarnas S>yD 151 4 16 $ 046.UU
PRENSA
DIARIO LA HORA Indeterminada Full color 4 PAGINAS 1 PAG LOS LUNES 4 1 4 $1,462.00 $5,848.00
DIARIO CENTINELA Indeterminada Full color 4 PAGINAS 1 PAG LOS LUNES 4 1 4 $ 800.00 $ 3,200.00
VALOR TOTAL SUBTOTAL $ 31,628.00

IVA $0.00
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w,;AMERICA LATINA

Municipio de Loja

PRESUPUESTO MEDIOS DE COMUNICACION

TERCERA ETAPA: Difusién (segundo mes)

MEDIO PROGRAMA PAUTAJE DIAS # DIAS AL MES DIARIAS T?:L%;EE TARIFA MENS. TOTAL MENSUAL

TELEVISION
uvTVv Noticiarios 2 emisiones 2 spots diarios LaV 20 2 40 $1,185.00

Prog. Regular 2 spots diarios SyD 8 4 32

Noticiario 1 video corporativo semanal J 4 1 4 $220.00 $1,405.00
ECOTEL Noticiarios 2 emisiones 2 spots diarios LaV 20 2 40 $990.00

Prog. Regular 2 spots diarios SyD 8 4 32

Noticiario 1 video corporativo semanal J 4 1 4 $220.00 $1,210.00
RADIOS
RADIO MUNICIPAL Noticiero M-M-T 6 cuias diarias LaV 20 6 120 $ 340.00

Rotativo 8 cuiias diarias LaD 28 8 224 $ 448.00 $ 788.00
RADIO SATELITAL Rotativo 8 cuias diarias LaS 24 8 192 $412.00

Bonificacién 1 cufa diaria LasS 24 1 24 $412.00
SOCIEDAD Noticiero MD. 3 cuiias diarias LaVv 20 3 60 $120.00

Rotativo 10 cufias diarias LaV 20 10 200 $ 250.00

Bonificacién 6 cufas diarias SyD 8 6 48 $ 370.00
KOCODRILO Rotativo 12 cuiias diarias LaV 20 12 240 $ 400.00

Bonificacion 6 cufas diarias SyD 8 6 48 $ 400.00
RADIO LOJA Rotativo 10 cufias diarias LasS 24 10 240 $480.00

Bonificacion 2 cuias diarias LasS 24 2 48 $ 480.00
SUPER LASER Rotativo 10 cufas diarias Las 24 10 240 $720.00

Bonificacién 3 cuias diarias LasS 24 3 72 $ 720.00
PODER Noticiero 2 cuias diarias LaVv 20 2 40 $ 150.00

Rotativo 6 cufias diarias LaVv 20 6 120 $396.00

Bonificacién 2 cufas diarias SyD 8 2 16 $ 546.00
PRENSA
DIARIO LA HORA Indeterminada Full color 1 PAGINA 1 PAG LOS LUNES 1 1 1 $1,462.00 $1,462.00
DIARIO CENTINELA Indeterminada Full color 1 PAGINA 1 PAG LOS LUNES 1 1 1 $ 800.00 $ 800.00]
VALOR TOTAL SUBTOTAL $ 8,593.00

IVA $0.00
TOTAL $ 8,593.00
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BANCO DE DES
wk E AMERICA LATINA

ARROLLO

Municipio de Loja

PRESUPUESTO MEDIOS DE COMUNICACION

TERCERA ETAPA: Difusion (tercer mes)

MEDIO PROGRAMA PAUTAJE DIAS # DIAS AL MES| DIARIAS T?:L%LAEE TARIFA MENS. ML%;C;L
TELEVISION
Uv TV Noticiarios 3era emisién 2 spots diarios LaV 20 2 40 $1,185.00
Prog. Regular 2 spots diarios SyD 8 2 16 $1,185.00
ECOTEL Noticiarios 3era emision 2 spots diarios LaV 20 2 40 $990.00
Noticiario 1 video corporativo semanal L 4 1 4 $220.00 $1,210.00
RADIOS
RADIO MUNICIPAL  [Noticiero M-M-T 6 cufias diarias LaVv 20 6 120 $ 340.00
Rotativo 8 cufias diarias LaD 28 8 224 $448.00 $ 788.00
RADIO SATELITAL  |Rotativo 4 cufias diarias Las 24 4 96 $430.00
Bonificacion 1 cufia diaria La$S 24 1 24 $430.00
SOCIEDAD Noticiero MD. 3 cufias diarias LaV 20 3 60 $120.00
Rotativo 6 cufias diarias LaV 20 6 120 $150.00
Bonificacion 4 cuiias diarias SyD 8 4 32 $270.00
RUMBA Rotativo 8 cufias diarias LaVv 20 8 160 $308.00
Bonificacion 4 cufas diarias SyD 8 4 32 $308.00
RADIO LOJA Rotativo 7 cufias diarias Las 24 7 168 $ 336.00
Bonificacion 2 cufias diarias Las 24 2 48 $336.00
SUPER LASER Rotativo 6 cufias diarias LasS 24 6 144 $432.00
Bonificacion 1 cufias diarias Las 24 1 24 $432.00
PODER Noticiero 2 cufias diarias LaV 20 2 40 $150.00
Rotativo 4 cufias diarias LaVv 20 4 80 $264.00
Bonificacion 1 cuiias diarias SyD 8 1 8 $414.00
PRENSA
DIARIO LAHORA |Indeterminada Full color |2 MEDIAS PAGINAS }’3:&2 LUNES CADA 2 1 2 $731.00 $1,462.00
DIARIO CENTINELA |Iindeterminada Full color |2 MEDIAS PAGINAS }f:ﬁf LUNES CADA 2 1 2 $ 400.00 $800.00
VALOR TOTAL SUBTOTAL $7,635.00
IVA__ P&ging 150 de 262.00
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BANCO DE DES
WL E AMERICA LATINA

RROLLO

Municipio de Loja

PRESUPUESTO PUBLICIDAD EXTERIOR

TRES ETAPAS

MEDIO

PROGRAMA

PAUTAJE

COSTO

# DIAS AL
ANO

ANOS

TOTAL DE VALLAS

TARIFA ANUAL

TOTAL MENSUAL

VALLAS DE
PUBLICIDAD

Circuito de vallas general
Loja

2 Vallas

$ 3000.00

365

9000

27000

Adquisicion de Equipos
de comunicacion
(Cémara de video con
accesorios, camara
fotogréfica, isla de
edicion y dron)

$ 28847.46

Nota: Se propone 2 vallas por tres afos, las cuales deben cambiar de lonas de acuerdo al tiempo de cada etapa, por lo que en el presupuesto de
produccidn de piezas, ya se consideran varias impresiones de lonas
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Presupuesto de Produccién de Piezas del Manual de Identidad

PRESUPUESTO REPRODUCCION PIEZAS CORPORATIVAS

Cantidad item Precio Unitario | Precio Final
2000 Hojas membretada tamafio A4 full color papel bond $ 0,05 $ 100,00
1000 Sobres tamano 24x11cm full color papel bond 75gr $ 0,20 $ 200,00
1000 Tarjetas de presentacion full color en cartulina Kim} $0,10 $ 100,00
1000 Afiches 60x40 full color couché 300gr, revestimientd $ 0,44 $ 440,00

SUBTOTAL $ 1.140,00
IVA 0% 0
TOTAL $ 1.140,00
Presupuesto de Produccion de Piezas del Manual de Identidad
PRESUPUESTO DEL PLAN DE RELACIONES PUBLICAS
Cantidad item Pr.eci? Precio Final
Unitario
6000 E(ra;i:)tas Institucionales (2000 por 3,50 21.000,00
1 Concierto de presentacion 25.000,00 25.000,00
30 Coordinacién plan de Marketing 1400 42.000,00
4 Varios Concursos 4.000,00 16.000,00
SUBTOTAL 104.000,00
IVA 0% 0
TOTAL 104.000,00
Presupuesto Total
PRESUPUESTO TOTAL
fem Ll
1 Piezas publicitarias $55.916,00 | $55.916,00
Reproduccion de piezas
1 corporativas $ 1.140,00 $ 1.140,00
1 Plan de Relaciones Publicas $ 104.000,00 | $ 104.000,00
1,00 Plan de Medios $ 257.514,00 | $ 257.514,00
1,00 Equipos de comunicacion $ 28.847,46 28847,46
SUBTOTAL | $ 447.417,46
1 Imprevistos 45.000,00 | $45.000,00
SUBTOTAL | 492.41 7,4?
IVA 0% 0
$
TOTAL | 492.417,46
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Control y seguimiento

Semanalmente se reunira el equipo del proyecto de Regeneracion Urbana con el responsable
de Comunicacion con el fin de hacer andlisis de los trabajos realizados y planificar los de la
semana siguiente con el fin de preparar con tiempo los anuncios a la ciudadania. Esta reunion
permitird ir corrigiendo en el camino situaciones que se presenten en la ejecucion de las obras
e incluso redisefiar las estrategias a fin de minimizar el impacto a la ciudadania.

ESTRATEGIAS PARA MANEJO DE AFECTACIONES

Parte de las acciones que se realizaran cuando entre en marcha el proyecto
de Regeneracion Urbana se las detallo anteriormente, sin embargo es preciso
ampliar el espectro en cuanto a situaciones de movilidad, interrupciones de
los servicios basicos y la seguridad peatonal de la poblacion que realiza sus
actividades en el area de intervencion que son 170Ha y en donde se centra el
area comercial, financiera, gubernamental y educacional de Loja.

En estas circunstancias es preciso delinear algunas estrategias que
permitan disminuir el impacto en la ciudania por las afectaciones que
pudieran tener en la ejecucion del proyecto.

Estrategias para movilidad

v' Se coordinara con la Unidad de Transito los cierres de las vias que
seran intervenidas colocando conos, cintas de seguridad y cerrando
por completo con vallas la calle a intervenirse, asi quedaran las
veredas libres para que las personas transiten y puedan ingresar a sus
domicilios.

v' La Unidad de Transito apoyara con Policias de Transito en los sitios en
donde se ejecuta la obra con el fin de desviar el trafico por vias
alternas. Adicional a ello se colocara senalética con letreros con
mensajes de desvios, que guien a los conductores hasta el sitio en
donde pueden circular con normalidad. Letreros solicitando disculpas
por las molestias ocasionadas, entre otros disenos que permitan a la
ciudadania estar enterada de la obra que se ejecuta.

v Oficiar a los rectores y directores de las escuelas y colegios para que se
respete el horario de ingreso a los establecimientos y se coordine la
salida a efecto de evitar aglomeraciones de estudiantes y padres de
familia en los exteriores de las instituciones. Esto como medida de
seguridad.

Estrategias por interrupciones en los servicios basicos
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v En la fase de socializacion se daran a conocer las incomodidades que
tendran los habitantes de las zonas a intervenirse, haciendo énfasis en
que son molestias pasajeras y los beneficios son mayores porque se
cambiara la tuberia de asbesto cemento por una nueva y que garantiza
la salud de las personas, porque hay que considerar que el asbesto es
contaminante y con las nuevas redes de agua el tema salud sera
solventado y el servicio se dotara sin interrupciones. La planificacion
esta dada para intervenir 200m en un mes. Pasado este tiempo en los
sectores intervenidos se reflejaran los primeros resultados y esto
ayudara a que el resto de habitantes tomen conciencia del esfuerzo que
hay que hacer para tener servicios de calidad.

v' Los cortes de agua potable se avisaran con una semana de anticipacion
por los medios de comunicacion local y a través de redes sociales, para
ello en las reuniones de coordinacion y fiscalizacion se determinaran
las zonas a donde se interrumpira el servicio. Esto facilitara que la
ciudadania se provea de agua lo suficiente para el dia en que no
contaran con el suministro. En este punto hay que hacer referencia a
que los cortes no duraran mas de un dia, ya que los empates de las
nuevas redes de distribuciéon con las acometidas domiciliarias se las
ejecutara en los tiempos establecidos en los cronogramas de trabajo
con el fin de evitar minimas molestias.

v En el supuesto no consentido que se prolongue el desabastecimiento,
se contara con el apoyo del Cuerpo de Bomberos para que por medio
de tanqueros proveer del liquido a los hogares. Si se diera el caso, se
comunicara oportunamente los horarios en los que los carros cisternas
estaran presentes en los barrios distribuyendo el liquido y asi reducir
el impacto por falta de agua.

v La conexion de las nuevas redes de energia eléctrica y telefonia traeran
determinadas interrupciones en el servicio que ofrecen, por ello se
coordinara con los principales de cada entidad para que con
anticipacion se comunique a la unidad administrativa del proyecto
sobre los trabajos a realizar y asi con la Direccion de Comunicacion
informar a la ciudadania que por determinados tiempos no contaran
con el servicio. El soterramiento de cables es necesario para que Loja
se convierta en una ciudad moderna y sin cables aéreos, que la haga
lucir diferente y con una vision de futuro, sobre todo cuando se apunta
a ser un referente de ciudades intermedias.

v  Con el fin de recoger la informaciéon de las instituciones co
financiadoras, un delegado de la Unidad de Comunicacion Social
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asistira a las reuniones semanales de coordinacion entre contratistas,
fiscalizadores y unidad ejecutora, con el proposito de conocer la
programacion de las zonas a intervenirse y asi elaborar los
comunicados respectivos por los trabajos que se ejecuten. Ademas en
la Direccion de Comunicacion Social se llevara un registro de
contactos con los nombres, numeros de teléfono convencionales y
moviles de los gerentes de las instituciones que conforman el proyecto
asi como de los técnicos y contratistas.

En las reuniones semanales de coordinacion se obtendra la
informacion necesaria para elaborar las piezas publicitarias, boletines,
fotografias y mas requerimientos para llevar adelante el proceso de
interaccion con la comunidad.

v’ Para la recepcion de quejas de la ciudadania se dispondra de una linea

telefonica exclusiva para ese fin. Adicional a ello nos apoyaremos en
las redes sociales, que en la actualidad se han convertido en el sitio de
recepcion de denuncias. Alli la persona que esté designada a atender
las llamadas telefonicas se encargara de revisar también estos medios
alternativos y elaborar una hoja de recepcion de quejas que contenga:

Fecha Denuncia Nombre del | Numero de | Observaciones
denunciante teléfono
21-03- No hay agua | Janet 2587621 Llamada
2015 en la calle | Espinoza telefonica
Sucre y
Quito, casa
Nro.17-83
22-03- Zanja Carlos Correa Via twitter,
2015 peligrosa en anexa
la calle Juan fotografia
de Salinas y
18 de
Noviembre

La encargada de la recepcion de denuncias todos los dias entregara
este reporte, al medio dia y al final de la tarde, al técnico responsable
para que se tomen los correctivos necesarios. Este reporte una vez
atendido se devolvera para que via telefonica se comunique con el
usuario y le dé a conocer que su queja fue atendida.

Semanalmente elaborara informes de atencion al cliente en donde se
verificara que tan oportunos fueron al atender los requerimientos
ciudadanos y en las reuniones de coordinacion se evaluara esto con la
finalidad de corregir a la marcha determinados inconvenientes.
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v' En el tema peatonizacion hay que trabajar con los duenos de las casas

y comercios de las calles que tendran esta reforma, pues hay que
explicar que la via se peatoniza y obtienen ventajas porque habra mas
espacio para que la gente camine y con tranquilidad visite los
comercios que estan en estos sectores. Explicar que se han tomado
todas las medidas necesarias en casos emergentes y que ello
contribuira a hacer del centro historico un sitio para fomentar el
turismo.

En cuanto a las zonas de parqueo se debe estimular a los ciudadanos a
no utilizar el vehiculo en tramos pequenos, si vamos a ciertos destinos
que no van mas alla de 5 o 6 cuadras, lo mejor es ir caminando y asi

evitar sacar los vehiculos.
pueden dejar los automotores

Promocionar también los sitios en donde
con tiempos estipulados para que

existan areas en donde otras personas estacionen sus carros.

Mensajes

Publico Objetivo

Qué necesita saber

Mensaje clave

Comerciantes Que con el trabajo que se | Las molestias de hoy son
ejecuta mejorara su | el bienestar del manana
negocio.

Estudiantes Llegar a tiempo a sus | Colaboracion con la
establecimientos y salir | ciudad

del mismo en orden.

Empleados Publicos

Salir a tiempo de sus
hogares al trabajo para
que no se atrasen por el
cierre de vias.

Todos contribuimos para
hacer una ciudad
diferente

Transportistas Que tendra que desviar la | Por su seguridad utilice
ruta de su recorrido vias alternas de
circulacion.
Entidades bancarias | Tendran suspension de | Trabajamos por su
los servicios basicos por | bienestar

lapsos de tiempo.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ITEM ETAPA

ACTIVIDADES BIMESTRE SEMESTRE 1 SEMESTRE 2 SEMESTRE 3 SEMESTRE 4

SEMESTRE 5

SENSIBILIZACION

1| 2 21345 9/10(11)12|13(14|15|16|17|18|19|20|21|22|23 |24

25

26|27|28|29 |30

Socializacién con
habitantes de la
zona de
intervencion

Elaboracion y
colocacién de
letreros de
desvios del
transito

Grabacion de
spots y cuiias

Difusién en los
medios de
comunicacion

Difusién por
redes sociales

IMPLEMENTACION

Rueda de prensa
que informa
inicio de trabajos

Compra de
Equipos de
Comunicacién

Publicidad a full
de las zonas a
intervenirse
tanto en medios
convencionales
como redes
sociales (con
mensajes de
cierres de vias,
rutas alternas de
movilizacién y
avance de
trabajos)

Concurso de
fotografia “Loja
la ciudad del
siglo XX1”
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Elaboracion de
una revista
institucional

DIFUSION

Redicion del
Concurso de
fotografia “Loja
la ciudad del
siglo XX1”

Realizar
campeonato
intercolegial con
el nombre
Regeneracion
Urbana

Municipio de Loja

Festival de
teatro y cierre
proyecto
Publicidad a full
de las zonas
regeneradas

Fame Press con
medios de
comunicacion
nacional
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CRONOGRAMA DEL PLAN DE COMUNICACION DEL PROYECTO

ITE
M

ETAPA

COMPONEN
TE

BIMESTRE

SEMESTRE 1

SEMESTRE 2

SEMESTRE 3

SEMESTRE 4

SEMESTRE 5

INVERSI
ON
TOTAL

SENSIBILIZAC
ION

PRODUCCIO
N DE
PIEZAS
PUBLICITA
RIAS

1
0

1 111
s Blyls|s

19

23

25

29

TELEVISION

RADIO

PRENSA

IMPLEMENTA
CION

Equipos de
comunicacion
PRODUCCIO
N DEPIEZAS
PUBLICITA
RIAS

TELEVISION

RADIO

$
17378.0
0

$ 5950.00
$ 8264.00

17.378,00

32.310,00

28.847,46

$ 17850.00

PRENSA

DIFUSION

PRODUCCIO
N DE
PIEZAS
PUBLICITA
RIAS

$ 24912.00

$
5922.5

$
2262.0

23.690,00

$31020.00

150.348,0

0

14.848,00

TELEVISION

$
23588.0
0

RADIO

$ 10696.00

47.856,00

PRENSA

VALLAS

MANUAL DE
IDENTIDAD

PIEZAS
CORPORATI
VAS

PLAN DE
RELACIONES
PUBLICAS

CONCIERTO
DE
PRESENTAC
[e]\]

$9000.00

$13572.00

27.000,00

1.140,00

$ 25000.00

25.000,00
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2000
REVISTAS 21.000,00
POR ANO
PLAN
QARKETIN 42.000,00
CONTINUO _| $42000.00
1
CONCURSO 16.000,00
s
447.417,4
SUBTOTAL 6
IMPREVISTOS 45.000,00
492.417,4
TOTAL 6
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ANEXO X. CONTENIDO DE LA EVALUACION AMBIENTAL Y SOCIAL

La evaluacion de impacto ambiental y social debera tener en cuenta e incluir:
1. Resumen Ejecutivo: hechos criticos, hallazgos significativos y acciones recomendadas.

2. Marco Juridico e Institucional: marco legal e institucional nacional y local. Convenios ambientales
internacionales relevantes para el proyecto (pais firmante).

3. Descripcion del Proceso de EIAS del Proyecto: Términos de Referencia del estudio de EIAS,
Equipo de la EIAS, Cronograma de Estudio de la EIAS, Area de Estudio de la EIAS, Metodologia de
la EIAS.

4. Descripcion del Proyecto: acerca del proyecto propuesto: justificacion, componentes principales,
contexto geografico, ecoldgico, social y temporal, incluyendo cualquier facilidad asociada requerida
para y por el proyecto (por ejemplo, vias de acceso, plantas de electricidad, suministro de agua,
canteras y sitios de préstamos, y disposicion de desechos).

5.Plan de Desarrollo del Proyecto: proceso (opciones tecnoldgicas, componentes del proyecto,
descripcion del proceso), materias primas y productos, descripcion de las fases del proyecto
(actividades/aspectos ambientales, desechos asociados y medidas de control de la contaminacién
incorporadas), fase de pre-construccion/pre-operacién, fase de construccion /desarrollo, fase
operacional, fase de abandono, requerimientos de mano de obra, duracién y cronograma del proyecto,
uso de recursos.

6. Descripcion del ambiente (datos de linea base): condiciones fisicas, bioldgicas y socioeconémicas
relevantes en el area de estudio. En particular, aspectos relacionados con el ambiente que puedan ser
afectados significativamente por el desarrollo propuesto, incluyendo, en particular: poblacion, fauna,
flora, suelo, agua, aire, factores climaticos, activos materiales, incluyendo el patrimonio arquitectonico
y arqueoldgico, paisaje y la interrelacion entre los factores anteriores. Ademas, actividades de
desarrollo actuales y propuestas en el area de influencia del proyecto, incluyendo aquellas que no estén
conectadas directamente al proyecto.

7.Impactos ambientales previstos: posibles efectos significativos del desarrollo del proyecto sobre el
ambiente, los cuales contemplaran efectos directos y cualesquiera indirectos, secundarios,
acumulativos al corto, medio y largo plazo, permanentes y temporales, efectos positivos y negativos
del desarrollo del proyecto, resultantes de: (i) la existencia del desarrollo del proyecto; (ii) el uso de los
recursos naturales; (iii) la emision de contaminantes, la ocurrencia de ruidos y de disposicién de
desechos; y (iv) métodos de pronéstico usados para evaluar impactos ambientales.

8. LA EVALUACION INCLUYE LOS POSIBLES IMPACTOS DIRECTOS E INDIRECTOS POSITIVOS Y
NEGATIVOS DEL PROYECTO A LOS COMPONENTES FiSICOS, BIOLOGICOS Y SOCIOECONOMICOS,
INCLUYENDO SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL, GRUPOS VULNERABLES Y ASUNTOS DE GENERO, E
IMPACTOS SOBRE LOS MEDIOS DE VIDA A TRAVES DE MEDIOS AMBIENTALES, Y RECURSOS
CULTURALES FiSICOS EN EL AREA DE INFLUENCIA DEL PROYECTO, EN TERMINOS cuantitativos en la
medida de lo posible. La evaluacion examina impactos globales, transfronterizos y acumulativos,
segun sea apropiado.

9.Analisis de alternativas: un eshozo de las alternativas principales (sitio del proyecto, tecnologia,
disefio y operacion —incluyendo la alternativa “sin proyecto”) siendo

Examinadas, y una indicacion de las razones principales para esta opcion, tomando en cuenta efectos
ambientales. Conveniencia de alternativas bajo condiciones locales; y sus requerimientos
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institucionales, de capacitacion y seguimiento. Justificacion de niveles de emision recomendados, y
enfogues a la prevencion y mitigacion de la contaminacion (Anexo 1.D. Términos genéricos de
referencia para el analisis de alternativas).

10.Divulgacién de informacion, consulta y participacion: (i) proceso a ser iniciado durante el disefio y
la preparacion del proyecto para involucrar partes interesadas, incluyendo divulgacion de informacién
y consulta con los grupos afectados por el proyecto y otros actores clave; (ii) resumen de comentarios e
inquietudes recibidas de grupos afectados por el proyecto y otros actores clave, y como esos
comentarios han sido abordados en el disefio del proyecto y las medidas de mitigacion, poniendo
atencion especial a las necesidades e inquietudes de grupos vulnerables, incluyendo mujeres, los
pobres y los pueblos indigenas; y (iii) descripcion de las medidas de divulgacion de informacién
disefiadas (incluyendo el tipo de informacion a ser diseminada y el método de diseminacion) y el
proceso para llevar a cabo la consulta con personas afectadas y facilitando su participacion durante la
implementacion del proyecto.

11.Mecanismo de quejas y reclamos: marco para las quejas (canales formales e informales), el marco
temporal y los mecanismos para resolver reclamos acerca del desempefio ambiental del proyecto.

12.Plan de Gestion Ambiental y Social: descripcion de las medidas previstas para prevenir, reducir y,
donde sea posible, contrarrestar cualesquiera efectos adversos significativos sobre el ambiente.
Incluye:

Mitigacion: (i) resumen de los impactos y riesgos ambientales adversos y significativos previstos; (ii)
descripcion de medidas de mitigacion incluyendo detalles técnicos (tipo de impacto, disefios,
descripciones de equipos, procedimientos operacionales). Deberan ser explicitas las vinculaciones con
cualesquiera otros planes de mitigacién (reasentamiento involuntario, pueblos indigenas y respuesta de
emergencia)

Seguimiento: (i) medidas de monitoreo, pardmetros a ser medidos, métodos a ser usados,
localizaciones de muestreo, frecuencia de mediciones, limites de deteccion y definicion de umbrales
gue sefialaran la necesidad de acciones correctivas; (iii) reportes de monitoreo y procedimientos de
documentacion; (iii) cronograma, responsabilidades y requerimientos de implementacion; (iv)
presupuesto; y (v) indicadores de desempefio

La decision del proponente del proyecto para proceder con un proyecto y la decision del Banco de
apoyarlo son confirmados en parte sobre la expectativa de que el PMAS sera efectivamente ejecutado.
En consecuencia, el Banco espera que el plan sea especifico en su descripcién de las medidas
individuales de mitigacion y seguimiento, y en la asignacion de responsabilidades institucionales; y
gue deberia estar integrado a la planeacién, disefio, presupuesto e implementacion general del
proyecto. Tal integracion se logra mediante la inclusion del PMASdentro del proyecto, de manera tal
que el plan recibira financiamiento y supervision junto a los otros componentes.

13.Conclusidn, recomendacion y comentarios particulares: conclusiones y recomendaciones de la
evaluacion sobre las dificultades encontradas durante la compilacidon de la informacion requerida.

14.Informacion complementaria: mapas, planos, diagramas y planes. Referencias: materiales escritos
tanto publicados como inéditos, usados en la preparacion del estudio. Registros de reuniones entre
agencias y de consultas, entre ellos consultas para obtener las opiniones informadas de las personas
afectadas y las organizaciones no gubernamentales locales (ONG). El registro especifica cualquier
medio distinto a las consultas (ej.: encuestas) que fue usado para obtener las opiniones de grupos
afectados y ONG locales. Cuadros presentando los datos relevantes referidos o resumidos en el texto
principal. Lista de informes asociados (ej.: plan de reasentamiento o plan de desarrollo de pueblos
indigenas).
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ANEXO XI. CONTENIDO MINIMO DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Y SOCIAL
(PMAS)

1. Historial: (i) Introduccion; (ii) Descripcion del proyecto; (iii) Contexto del PMAS;
(iv) Objetivos del PMAS; (v) Politica ambiental.

2.Gestion: (i) estructura y responsabilidad de la gestion ambiental (considerando operacion,
supervision, cumplimiento, monitoreo de la implementacidn, acciones de remediacion,
financiacion, reportes y capacitacion del personal). Descripcion de la capacidad existente y
proyectada de los cambios organizacionales previstos para garantizar la ejecucion efectiva del
PMAS; (ii) requerimientos de aprobacién y licenciamiento; (iii) informes sobre el PMAS
(requerimientos y compromisos legales y organizacionales); (iv) capacitacion ambiental:
descripcién y cronograma; incluyendo programas de asistencia técnica, si aplican; (v) recursos
de gestion ambiental: equipos y suministros existentes y proyectados; (vi) presupuesto
proyectado del PMAS; (vii) contactos y respuesta de emergencia.

3. Ejecucién: Dado que la funcion principal del PMAS es establecer medidas practicas y
costo-efectivas para reducir los impactos ambientales negativos significativos a niveles
aceptables, en el informe del PMAS incluye:

Evaluacion de riesgo: identificacion resumida de todos los impactos ambientales negativos
significativos, incluyendo aquellos relacionados con pueblos indigenas y/o reasentamiento
involuntario

Medidas de mitigacion: descripcion de cada medida de mitigacion vinculando el proyecto con
el impacto correspondiente y especificacion de cualesquiera condiciones requeridas. Segln sea
apropiado, la descripcion incluye informacion técnica, como disefios, descripciones de equipos
y procedimientos operativos. Para medidas involucrando impactos ambientales significativos,
la descripcion de la mitigacion incluye la estimacién del impacto o de los impactos

Otras actividades de mitigacion del proyecto relacionadas y una descripcion resumida de
cualquier vinculo con cualesquiera otros planes de mitigacién del proyecto (reasentamiento
involuntario, pueblos indigenas, etc.)

Documentacion complementaria, como dibujos y/o mapas de gestion ambiental
Cronogramas del PMAS

4. Seguimiento y revision: (i) descripcion de objetivos de seguimiento; (ii) especificacion y
descripcion de cada tipo de medida de monitoreo relacionada con el (los) impacto(s)
correspondiente(s) evaluados en el informe de la EA, y relacionada con las medidas de
mitigacion descritas en el PMAS. La descripcién de cada medida de monitoreo incluye
informacidn técnica, como pardmetros a ser medidos, métodos a ser usados, localizacion
de muestreos, frecuencia de mediciones, limites de deteccién (donde sea apropiado), y
definicion de umbrales que sefialaran la necesidad de acciones correctivas, (iii)
procedimientos de seguimiento y reportes para asegurar la deteccion temprana de
condiciones que requieran medidas de mitigacion particulares, y suministro de
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informacidn sobre el progreso y los resultados de la mitigacion; (iv) auditoria ambiental;
(v) plan de accidn correctiva; (iv) revision del PMAS.

5. Integracion del PMAS con el proyecto: la decision del proponente de proceder con un
proyecto y la decision del Banco de financiarlo estan parcialmente basadas en la
expectativa de que el PMAS se ejecutara efectivamente. Consecuentemente, el Banco
espera que el plan sea especifico en su descripcion de las medidas individuales de
mitigacion y seguimiento, y su asignacion de responsabilidades institucionales; y deberia
estar integrado a la planeacion, disefio, presupuesto y ejecucion general. Tal integracion
es lograda estableciendo el PMAS dentro del proyecto, de manera que el plan recibira
financiacion y supervision junto con los otros componentes.
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ANEXO XII. PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Y SOCIAL

A. PROGRAMA DE RELACIONES COMUNITARIAS.

El objetivo de este programa es establecer los canales de comunicacion con la
comunidad ubicada en el area de influencia directa del Plan, a través de informacion de
las actividades que se realizan al interior del area de influencia directa y las
medidas que se han contemplado para los diferentes impactos que ocasiona cada una
de las mismas. A continuacion se indican las medidas y sus caracteristicas:

0 MEDIDA A. 1.

Nombre de la medida: Informacion publica de los beneficios del proyecto.
Tipo de medida: Medida de prevencion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de las costumbres locales.

Lugar, poblacién afectada por el impacto: Pobladores que viven, se educan y
trabajan en el centro histdrico y el resto de la ciudad de Loja.

Descripcion de la medida: EI Municipio del cantdon Loja realizard una campafia de
difusion del alcance y las caracteristicas benéficas mas relevantes del cambio de las
redes de distribucion de agua potable; alcantarillado sanitario y pluvial; el tendido
subterraneo de las redes de luz eléctrica, telefonia y fibra dptica; regeneracion urbana,
disefio vial; reordenamiento en el trafico vehicular en el centro histérico de la ciudad
de Loja; asi como la implementacion de la Planta de Tratamiento de aguas servidas para
la ciudad; la misma que estard dirigida a toda la ciudadania de Loja; para su
informacién y colaboracion con los proyectos y plan en general. La camparia tiene dos
actividades: La emision de mensajes radiales y mensajes televisivos; en los dos casos el
mensaje debe informar las principales caracteristicas y los beneficios del proyecto. Por
este medio se informarad a los moradores y el publico en general, sobre las fechas de
interrupciones de trafico y vias alternas de circulacion, asi como el tiempo de
suspension de los servicios de agua, luz, teléfono, etc.

Los mensajes radiales, seran en un nimero de 1.200 mensajes en las tres emisoras con
mayor sintonia en la ciudad de Loja, 400 en cada emisora, los dias que se requiera,
de acuerdo al desarrollo de las obras o proyecto, en un total de 30 dias. Los mensajes
televisivos, seran en un numero de 180 mensajes en las 2 televisoras locales, 90 en cada
canal televisivo, los dias que se requiera, de acuerdo al desarrollo de las obras o
proyectos, en un total de 30 dias. El municipio conjuntamente con los consultores
encargados del plan de comunicacion y socializacion del Plan de ordenamiento vy
desarrollo, aprobara el contenido de los mensajes radiales 'y televisivos a ser
difundidos.
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Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.
Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable.

Indicador: Antes de firmar los contratos de ejecucion de obras, se ha disefiado y
contratado la publicidad radial y televisiva en un 100%.

Costo:
Cufias Radiales: Costo contemplado dentro del Plan de Comunicacion Social.
Cunfas Televisivas: Costo contemplado dentro del Plan de Comunicacion Social.

Total: Costo contemplado dentro del Plan de Comunicacién Social.
O MEDIDA A. 2.

Nombre de la medida: Informacién puablica de inicio de las obras por etapas o
componentes del Plan.

Tipo de medida: Medida de informacion.
Nombre de los Impactos Mitigados: Alteracion de las costumbres locales.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Ciudadanos que habitan, se educan y
laboran en el centro histdrico y el resto de la ciudad de Loja.

Descripcion de la medida: EI Municipio de Loja conjuntamente con los
contratistas, deberan efectuar charlas explicativas a diversos sectores sociales de la
ciudad, para informar a la colectividad lojana en general, la iniciacion de los trabajos
del presente proyecto; las caracteristicas técnicas, econdémicas y ambientales del
proyecto; beneficios esperados de la construccion de las nuevas redes de agua
potables; alcantarillado sanitario y pluvial; redes subterraneas de luz eléctrica,
telefonia y fibra Optica; colectores marginales y planta de tratamiento de aguas
servidas de Loja, regeneracion urbana, etc. Se prevé 6 charlas dirigidas a diferentes
sectores e instituciones.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.
Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja y Contratista.
Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable.

Indicador: Antes de iniciar la ejecucion y construccion de las obras o componentes del
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plan, se ha socializado los beneficios e inconvenientes en un 100% a la ciudadania
lojana.

Costo: $ 24.000,00 (Costo compartido entre el Municipio de Loja y Contratista).
0 MEDIDA A. 3.

Nombre de la medida: Crear el nuevo plan de desarrollo urbano de la ciudad de
Loja.

Tipo de medida: Medida de prevencion.

Nombre de los impactos mitigados: Modificacion de la estructura urbana (calles, vias,
parques, obras municipales), cambios en el estilo de vida, alteracion de las costumbres
locales, alteracion del paisaje.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Areas anexas al centro historico de la
ciudad de Loja

Descripcion de la medida: La Direccion de Planificacion del Municipio de Loja
deberd elaborar y ejecutar un Plan de Desarrollo Urbano que permita ordenar las
areas de influencia del proyecto, con el fin de preservar a largo plazo los nuevos
servicios implementados. Se deberd definir los usos de suelo, privilegiando el
desarrollo residencial, productivo y recreacional de la ciudad; ademéas se debera
considerar las recomendaciones establecidas en los diferentes estudios que
conforman en Plan.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.

Responsables de la ejecucion de la medida: Direccion de Planificacion del
Municipio de Loja (Prospectivas y Proyectos).

Organo de control: Contraloria General del Estado; fiscalizacion del proyecto,
cabildo municipal.

Indicador: Al afio de iniciado la construccion de las obras que componen el Plan de
ordenamiento y desarrollo de Loja; se ha actualizado el plan de desarrollo urbano de la
ciudad de Loja.

Costo: $ 65.000,00 (Presupuesto Institucional).

B. PROGRAMA DE SENALIZACION DE OBRAS.
A continuacion se indican las medidas y sus caracteristicas:
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MEDIDA B. 1.
Nombre de la medida: Sefalizacién de las areas de construccién e intervencion
Tipo de medida: Medida de mitigacion

Nombre de los impactos mitigados: Obstruccion al uso de infraestructura urbana
(calles, vias, veredas, parques, jardines); accidentes en peatones, conductores Yy
trabajadores; restriccion en el acceso de servicios publicos y privados; alteracion de las
costumbres locales.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: En particular, en las areas de construccién
de las obras.

Descripcion de la medida: Se adecuaran sefiales de advertencia, preventivas,
informativas, etc., durante las etapas de construccion, con el fin de prevenir
accidentes a peatones, trabajadores y de transito. Las sefiales preventivas (120 cm x 75
cm), tendrdan por objetivo advertir a los trabajadores, usuarios y ciudadania en
general, sobre la existencia y naturaleza de peligros potenciales en las zonas de
trabajo, e indicaran las limitaciones o prohibiciones que se presenten, tales como:

- Circunstancias que representen peligro.

- Prohibicion o limitacion de paso de ciertos tipos de vehiculos.

- Desvio del transito vehicular.

- Restricciones diversas como prohibicion de circulacion vehicular, de
transito peatonal; a ciertos servicios publicos y privados.

- Localizaciébn de infraestructura de emergencia (policia, bomberos,
infraestructura de salud y salubridad).

La rotulacion incluird la fabricacion y colocacién de los letreros de acuerdo con los
planos y disefios de los proyectos. Los letreros de prevencion seran moviles, se montaran
sobre postes 0 sobre caballetes desmontables. Los colores de las sefiales de prevencion
serdn en amarillo o blanco y rojo. El fondo de la sefial serd4 siempre reflejante y el
contenido estard sujeto a la aprobacién del Municipio de Loja. Los letreros seran
fabricados de tol, soldado a un marco hecho de perfil metélico. El poste serd de tubo
de hierro galvanizado de 60 mm de didmetro y la altura sera de

1,80 m.

Las sefiales informativas serviran para advertir a los trabajadores y publico en
general sobre la presencia del proyecto. Estas sefiales seran rectangulares y tendran las
siguientes dimensiones: 190 cm x 150 cm (para frentes de trabajo). La ubicacion de las
sefiales informativas debera ser aprobada por el Municipio de Loja. La rotulacién
incluird la fabricacion y colocacion de los letreros necesarios. Los rotulos seran
pintados con pintura fosforescente y montada fijamente en el terreno. Los colores de
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las sefiales informativas seran en acabado mate y sujeto a la aprobacion del Municipio
de Loja. Los letreros serdn fabricados de tool, soldado a un marco hecho de perfil
metélico. El poste sera de tubo de hierro galvanizado de 60 mm de didmetro y la
altura de 4 metros.

En casos en que se estime conveniente y previa la aprobacion del Municipio de Loja, se
colocaran letreros con iluminacién artificial en las zonas de peligro. Las sefiales
luminosas se deberdn emplear para trabajos nocturnos y cierres permanentes en las
principales vias, avenidas y calles intervenidas, demarcando la calzada de transito por
medio de focos luminosos de minimo 40 W de potencia, conectados en paralelo y
distanciados cada 5 m, con una intensidad suficiente para que su visibilidad sea
efectiva. La cantidad de sefiales son: 50 letreros preventivos Yy 100 letreros
informativos.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.
Responsables de la ejecucion de la medida: Contratistas.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, fiscalizacion,
Municipio de Loja.

Indicador: Al momento de iniciar las actividades en un frente de trabajo, se ha
sefializado la zona a intervenir en un 100%.

Costo:
Letreros Preventivos $ 7.560,00
Letreros Informativos $ 11.530,00

Total $19.090,00 (Costo asumido por el contratista en el presupuesto de obras).
O MEDIDA B. 2.

Nombre de la medida: Sefializacion permanente de las calles, avenidas y vias de
acceso en los diferentes frentes de trabajo.

Tipo de medida: Medidas de prevencion, informativas y reglamentarias.

Nombre de los impactos mitigados: Obstruccion al uso de infraestructura urbana
(calles, vias, veredas, parques, jardines); accidentes en peatones, conductores Yy
trabajadores; restriccion en el acceso de servicios publicos y privados; alteracion de las
costumbres locales.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: pobladores del centro historico de la
ciudad de Loja y ciudadania en general.
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Descripcion de la medida: Colocar la sefializacion necesaria en las obras durante la
construccion y cambio de las redes de agua potable; alcantarillado sanitario vy
pluvial; redes subterraneas de luz eléctrica, telefonia y fibra Optica; colectores
marginales y planta de tratamiento de aguas servidas de la ciudad, de conformidad con
los planos de obras o proyectos de forma que los usuarios adviertan con
oportunidad la existencia de un peligro y la naturaleza del mismo; asi como la
advertencia de las regulaciones del transito vehicular y peatonal. Esta medida
evitara, que se produzcan accidentes o ingresen vehiculos a las éareas de
construccion restringidas.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.
Responsables de la ejecucion de la medida: Contratistas.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, fiscalizacion,
Municipio de Loja.

Indicador: Al iniciar una obra o actividad, se ha sefializado el sector en un 100%.
Costo: $19.090,00 (Costo asumido por el contratista en el presupuesto de obras).
O MEDIDA B. 3.

Nombre de la medida: Sefalizacion permanente de las calles, avenidas, vias y
obras de regeneracion urbana del centro historico de la ciudad de Loja.

Tipo de medida: Medidas de prevencion, informativas y reglamentarias.

Nombre de los impactos mitigados: Obstruccion al uso de infraestructura urbana
(calles, vias, veredas, parques, jardines); accidentes en peatones, conductores Yy
trabajadores; restriccion en el acceso de servicios publicos y privados; alteracion de las
costumbres locales; modificacién de la estructura urbana; cambios en los estilos de
vida de los lojanos.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Pobladores del centro histdrico de la ciudad
de Loja y ciudadania en general.

Descripcion de la medida: Colocar la sefializacion necesaria en las obras
regeneradas como calles, avenidas, vias, parques, jardines, etc., de conformidad con los
planos de obras o proyectos de forma que los usuarios y ciudadania en general se
familiarice con las nuevas obras y sefialetica y contribuya a conservar y respetar lo
efectuado en el proyecto; también se debera colocar sefiales de transito vehicular y
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peatonal para un mejor desenvolvimiento y respeto de los ciudadanos ; esta medida
evitard, que se produzcan accidentes o ingresen vehiculos a las &reas restringidas.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion.
Responsables de la ejecucion de la medida: Contratistas.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, fiscalizacion,
Municipio de Loja.

Indicador: Al culminar la construccion de las obras de regeneracion urbana y de disefio
vial, se ha sefializado el centro histérico en un 100%.

Costo: Presupuesto contemplado en el Componente de Regeneracion Urbana.

0 MEDIDA B. 4.
Nombre de la medida: Sefializacién permanente de la planta de tratamiento.
Tipo de medida: Medidas de prevencion, informativas y reglamentarias.

Nombre de los impactos mitigados : Accidentes en trabajadores y técnicos,
peatones, conductores; obstruccion en el uso de infraestructura urbana (calles, vias);
alteracion de las costumbres locales; restriccion en el acceso a servicios publicos,
servicios basicos.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Trabajadores de la planta y personas que
transitan por el area.

Descripcion de la medida: EI Municipio de Loja como administrador de la planta
de tratamiento, exigira al contratista que antes de operar la planta de tratamiento de
aguas servidas, la misma deberd contar de las respectivas sefiales de advertencia e
informativas, para cuando la planta entre en operacion, de modo que los técnicos |,
trabajadores y publico en general no sufran accidentes, asi mismo los automovilistas, con
la suficiente distancia disminuyan la velocidad y tomen las precauciones y no
choquen con estructuras civiles de la planta ni maquinaria que esté operando. Se
deberan emplear vallas, conos de color rojo y otros accesorios que permitan lograr el
objetivo sefialado. También se debe sefalizar adecuadamente las instalaciones de la
planta como area de: Camaras de ingreso, desarenador, desengrasador, Decantador
primario, caseta de bombeo, lecho bacteriano, decantador secundario, caseta de
operador, sistema de valvulas, cerramiento, area de lodos, secado de lodos,
administracion, etc.

Las sefializaciones seran de advertencia e informativas; las sefiales de advertencia,
minimo contendrédn lo siguiente: camaras de ingreso, desarenador, desengrasador,
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decantador primario, caseta de bombeo, lecho bacteriano, decantador secundario,
sistema de vélvulas, zona de lodos, zona de secado de lodos, etc.; estos rétulos
estaran elaborados en material reflectivo, color naranja con textos color negro,
fuente de letra Arial Black, el tamafio ser & de 50 cm x 50 cm octogonales. L os rétulos
informativos, minimo contendran: caseta de operador, zona de parqueo, entrada y
salida de vehiculos, &rea administrativa; estas sefializacion debera ser elaborada en
base a lo establecido en la Normativa Técnica Ecuatoriana (NTE) vigente del Servicio
Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) aplicable para esta actividad.

ROTULOS DE ADVERTENCIA

ROTULOS INFORMATIVOS

CASETA DE ZONA DE PARQUED
BOMBEOD
I CASETA DEL
ADMINISTRACION OPERADOR S0LO
PERSONAL
_ AUTORIZADO

| BANOS ‘ SALIDA DE

VEHIcULOS
|

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion y mantenimiento de la planta de
tratamiento de aguas residuales.

Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, fiscalizacion,
Municipio de Loja.
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Indicador: Al iniciar la operacion de la planta de tratamiento, se ha sefializado la
infraestructura en un 100%.

Costo: $8.000,00 (Costo asumido por el contratista en el presupuesto de obras).
O MEDIDA B. 5.

Nombre de la medida: Pintada y mantenimiento de muros e instalaciones de la
planta de tratamiento.

Tipo de medida: Medida de mitigacion.
Nombre de los impactos mitigados: Modificacion de la infraestructura urbana.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: En el interior del funcionamiento de la
planta de tratamiento.

Descripcion de la medida: Es necesaria que las obras edificadas ( Camaras de
ingreso, desarenador, desengrasador, Decantador primario, caseta de bombeo, lecho
bacteriano, decantador secundario, caseta de operador, administracion, sistema de
valvulas, cerramiento, muros, etc.), sean mantenidas a través del uso de pintura
anticorrosiva permanente. Esta medida evitara, que se deterioren rapidamente las
edificaciones e instalaciones construidas al interior de la planta.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion y mantenimiento de la planta.
Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable.

Indicador: Al afio de operacion de la planta, se mantiene pintada la misma en un
100%.

Costo: $13.637,00 (Prepuesto Institucional).
C. PROGRAMA DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS,
A continuacion se indican las medidas y sus caracteristicas:
7 MEDIDA C. 1.
Nombre de la medida: Ubicacién y remocion de campamentos.
Tipo de medida: Medida de mitigacion.
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Nombre de los impactos mitigados: Compactacion del suelo, alteracion en el uso y
ocupacion del suelo, modificacion de la estructura urbana, alteracion del paisaje.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Pobladores y transelntes del centro
historico de la ciudad de Loja y quienes acceden al centro de la ciudad.

Descripcion de la medida: Los campamentos de trabajo para la fase de
construccion de los proyectos deberan ser ubicados por el contratista y con la aprobacion
de la fiscalizacion y el Municipio de Loja. Para la seleccion del sitio se deberan
considerar factores como:

- Distancia minima a viviendas, areas residenciales y comercios.
- Areas verdes

En la zona no existen ecosistemas fragiles o valiosos, por lo tanto, no hay limitaciones
de este orden para la ubicacion del o los campamentos. En todo caso, la seleccién del
sitio més adecuado la definird el Constructor con la aprobacion de la Fiscalizacion y el
Municipio de Loja. Al finalizar las obras se desmantelardn el o los campamentos y se
asegurard que los sitios queden limpios, que el material de desecho sea dispuesto en
un lugar apropiado y el suelo descompactado.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.
Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, fiscalizacion,
municipio.

Indicador: Antes de iniciar con la ejecucion y construccién de obras, se ha
implementado el campamento en un 100%.

Costo: (Costo asumido por el contratista en el presupuesto de obras).
0 MEDIDA C. 2.

Nombre de la medida: Revision mecanica de la maquinaria pesada y equipos
motorizados.

Tipo de medida: Medida de mitigacion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de la calidad del aire, incremento de
los niveles de ruido.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Area de influencia directa del
proyecto, especialmente en los frentes de trabajo (centro histérico).
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Descripcion de la medida: El o los Contratistas deberdn efectuar la calibracion,
revision mecéanica y puesta a punto del equipo pesado (en especial de las volquetas,
tractores, retroexcavadoras, etc.) de forma semanal, de modo que su Optimo
funcionamiento genere la menor produccion de ruido y emanacion de gases a la
atmosfera.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.
Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, fiscalizacion,
municipio.

Indicador: Cada 7 dias, el equipo caminero cuenta con el permiso de la mecéanica
municipal u oficial del proyecto.

Costo: (Costo asumido por el contratista en el presupuesto de obras).
O MEDIDA C. 3.

Nombre de la medida: Transporte ordenado de materiales

Tipo de medida: Medida de mitigacion

Nombre de los impactos mitigados: Alteracién de la calidad del aire; accidentes en
peatones, trabajadores y conductores; alteracién de las costumbres locales.

Lugar, poblacién afectada por el impacto: Lugares por donde transitan las
volquetas y camiones con materiales de construccion y de desalojo.

Descripcion de la medida: El transporte de materiales pétreos para la construccién, asi
como los materiales de desalojo podrian generar polvo y lanzar piedras y otros
materiales que podrian afectar a los automovilistas y peatones que transitan por el lugar
y a la calidad del aire del sector. Las medidas de mitigacion seran:

- Cubrir todas las volquetas cargadas, con lonas o toldos que cubran totalmente el
cajon de la volqueta.

- Las volquetas deberan circular a velocidades no mayores a 45 Km/h y transitar
en la ciudad de Loja por las calles y avenidas habilitadas para la circulacion de
vehiculos pesados.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.
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Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Autoridad Ambienta de Aplicacion responsable, fiscalizacion,
municipio.

Indicador: Al momento de transportar los materiales de construccién, los volquetes
cuentan con los toldos de proteccion respectivos.

Costo: (Costo asumido por el contratista en el presupuesto de obras).
1 MEDIDA C. 4.

Nombre de la medida: Revision mecénica de la maquinaria y equipos de la planta de
tratamiento.

Tipo de medida: Medida de mitigacion

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de la calidad del aire, incremento de
los niveles de ruido.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Sitio de la planta de tratamiento y
personas que transitan por el lugar

Descripcion de la medida: ElI Municipio debera efectuar la calibracion, revision
mecénica y puesta a punto del equipo de la planta de forma mensual, de modo que su
Optimo funcionamiento genere la menor produccion de ruido y emanacién de gases
a la atmosfera.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacién.

Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable.

Indicador: Cada mes, el equipo de la planta de tratamiento, cuenta con el permiso de
la mecénica municipal.

Costo Referencial: $ 23.844,96 (Prepuesto Institucional).

D. PROGRAMA DE RECUPERACION DE AREAS INTERVENIDAS
A continuacion se indican las medidas y sus caracteristicas:
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MEDIDA D. 1.

Nombre de la medida: Re — plantacion de vegetacion en areas verdes de las zonas
intervenidas.

Tipo de medida: Medida de mitigacion

Nombre de los impactos mitigados: Perdida de especies vegetales; introduccion de
especies vegetales; perturbacion de héabitats para fauna; restauracion de habitats para
fauna.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Parques, calles, avenidas y jardines del
centro historico de la ciudad de Loja.

Descripcion de la Medida: La re — plantacién de especies vegetales en parques,
calles, avenidas y jardines del centro historico de la ciudad; se recomienda hacerlo
con plantas o plantulas nativas, especies ornamentales adaptadas a la ciudad o de facil
adaptacion; las mismas que deberan adquirirse en viveros y luego ser trasplantados. Se
recomienda forestar con especies floristicas nativas como: Arupo, Arabisco, Platan,
Alcaparro, Arrayan, Cholan, Pumamaqui, Romerillo, etc.

La siembra se efectuara en perforaciones de 0.60 x 0.60 y 0.60 m, en los que se
colocaré un kilo de abono organico en cada hoyo y bioestimulante para que la planta se
desarrolle con mayor rapidez. La plantacion se recomienda efectuarla lo mas
préxima a la estacién lluviosa (diciembre), para aprovechar el agua de las precipitaciones
y mejorar el desarrollo de la plantacién. Si se efectGa la plantacion en la época seca,
entonces el riego deberd ser quincenal durante los 6 primeros meses y luego se lo
ejecutara una vez por mes. Una vez realizada la recepcion definitiva de las obras, el
Municipio de Loja debera apoyar en el mantenimiento de las plantaciones de arboles,
arbustos y plantas ornamentales, incluyendo labores de resiembra, limpieza de malas
hierbas (3 veces al afo).

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion.

Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, fiscalizacion,
municipio.

Indicador: A los 6 meses de iniciado las obras civiles y el cambio en la estructura
urbana se han replantado las zonas intervenidas en un 100%.

Costo Referencial: $ 19.240,00 (Costo asumido por el contratista en el presupuesto de
obras).

Pagina 177 de 202
Manual de Operacion del Proyecto de Regeneracién Urbana de la Ciudad de Loja
12/03/15



BANCO DE DESARROLLO
w_ AMERICA LATINA

O

Municipio de Loja

MEDIDA D. 2.
Nombre de la medida: Explotacion adecuada de minas y/o canteras
Tipo de medida: Medida de prevencién y mitigacion.

Nombre de los impactos mitigados: Perdida del suelo; alteracion de la estructura del
suelo; incremento de la demanda de materiales pétreos y de construccidn; alteracion
de la calidad del agua de rios por explotacion de materiales pétreos; incremento de
los niveles ruido; alteracion de la calidad del aire; perdida de especies vegetales;
perturbacion de habitats para fauna, accidentes en trabajadores, alteracion del paisaje.

Lugar, poblacién afectada por el impacto: Sitios de explotacién de materiales
(Minas y/o canteras, lechos de rios).

Descripcion de la medida: ElI Municipio de Loja, deberd cumplir con los requisitos
ambientales que exige el Ministerio del Ambiente para explotar los lechos de los rios o
canteras definidas, para ello contara con los permisos ambientales respectivos; por lo
tanto una vez que se terminen las labores de explotacion, se debera entre otras cosas:
- Reconformar el sitio para garantizar buenas condiciones de estabilidad de
taludes.
- Construir drenajes, de aguas lluvias, apropiados.
- Restituir las condiciones naturales de cubierta vegetal que existieron previas la
explotacion de la cantera o lecho del rio.
- Usar mangas en las maquinas donde sea factible para extraer el polvo generado
por la explotacion.
- Hacer barreras, en lo posible forestales, en los alrededores de la mina o cantera,
para evitar la proliferacion del polvo y amortiguar el efecto del ruido.

El contratista realizard la explotacibn de minas o canteras, con la autorizacion
correspondiente y observando las medidas de mitigacion ambientales y de seguridad
indicadas.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.
Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista, Municipio de Loja.

Organo de control: Ministerio del Ambiente, Autoridad Ambiental de Aplicacion
responsable, fiscalizacion.

Indicador: EI Municipio cuenta con los estudios ambientales y los permisos de
explotacion de canteras otorgados por el Ministerio del Ambiente, antes de iniciar las
obras y proyectos del plan.
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Costo: Costo asumido por el Municipio de Loja.

E. PROGRAMA DE MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS Y LIQUIDOS
Las medidas y sus caracteristicas, se destacan a continuacion:

1 MEDIDAE. 1.
Nombre de la medida: Normas para el manejo de desechos solidos y liquidos.
Tipo de medida: Informativa y reglamentarias
Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de las costumbres locales.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Campamentos, habitantes, pobladores, etc.,
del centro historico y el resto de la ciudad de Loja.

Descripcion de la Medida: Establecer como normas de manejo de desechos solidos
y liquidos las siguientes:

Se debe practicar la norma de calidad de: “mantener todo clasificado, ordenado y
limpio”; de tal forma que se pueda transportar y reutilizar en otras circunstancias.

- La gestion de los residuos generados se orientard a la minimizacion (reduccion).

- Recoleccidn, reutilizacién y reciclaje de los desechos que se producen; asi como la
disposicion de los residuos, en los sitios determinados por el contratista y municipio.

- Los desechos recolectados se almacenaran temporalmente en el area destinada para el
efecto.

- Laclasificacion de los desechos solidos, se lo hace en base a la siguiente tabla:

Clasificacion de Desechos Solidos y liquidos

COLORDEL
RECIPIENTE

VERDE Basura degradable

CARACTERISTICAS EJEMPLOS

Residuos de comestibles, papel picado, servilletas, restos de|
periddicos, etc.
Envases de restos de comida, residuos domésticos, vajilla desechable,

NEGRO Basura no degradable fundas plasticas, restos de plasticos, carton,

material de oficina obsoleto, etc.
ROJO Materiales peligrosos reutilizables | Envases, recipientes de combustibles usados o vacios
BLANCO | Materiales inertes reciclables Carton, papel, envases metalicos, de vidrio y plasticos

Desechos liquidos  reutilizables

(aceites usados) Aceite guemado

AZUL
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— Los recipientes: verde, negro, rojo, blanco y azul, deberan ser recipientes
grandes (tanques de 55 galones) y estaran provistos de agarraderas para facilitar
su manipulacion; para el caso del recipiente azul, este dispondrd de un
orificio para almacenar el aceite usado y facilitar su venta, sobre todo en la
etapa de construccion del proyecto; para la etapa de operacion del proyecto, el
disefio de los recipientes seran de responsabilidad del Municipio de Loja.

— Desechos peligrosos son aquellos que pueden causar riesgo a la poblacion,
flora y fauna que se tope con ellos; y que, por lo tanto deben ser dispuestos
conforme a las reglamentaciones ambientales y/ o ser entregados a gestores
autorizados para su tratamiento. Entre los desechos tenemos:

a. Papel, cartdn impregnados con aceite, solventes y combustibles: Papeles,
fundas de cemento, carton impregnados o contaminados con aceite, combustible o
solventes, cartones sencillos, residuos plasticos y metélicos de todo tipos, se
entregaran recolectores de basura municipal.

b. Papel, cartones reciclables: EI papel, cartdn reciclables; seran almacenados en
los recipientes establecidos y vendidos a las personas que se dedican a este
comercio.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion y operacion.

Responsables de la ejecucién de la medida: Contratista, Municipio de Loja

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, Municipio de Loja,
fiscalizacion.

Indicador: Al momento de iniciar con los trabajos de construccion del proyecto, se
cuenta con los recipientes etiquetados y ordenados para la disposicion y almacenamiento
de desechos sélidos, liquidos y peligrosos.

Al momento de iniciar la operacién de la planta de tratamiento, se cuenta con los
recipientes etiquetados y ordenados para la disposicion y almacenamiento de desechos
solidos, liquidos y peligrosos.

Costo Referencial:
— $5,400.00 (costos asumidos por los Contratistas en la etapa de construccién).
— $ 900,00 (costos asumidos por el Municipio Loja en la etapa de operacion).

E. DESECHOS SOLIDOS:
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Los desechos solidos, para el caso del proyecto son los escombros y basura que se genera
producto de las obras en construccion, y en la etapa de operacion y mantenimiento la
basura o residuos solidos comunes, arenas y otros materiales de la planta de tratamiento
y del centro urbano regenerado de la ciudad de Loja; para lo cual se sugiere:

O MEDIDA E. 2.
Nombre de la medida: Manejo de escombros.
Tipo de medida: Medida de mitigacion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracién de la calidad del agua de rios por
escurrimientos superficiales; alteracion de la calidad del aire; obstruccion en el uso de
infraestructura urbana; accidentes en peatones, trabajadores y conductores; alteracion
del paisaje.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Sitio seleccionado para disponer los
materiales de desalojo.

Descripcion de la medida: Para el manejo de escombros y materiales de desalojo, se
debera realizar la seleccion adecuada del sitio de escombreras y contar con la aprobacion
del Municipio. Segun informacion de la Comisaria de Ornato, se tiene previsto utilizar
como escombrera el sector de Carigan al Noroccidente de la ciudad; asi mismo se debera
considerar los siguientes aspectos: Evitar sitios de drenaje natural y Usar sitios con
cubierta vegetal pobre o de bajo valor ecoldgico.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.

Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, Municipio de
Loja, fiscalizacion

Indicador: Al momento de iniciar con las actividades y obras del Plan, el municipio ha
habilitado el sitio para desalojo de escombros y desechos.

Costo: Costo asumido por el contratista en el presupuesto de obras, ya todos los
componentes del proyecto cuentan con los rubros respecto a la extraccion, cargada y
transporte de escombros.

O MEDIDA E. 3.

Nombre de la medida: Disposicién de desechos sélidos en campamentos y frentes de
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trabajo.
Tipo de medida: Medida de prevencion y mitigacion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de la calidad del agua de rios por
escurrimientos superficiales; alteracién de la calidad del aire; alteracion del paisaje;
alteracion de las costumbre locales.

Lugar, poblacién afectada por el impacto: Frentes de trabajos; sitio seleccionado para
disponer los desechos sélidos (Relleno Sanitario Municipal).

Descripcion de la Medida: Se deberd disponer de forma adecuada los desechos
solidos que se produzcan en el campamento en los recipientes respectivos; los mismos
que deberén ser recolectados por el servicio municipal.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.
Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, municipio,
fiscalizacion.

Indicador: Los campamentos y en los diferentes frentes de trabajo, se cuenta con
recipientes etiquetados y ordenados para disposicion y almacenamiento de desechos
solidos

Costo: Sin costo. Incluido en el costo de la medida E. 1.

O MEDIDA E. 4.
Nombre de la medida: Mantenimiento de las obras regeneradas.
Tipo de medida: Medida de mitigacion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de la calidad del agua de rios por
escurrimientos superficiales; alteracion del paisaje natural, alteracién de la calidad del
aire, alteracion de las costumbres locales, salud y seguridad de peatones, ciudadanos y
trabajadores.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Trabajadores municipales, usuarios,
transeuntes, turistas, poblacion en general del centro historico regenerado.
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Descripcion de la medida: EI mantenimiento de las obras regeneradas como
parques, jardines, calles, avenidas, etc., debe ser responsabilidad del municipio, esta
actividad debe real izarse de forma permanente con el objeto de mantener limpio el
centro historico y asegurar que el mismo sea atractivo para el turismo, comercio, etc.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion y mantenimiento.
Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.
Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable.

Indicador: Se mantienen limpio y ordenado el centro histérico de la urbe de forma
permanente.

Costo: Presupuesto contemplado en el Plan de Comunicacién Social.
b MEDIDA E. 5.

Nombre de la medida: Mantenimiento de la planta de tratamiento.

Tipo de medida: Medida de mitigacion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de la calidad del agua de rios por
escurrimientos superficiales; alteracion del paisaje natural, alteracion de la calidad del
aire, alteracion de las costumbres locales, salud y seguridad de peatones, ciudadanos y
trabajadores.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: trabajadores de la planta, poblado res que
transitan por el sector.

Descripcion de la Medida: ElI material retenido como arenas, piedras, desechos
solidos en las rejillas debera removerse con frecuencia, para evitar obstaculos al
agua para atravesarla. Por tanto, es necesario eliminar estos sélidos depositados, por lo
menos una vez al dia. Esta eliminacion se la realizard& con equipos mecanicos o
manuales. Todas las tuberias del agua residual entre los distintos elementos del
sistema deben mantenerse limpios, eliminando los dep6sitos de materia sélida que se
haya acumulado. Estos solidos deberan enterrarse prontamente después de retirase de las
tuberias en el sitio seleccionado por la municipalidad.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion y mantenimiento.
Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.
Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable.
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Indicador: Luego de que empiece a operar la planta de tratamiento, el personal a
cargo del control y supervision verificara diariamente el mantenimiento de forma
personal.

Costo Referencial: $ 678.900,00 (Presupuesto Institucional).
DESECHOS LIQUIDOS:

Los desechos liquidos, para el caso del proyecto son los aceites usados que se
generan producto del uso de maquinaria pesada para las obras de construccion y de lodos
en la etapa de operacion y mantenimiento de la planta de tratamiento; para lo cual se
sugiere:

0 MEDIDA E. 6.
Nombre de la medida: Tratamiento de residuos liquidos peligrosos.
Tipo de medida: Medida de mitigacion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de la calidad del agua de rios por
escurrimientos superficiales; alteracién del paisaje natural, alteracion de la calidad del
aire, alteracion de las costumbres locales, salud y seguridad de peatones, ciudadanos y
trabajadores.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Campamentos, agua de los rios de la
ciudad de Loja, frentes de trabajo del centro histérico de la ciudad de Loja.

Descripcion de la medida: No se deberan arrojar los aceites usados u otro tipo de
contaminantes peligrosos en el cauce de los rios que atraviesan la ciudad, o en las
calles o vias, para evitar contaminar sus cauces; éstos seran recolectados en recipientes
metalicos de 55 galones, debidamente etiquetados y almacenados hasta su respectiva
gestion ambiental municipal, venta, reciclaje o reutilizacion.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccién.
Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable, fiscalizacion,
municipio.
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Indicador: Los campamentos y en los frentes de trabajo, se cuenta con recipientes para
almacenamiento y reciclaje de aceites usados y otros liquidos contaminantes,
debidamente etiquetados y ordenados.
Costo: $ 00.00 (Incluidos en la Medida E. 1.)

MEDIDA E. 7
Nombre de la medida: Manejo de lodos en la planta de tratamiento.
Tipo de medida: Medida de Mitigacion.
Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de la calidad del agua de rios por
escurrimientos superficiales; alteracion del paisaje natural, alteracion de la calidad del

aire, alteracion de las costumbres locales, salud y seguridad de peatones, ciudadanos y
trabajadores.

Lugar, poblacién afectada por el impacto: trabajadores de la planta, pobladores que
transitan por el sector.

Descripcion de la medida: La implantacion, operacion y mantenimiento de la
planta implica la generacion de lodos, producto de la operacion; los mismos que
deben ser desalojados de las instalaciones y almacenados en el sitio de secado de
lodos en el interior de la planta, para su posterior secado y tratamiento.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion y mantenimiento.

Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.

Organo de control: Autoridad Ambienta de Aplicacion responsable, fiscalizacion,
municipio.

Indicador: Luego del inicio de operacién de la planta de tratamiento, se desaloja
semanalmente los lodos, al sitio o area de secado.

Costo Referencial: $ 36.600,00 (Presupuesto Institucional).

PROGRAMA DE INDEMNIZACION Y COMPENSACION SOCIAL.
A continuacion se indican las medidas y sus caracteristicas

O MEDIDA F. 1.
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Nombre de la medida: Indemnizacion y/o compensacion social por la expropiacion y/o
compra de terrenos para construccion de la planta de tratamiento.

Tipo de medida: Medida de indemnizacién y compensacion.
Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de las costumbres locales y
alteracion en el uso y ocupacion del suelo, alteracion del paisaje, modificacion de la

estructura urbana.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Propietarios de los terrenos a ser
expropiados o comprados.

Descripcion de la medida: La ejecucion del proyecto, sobre todo de la construccion
de la planta de tratamiento, requiere de la expropiacion o compra de terrenos aledafios al
barrio Sauces Norte, a la margen derecha del rio Zamora .

El municipio de Loja, debera cumplir con los tramites legales para proceder mediante
Permuta, tal como lo establece la normativa legal vigente, en forma previa a la iniciacion
de los trabajos de construccion.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccién
Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.

Organo de control: Contraloria General del Estado, Procuraduria del Estado.

Indicador: Antes de iniciar la construccién de la planta de tratamiento el municipio ha
adquirido legalmente el terreno para su implementacion.

Costo: Se procederd mediante Permuta.
7 MEDIDAF. 2.

Nombre de la medida: Reubicacion transitoria de pequefios negocios ubicados en el
centro historico de la ciudad de Loja.

Tipo de medida: Medida de compensacion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de las costumbres locales, cambios en
el estilo de vida.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Pequefios comerciantes, pobladores del
centro historico de la ciudad de Loja.
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Municipio de Loja

Descripcion de la medida: ElI Municipio, apoyard a los pequefios comerciantes,
reubicandolos temporalmente en sitios como parques, jardines del area de influencia del
proyecto para que puedan realizar sus actividades mercantiles, en campafias moviles; en
estos lugares el municipio brindara las seguridades necesarias a traves de la policia
municipal, asi como la ubicacion de baterias sanitarias moviles.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.

Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio Loja.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable.

Indicador: Al momento de ejecutar un frente de trabajo, se ha identificado a los
pequefios comerciantes afectados y se los ha reubicado temporalmente en los sitios
definidos para el efecto.

Costo Referencial: $ 500,00 (Presupuesto Institucional).

MEDIDA F. 3.

Nombre de la medida: Establecimiento de zonas de parqueo para negocios o
empresa hoteleras ubicadas en el centro histérico de la ciudad de Loja.

Tipo de medida: Medida de compensacion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de las costumbres locales, cambios en el
estilo de vida, modificacion de la estructura urbana.

Lugar, poblacién afectada por el impacto: Empresa hoteleras, pobladores, turistas del
centro historico de la ciudad de Loja.

Descripcion de la medida: EI Municipio, apoyard a las empresas hoteleras, ubicando
temporalmente sitios de estacionamiento para sus clientes, en ciertas &reas de las zonas
de intervencidn; en estos lugares el municipio brindara las seguridades necesarias a través
de la policia municipal.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.

Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.

Organo de control: Autoridad Ambiental.
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Indicador: Al momento de ejecutar un frente de trabajo, se ha identificado a los hoteles
afectados y se les ha designado un sitio especifico de parqueo para sus clientes.

Costo: Accion Administrativa por parte del Municipio de Loja.
7 MEDIDA F. 4.

Nombre de la medida: Apoyo a la comunidad de la ciudad de Loja en campafias de
educacion ambiental.

Tipo de medida: Medida de compensacion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracidn de las costumbres locales, cambios en el
estilo de vida.

Lugar, poblacién afectada por el impacto: Ciudad de Loja, colegios, escuelas.

Descripcion de la medida: ElI Municipio, apoyard campafias de educacion ambiental,
especialmente las impulsadas por escuelas y colegios; el apoyo serd de caracter
monetario o0 a través de auspicio de la municipalidad en cualquier campafia de
educacion ambiental que determinado centro educativo de la ciudad requiera.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacién.
Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.
Organo de control: Autoridad Ambiental.

Indicador: Una vez que se ha culminado con el proyecto, el Municipio de Loja,
aporta con la comunidad para campafias de educacion ambiental trimestralmente.

Costo Referencial: $ 5.000,00 (Presupuesto Institucional).
G. PROGRAMA DE CAPACITACION.

Los temas de capacitacién seran en términos generales sobre: salud y seguridad
laboral y medio ambiente en la etapa de construccion del proyecto; operacion y
mantenimiento de la planta de tratamiento, mantenimiento de obras nuevas, seguridad
ciudadana, respeto y valores civicos de los ciudadanos hacia su ciudad, en la etapa de
operacion y mantenimiento de los proyectos. El temario para cada uno de los cursos
dependera de los grupos a los que estén dirigidos, que son por un lado la poblacion del
area de influencia directa, especialmente nifios y adolescentes, y por otro lado los
trabajadores del proyecto y de las nuevas obras. La capacitacion puede realizarse
utilizando diferentes técnicas como: charlas, conferencias, seminarios, cursos, talleres,
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dependiendo del objetivo y el grupo al que va dirigido. Siempre se utilizard el
material, equipos e infraestructura, adecuados al tipo de capacitacion que se trate. Las
medidas y sus caracteristicas se detallan a continuacion:

[ Medida G. 1.

Nombre de la medida: Curso de capacitacion sobre salud y seguridad laboral y
medio ambiente.

Tipo de medida: Medida de compensacion.

Nombre de los impactos mitigados: Accidentes en trabajadores y técnicos, alteracion de
las costumbre locales, cambios en el estilo de vida.

Lugar, poblacién afectada por el impacto: Poblacion del area de influencia directa
del proyecto y trabajadores de los diferentes frentes de trabajo.

Descripcién de la medida: Como el objetivo es instruir sobre salud y seguridad
laboral y medio ambiente, se realizaran cuatro eventos de capacitacion cada afio
durante los 2 afios que durara la etapa de construccion del proyecto, de dos horas
cada uno; dirigido a los trabajadores del proyecto, utilizando medios audiovisuales de
facil comprension para la audiencia.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.

Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Autoridad Ambiental.

Indicador: Al afio de iniciada la construccion de los diferentes componentes del
proyecto se ha realizado cuatro cursos de capacitacién sobre salud y seguridad
laboral y medio ambiente.

Costo: $ 5.000,00 (incluidos en los costos indirectos del contratista).
1 Medida G. 2.

Nombre de la medida: Curso de capacitacion sobre operacion y mantenimiento de la
planta de tratamiento, salud ocupacional, seguridad industrial y medio ambiente.

Tipo de medida: Medida de compensacion.

Nombre de los impactos mitigados: Accidentes en trabajadores Yy técnicos,
alteracion de las costumbre locales, cambios en el estilo de vida.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Trabajadores y técnicos de la planta de
tratamiento.
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Descripcion de la medida: Como el objetivo es instruir sobre la operacion y
mantenimiento de la planta de tratamiento, salud ocupacional, seguridad industrial y
medio ambiente, se realizardn dos eventos de capacitacion cada afio durante los 2
primeros afios de operacion de la planta de tratamiento, de dos horas cada uno;
dirigidos a los técnicos y trabajadores que operan y mantienen la planta de tratamiento,
utilizando medios audiovisuales de facil comprension para la audiencia.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion y mantenimiento.

Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion.

Indicador: Al afio de iniciada la operacion de la planta de tratamiento, se ha
realizado dos cursos de capacitacion sobre salud y seguridad laboral y medio ambiente a

los técnicos y trabajadores de la misma.

Costo Referencial: $ 2000,00 (Presupuesto Institucional).

1 Medida G. 3.

Nombre de la medida: Curso de capacitacion sobre mantenimiento de obras nuevas,
seguridad ciudadana, respeto y valores civicos de los ciudadanos hacia su ciudad.

Tipo de medida: Medida de compensacion.

Nombre de los impactos mitigados Alteracion de las costumbre locales, cambios en el
estilo de vida, modificacion de la estructura urbana.

Lugar, poblacién afectada por el impacto: Pobladores de la ciudad de Loja, sobre
todo del centro historico y de las zonas regeneradas.

Descripcion de la medida: Como el objetivo es instruir sobre mantenimiento de
obras nuevas, seguridad ciudadana, respeto y valores civicos de los ciudadanos hacia su
ciudad, se realizaran dos eventos de capacitacion cada afio durante los 2 primeros afios
de operacion de los nuevos proyectos , de dos horas cada uno ; dirigidos a los
ciudadanos que trabajan, habitan, se educan, etc., en el centro historico de la
ciudad, utilizando medios audiovisuales de facil comprension para la audiencia.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion y mantenimiento.
Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.
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Organo de control: Autoridad Ambiental.

Indicador: Al afio de funcionamiento de las nuevas obras de regeneracién urbana, se
ha capacitado a la ciudadania Lojana, sobre mantenimiento de obras nuevas,
seguridad ciudadana, respeto y valores civicos de los ciudadanos hacia su ciudad, dos
veces por afo.

Costo Referencial: $ 8.000,00 (Presupuesto Institucional).

PROGRAMA DE CONTINGENCIA.

Las contingencias son situaciones no previsibles, de origen natural o antropica,
involuntarias, que estan en directa relacion con el potencial de riesgo y vulnerabilidad del
area de influencia del proyecto. Las contingencias, de ocurrir, pueden afectar el
proceso de adecuacién, la seguridad de las instalaciones, la integridad o salud del
personal que labora y de terceras personas y a la calidad ambiental.

MEDIDA H. 1.
Nombre de la medida: Identificacion de contingencias en la etapa de construccion.
Tipo de medida: Medida de prevencién y control

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de las costumbre locales, accidentes en
peatones, conductores y trabajadores.

Poblacion afectada por el impacto: Trabajadores, técnicos de los diferentes frentes
de trabajo, pobladores locales.

Descripcion de la Medida: Se identificaran los eventos que pueden desencadenar
emergencias como accidentes, incendios, etc., para establecer las medidas de proteccion y
mitigacion. Se dispondra de la logistica necesaria para atender contingencias ambientales
y se activara la disponibilidad inmediata y prioritaria de recursos disponibles, como:

- Sistemas de transporte.

- Sistemas de comunicacion, se dispondrd de una linea telefénica exclusiva de
atencion al cliente

- Oficina de atencién al publico para atender emergencias, contingencias, reparaciones,
etc.

- Equipos contra incendios.

- Herramientas y equipos menores (botiquin de primeros auxilios).

Segun el nivel de gravedad de la emergencia se notificara a los responsables, conforme
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a un listado que debe estar siempre a la vista. En caso de ser necesario se coordinara
con otras instituciones como: Cuerpo de Bomberos, Defensa Civil, Cruz Roja, etc. La
persona encargada de comunicar a las diferentes instituciones, sera el coordinador de
este centro de atencion al cliente, el mismo que dispondra inmediatamente el cierre de
vias y coordinara para que la unidad de bomberos o cruz roja ingrese al lugar del flagelo,
con la ayuda del personal a cargo de la operacion y la policia, faciliten la evacuacion,
acceso, trafico peatonal y vehicular mediante sefiales fijas y manuales.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.

Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Municipio, fiscalizacion.

Indicador: Al momento de ejecutar las obras o proyectos del plan, se cuenta con la
oficina y linea telefénica de atencidon al puablico, extintores, botiquin de primeros
auxilios; y se ha coordinado con instituciones como Cuerpo de Bomberos, Cruz Roja,
para atender contingencias que se presenten.

Costo: $42.170,00 (Incluido en los costos indirectos de los contratistas).
0 MEDIDA H. 2.

Nombre de la medida: Identificacion de contingencias en la etapa de operacién y
mantenimiento de las obras regeneradas.

Tipo de medida: Medida de prevencion y control.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de las costumbre locales, cambios en el
estilo de vida, accidentes en peatones, conductores.

Poblacion afectada por el impacto: Pobladores de la ciudad de Loja, sobre todo del
centro historico y de las zonas regeneradas

Descripcion de la medida: Se identificaran los eventos que pueden desencadenar en
una emergencia, como accidentes, incendios, etc., para establecer las medidas de
proteccion y mitigacién necesarias. Se dispondra de la logistica definida para atender
contingencias ambientales y se activara la disponibilidad inmediata y prioritaria de
recursos disponibles, como:

- Sistemas de transporte.

- Sistemas de comunicacién, se dispondrd de una linea telefénica exclusiva de
atencion al cliente

- Oficina de atencidn al publico para atender emergencias, contingencias, reparaciones,
etc.

- Equipos contra incendios (hidrantes).

- Herramientas y equipos menores.
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Se coordinara para que en el edificio del Cuerpo de Bomberos de la ciudad y en el
edificio del Municipio de Loja, funcionen oficinas y lineas telefonicas de atencion al
publico, para que segun el nivel de gravedad de la emergencia se notifique a los
responsables, conforme a un listado que debe estar siempre a la vista en las
instalaciones antes descritas. En caso de ser necesario Se coordinara con otras
instituciones como: Defensa Civil, Cruz Roja, etc. La persona encargada de comunicar
a las diferentes instituciones, sera el coordinador de este centro de atencion al cliente, el
mismo que dispondrd inmediatamente el cierre de vias y coordinard para que la
unidad de bomberos o cruz roja ingrese al lugar del flagelo, con la ayuda del personal a
cargo de la operacion y la policia, faciliten la evacuacion, acceso y trafico peatonal y
vehicular mediante sefiales fijas y manuales.

Etapa del Proyecto en que deberé ser ejecutada: Operacion y mantenimiento.
Responsables de Ejecucion de la Medida: Municipio de Loja.
Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable
Indicador: Una vez que se entreguen las obras de regeneracion urbana, se adecuara
las oficinas y lineas de atencion al publico para atender las contingencias que se
susciten.
Costo: $ 12.145,00 (Presupuesto Institucional).

1 MEDIDA H. 3.

Nombre de la medida: Identificacion de contingencias en la etapa de operacién y
mantenimiento de la planta de tratamiento.

Tipo de medida: Medida de prevencion y control.
Nombre de los impactos mitigados: Accidentes en trabajadores, técnicos, peatones.

Poblacion afectada por el impacto: Trabajadores de la planta, pobladores
locales.

Descripcion de la medida: Se identificaran los eventos que pueden desencadenar en
una emergencia, como accidentes, incendios, etc., para establecer las medidas de
proteccidén y mitigacion necesarias. Se dispondra de la logistica definida para atender
contingencias ambientales y se activara la disponibilidad inmediata y prioritaria de
recursos disponibles, como:

- Sistemas de transporte.
- Sistemas de comunicacién, se dispondrd de una linea telefénica exclusiva de
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atencion al cliente

- Oficina de atencidn al publico para atender emergencias, contingencias, reparaciones,
etc.

- Equipos contra incendios.

- Herramientas y equipos menores (botiquin de primeros auxilios).

Segun el nivel de gravedad de la emergencia se notificara a los responsables, conforme
a un listado que debe estar siempre a la vista en las instalaciones de la planta de
tratamiento. En caso de ser necesario se coordinara con otras instituciones como: Cuerpo
de Bomberos, Defensa Civil, Cruz Roja, etc. La persona encargada de comunicar a las
diferentes instituciones, sera el administrador de la planta, el mismo que dispondra
inmediatamente el pare de actividades y coordinaré para que la unidad de bomberos o
cruz roja ingrese al lugar del flagelo, con la ayuda del personal a cargo de la operacion
de la planta, facilitaran la evacuacion, el acceso y el trafico peatonal y vehicular
mediante sefiales fijas y manuales.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion y mantenimiento.
Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.
Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable.

Indicador: Al momento de iniciar la operacion y mantenimiento de la planta, se
cuenta con todo el equipo (extintores, botiquin de primeros auxilios) y logistica para
atender las contingencias que se pudieran suscitar.

Costo Referencial: $ 16.868,00 (Presupuesto Institucional).
I. PROGRAMA DE SALUD Y SEGURIDAD LABORAL

El programa de Salud y Seguridad Laboral, propendera garantizar condiciones de
trabajo saludables para el contratista y trabajadores de los diferentes proyectos que
componen el Plan. Las principales actividades en la operacion y construccion de los
proyectos de agua potable, alcantarillado sanitario, pluvial; redes subterraneas de luz
eléctrica, telefonia, fibra Optica; cambio de tuberias de colectores, construccion vy
reconstruccion de vias, calles, avenidas, asfalto, encementado, adoquinado de las mismas,
corte de suelos, concreto, asfalto, construccion de la planta de tratamiento de aguas
servidas; construccion de obras civiles, etc., implican riesgos laborales para los
trabajadores. Los riesgos laborales que se pueden suscitar, se detallan en el siguiente
cuadro:

Cuadro: Riesgos Laborales comunes en obras civiles

ACTIVIDAD RIESGO DE ACCIDENTES
Estudio topogréafico Caidas, golpes.
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Remocion de obras civiles,

. Golpes, cortes, atropellos.
compactaciones, asfaltado, etc.
Generacion de ruido Sordera, estrés, irritabilidad
Generacion de gases, polvo, particulas Intoxicaciones, respiracion, asfixia

Fracturas, golpes, heridas, atropellos, aplastamiento, exposicion a gases toxicos, V|

Movimiento de tierras, escombros, etc. ~
dafios a terceros.

Excavaciones Caidas, golpes, atrapamientos
Drenajes y cortes. Derrumbes, hundimientos, asfixias, dafios a terceros.

Heridas provocadas por clavos, hierros y alambres que sobresalen en paredes
Construcciones de hormigén andamios; caidas de herramientas sobre trabajadores o

transelintes; quemaduras; etc.

Los riesgos laborales pueden implicar desde lesiones leves hasta el fallecimiento de los
afectados. Para reducir la ocurrencia de los riesgos es necesario que durante la etapa de
construccion y operacion; el contratista, los técnicos y trabajadores apliquen
estrictamente las siguientes normas vigentes en el pais:

- Cadigo de Trabajo

- Resolucion No. 741 del Consejo Superior del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social del 30 de Marzo de 1.990, contempladas en el "Reglamento General del
Seguro de Riesgos de Trabajo", publicada en el Registro Oficial No. 579, del 10 de
Diciembre de 1.990.

- Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente de Trabajo.

Es responsabilidad del contratista y municipio su control, vigilancia e implementacion.
También se debe proveer a todos los empleados del equipamiento de trabajo minimo
acorde con el o los anotados reglamentos.

O MEDIDA 1. 1.

Nombre de la medida: Dotacion de los implementos de proteccion personal a los
técnicos y trabajadores (etapa de construccién de los proyectos).

Tipo de medida: Medida de mitigacion.

Nombre de los impactos mitigados: Cambios en los estilos de vida; alteracion de las
costumbres locales; accidentes en trabajadores y técnicos.

Poblacion afectada por el impacto: Contratista y trabajadores de los diferentes
proyectos que componen del Plan.

Descripcion de la medida: Se debera dotar a los trabajadores de los siguientes
implementos de proteccién personal:

a. Proteccion de la cara y los ojos (Caretas, gafas). Se emplearan en labores en la que
la cara o los ojos de los trabajadores puedan ser alcanzados por fragmentos
despedidos actividades como suelda, cortes de concreto, asfalto, etc. Se
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recomienda dotar de gafas especiales, cuberos en forma de copa o mascarillas
a los trabajadores.

b. Proteccién de cabeza (Casco). Se usaran para labores en que las personas
estén expuestas a materiales y herramientas que se caigan desde alturas. Se
proporcionard de cascos duros de metal, fibra de vidrio o base plastica
suspendidos con una estructura de correas ajustables.

c. Proteccion de manos (Guantes). Se recomienda el uso de guantes en tareas en las
que las manos estén expuestas a fricciones, golpes, cortaduras, etc. Los guantes
seran de cuero, neopreno, material textil resistente o plastico, segun sea el caso.

d. Proteccion del sistema respiratorio (Mascarillas). Se emplearan mascaras
antigases, con sus respectivos filtros, para ingresar a las alcantarillas en
funcionamiento o pozos de revisibn en que se sospeche que existen gases
toxicos. Las mascarillas contra polvo se usaran al trabajar en ambientes donde se
produzcan particulas en suspension, por ejemplo, en el area de excavacion de
zanjas, movimiento de tierras, etc.

e. Proteccion de oidos (Orejeras, tapones). El nivel de ruido maximo en el
ambiente de trabajo sera maximo de 85 decibeles (dB), para una jornada
laboral de 8 horas, se debe proveer de protectores de oidos de buena calidad a los
operadores de equipos que hacen ruido.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion.

Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable; Ministerio de
Trabajo; Inspectoria del Trabajo; fiscalizacién, Municipio de Loja.

Indicador: Al momento de iniciar con los trabajos todos los obreros y técnicos
cuentan con todos los implementos de proteccion laboral establecidos por la ley.

Costo Referencial: $ 160.143,49 (Costo asumido por el contratista en el presupuesto
de obras).

O MEDIDA 1. 2.

Nombre de la medida: Dotacién de los implementos de proteccién personal a los
técnicos y trabajadores que operan y manejan la planta de tratamiento.

Tipo de medida: Medida de prevencién.
Nombre de los impactos mitigados: Accidentes en trabajadores y técnicos.

Poblacion afectada por el impacto: Técnicos y trabajadores a cargo de la
operacion y mantenimiento de la planta de tratamiento.
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Descripcion de la Medida: Se debera dotar a los técnicos y trabajadores de la
planta de tratamiento de los siguientes implementos de proteccion laboral personal:

a. Proteccion de la cara y los ojos (Caretas, gafas). Se emplearan en labores en la que
la cara o0 los ojos de los trabajadores puedan ser alcanzados polvos, piedras,
varillas, etc.

b. Proteccién de cabeza (Casco). Se usaran para labores en que las personas
estén expuestas a materiales y herramientas que se caigan desde alturas. Se
proporcionard de cascos duros de metal, fibra de vidrio o base pléastica suspendidos
con una estructura de correas ajustables.

c. Proteccion de manos (Guantes). Se recomienda el uso de guantes en tareas en las
que las manos estén expuestas a lodos, aguas contaminadas, etc.

d. Proteccion del sistema respiratorio (Mascarillas). Se empleardan maéscaras
antigases, con sus respectivos filtros, para ingresar a las rejillas, tuberias,
canales en funcionamiento o pozos de revision en gque se sospeche que existen gases
toxicos. Las mascarillas contra polvo se usaran al trabajar en ambientes donde se
produzcan particulas en suspension, por ejemplo, en el area de movimiento y
desalojo de desechos, arenas, lodos, etc.

e. Proteccion de oidos (Orejeras, tapones). El nivel de ruido maximo en el
ambiente de trabajo serda maximo de 85 decibeles (dB), para una jornada
laboral de 8 horas, se debe proveer de protectores de oidos de buena calidad a los
operadores de equipos que hacen ruido.

Etapa en que debera ser ejecutada: Operacion y mantenimiento.

Responsables de Ejecucion de la Medida: Municipio de Loja

Indicador: Los trabajadores y técnicos que operan y manejan la planta, cuentan con
todos los implementos de proteccidn laboral establecidos en la ley.

Costo: $ 3.862,30 (Presupuesto Institucional).
PROGRAMA DE CONTROL Y MONITOREO.

La funcion basica del programa de control y monitoreo, es el establecimiento de un
sistema de observacién y monitoreo que garantice el cumplimiento de las medidas
propuestas en el presente Plan de Manejo Ambiental. A continuacién se describen las
medidas y sus caracteristicas.

MEDIDA J. 1.
Nombre de la medida: Adjudicacion del contrato de ejecucion del plan de conformidad
con la legislacion vigente local y nacional.
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Tipo de medida: Medida de control y monitoreo.
Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de las costumbres locales.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Ciudadanos que habitan, se educan y
laboran en el centro historico y el resto de la ciudad de Loja.

Descripcion de la medida: ElI Municipio de Loja, elaborara las bases del concurso
para adjudicar a la persona natural o juridica que ejecutara las obras que componen el
plan; los pliegos de contratacion, términos de referencia deben ser elaborados por
personal técnico calificado, los mismos exigirdn la presencia de firmas consultoras de
calidad, que cuenten con personal técnico calificado, maquinaria y equipos de Ultima
tecnologia, solvencia econémica y experiencia, entre los principales requerimientos;
una vez que se tenga estos documentos se deberd contratar de acuerdo a las
exigencias de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su
Reglamento.

Etapa de ejecucion de la medida: Construccion (antes de iniciar las obras).

Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.

Indicador: Antes de iniciar la ejecucién y construccion de las obras o componentes del
plan, se ha elaborado los TdR’s, pliegos y bases técnicas de los proyectos de
conformidad con la ley de contratacion pablica y su reglamento vigentes.

Organo de control: Procuraduria General del Estado, Contraloria General del Estado.
Costo: $ 131.052,60 (Presupuesto Institucional).
O MEDIDA J. 2.

Nombre de la medida: Formulacion de ordenanzas de regeneracion urbana.

Tipo de medida: Medida de control y monitoreo.
Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de las costumbres locales.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Ciudadanos que habitan, se educan y
laboran en el centro historico vy el resto de la ciudad de Loja.

Descripcion de la medida: ElI Municipio de Loja, elaborara ordenanzas para
garantizar que las obras y los proyectos de regeneracion urbana tengan el éxito deseado;
las ordenanzas contemplaran los nuevos sitios de estacionamiento, la peatonizacién
de calles, ampliaciones o reducciones del SIMERT, el acceso a los nuevos sistemas
de transporte y movilizacion urbana; en definitiva debe contemplar el cambio de uso
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del suelo, cambio de la modificacion de la estructura urbana y el nuevo uso y servicios
bésicos como agua, alcantarillado, planta de tratamiento, etc.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacion.
Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio de Loja.

Indicador: Antes de que empiecen a operar las nuevas obras, la Municipalidad de Loja
ha formulado las ordenanzas de ordenamiento y desarrollo urbano en la ciudad.

Organo de control: Cabildo del Municipio de Loja.

Costo: Costo contemplado en la medida A3

1 MEDIDA J. 3.

Nombre de la medida: Control de la calidad del agua tratada en la planta de
tratamiento.

Tipo de medida: Medida de control y prevencion.

Nombre de los impactos mitigados: Alteracion de la calidad del agua de los rios por
vertidos liquidos de la planta de tratamiento.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Rio Zamora, pobladores asentada a los
alrededores de la planta de tratamiento.

Descripcion de la Medida: Se debera formular y ejecutar el programa de control de
la calidad del agua en la planta de tratamiento y del rio Zamora, el mismo que se aplicara
durante la fase de operacién y mantenimiento de la misma. Con el proposito de
establecer la calidad del agua que se esta tratando y desalojando o evacuando al rio, el
Municipio debera efectuar mensualmente un muestreo en las siguientes condiciones:

- Tomar una muestra del agua que llega a la planta y una muestra del agua que sale de
la misma.

- Tomar una muestra 100 metros aguas arriba de la ubicacién del sitio de descarga de la
planta y una muestra 100 m aguas abajo de la anterior ubicacion.

- Implementacién de un laboratorio de andlisis de calidad de agua.

- Los pardmetros a determinarse seran los siguientes: temperatura, pH, salinidad,
turbiedad, color, oxigeno disuelto, demanda bioquimica de oxigeno, demanda
guimica de oxigeno, aceites y grasas, soOlidos totales, soOlidos sedimentables,
solidos suspendidos, Coliformes totales y Coliformes fecales y otros que exige el
Texto Unificado de Legislacibn Ambiental Secundaria Medio Ambiente (TULSMA)
y su correspondiente anexo.
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Los resultados seran reportados a los encargados de control y supervision de la
planta para que emita un informe de evaluacién de las caracteristicas mas relevante s de
la composicion del agua del rio Zamora.

Etapa de ejecucion de la medida: Operacién y mantenimiento.

Responsables de la ejecucion de la medida: Municipio Loja.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable; Consejo Nacional
de Recursos Hidricos u otros.

Indicador: Mensualmente se presenta informes de monitoreo y control de calidad del
agua que entra y sale de la planta de tratamiento al 6rgano de control pertinente

Costo: $ 2.328,00 (Presupuesto Institucional).

O MEDIDA J. 4.
Nombre de la medida: Auditoria Ambiental de cumplimiento.
Tipo de medida: Medida de control y monitoreo.
Nombre de los impactos mitigados: todos los impactos negativos.
Poblacion afectada por el impacto: contratistas, fiscalizador y Municipio Loja.
Descripcion de la medida: Con esta medida se pretende que la autoridad
ambiental de la provincia de Loja, el promotor del proyecto (Municipio de Loja) vy
contratista, cumplan con su cometido, en el primer caso se verifique el
complimiento de las medidas propuestas en el presente plan de manejo ambiental; y en
el segundo caso cumplir con lo propuesto para evitarse inconvenientes de indole

administrativo, comunitario y legal.

Etapa de ejecucion de la medida: Al afio de iniciado los trabajos de construccion de
obras

Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista, Municipio de Loja.

Organo de control: Autoridad Ambiental de Aplicacion responsable.

Indicador: Al afo de iniciadas las obras, el Gobierno Provincial de Loja, ha
solicitado la Auditoria Ambiental al Municipio de Loja y contratista por el
cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental Propuesto
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Costo: Costo contemplado en la medida J1 (Prepuesto Institucional).

Las medidas contempladas en el plan de manejo ambiental han sido elaboradas
tomando en cuenta el tiempo de ejecucion o construccién de los proyectos que
componen el Plan, que es de aproximadamente dos afios, y para dos afios de
operacion de los nuevos proyectos. En las siguientes matrices se resumen el plan de
manejo ambiental propuesto.

K. PROGRAMA DE CIERRE Y ABANDONO

e MEDIDA K. 1.

Nombre de la medida: Plan de Cierre y Abandono

Tipo de medida: Compensacién.

Nombre de los impactos mitigados:
— Alteracion del medio perceptivo 'y de las costumbres locales.

Posibles accidentes e imprevistos.

Lugar, poblacion afectada por el impacto: Ciudadanos que habitan, se educan y
laboran en el centro historico y el resto de la ciudad de Loja.

Descripcion de la medida:

Al término de la construccion del proyecto el contratista con la finalidad de asegurar la
restitucion al estado inicial de las areas ocupadas por el contratista y su personal, debera
cumplir con las siguientes acciones:

El area utilizada por el contratista y su personal debe quedar totalmente libre de
residuos solidos y liquidos, material excedente, escombros, etc., los cuales
deberén ser dispuestos finalmente en el relleno sanitario municipal y escombreras
autorizadas por el Municipio de Loja.

Retiro y desmontaje de campamentos, bodegas, maquinaria pesada, vallas, pasos
alternativos, etc., debe ser realizado en un periodo corto de tiempo para no afectar
los diferentes factores ambientales y el confort de los habitantes.

Durante el proceso de remocion de escombros y materiales excedentes, asi como
de infraestructuras temporales (campamentos, bodegas, vallas, etc.), el contratista
deberd tomar todas las precauciones necesarias en cuanto a seguridad industrial y
salud ocupacional del personal y de las personas que transitan por el area a fin de
prevenir accidentes.

El personal, maquinaria y equipos seran retiras conforme al avance en la
construccién de cada frente de trabajo
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Se presenta el siguiente flujograma de abandono de la obra:

Cierre y Abandono

Movilizacién del Personal , Maquinaria
Yy equipos

Desmontaje del campamentos, bodegas, maquinaria pesada, vallas,
pasos alternativos, etc.,

Transporte de desechos sdlidos no peligrosos a un sitio aprobados por la
fiscalizacion

— Reacondicionamiento del area

— Seguimietno

Etapa de ejecucion de la medida: Cierre de actividades y Abandono del Area.
Responsables de la ejecucion de la medida: Contratista.

Indicador: Al terminar la etapa de construccion del proyecto el area de influencia directa
estara limpia y libre de desechos en un 100%.

Organo de control: Autoridad Ambiental, Contraloria General del Estado, Fiscalizacion,
Municipio de Loja.

Costo: (Costo asumido por el contratista en el presupuesto de obras).
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