Municipio de Loja

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acce

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficarios e )
2 disponibles de atencién
o usuarios del reccion y teléfono de a e Nmerode | Nimero de
Horo e e et | o iy || (e e sy | ensEy
C6mo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio P (Describir sies para Oficinas bt e el Servicio Lok para descargar el Lk para el senicio ciudadanas que | ciudadanasque | Porcentaje de
No. laoel 1a obtencién del servcio y Procedimiento interno que sigue el sevicio etsler s e costo e cudadaniaen | dependenciasque | . SHEECATCS | e SO0 tomatizado et mtemet (onine] | accedieronal | accedieron al | saisfaccionsobre el uso
ciudadano para a obtencin del servicio). donde se obtienen) <emana y horaros) oy || eneral personas | ofrecenelsenvico | OUPRE SRR R, | et | (S/NO) rvicio delservicio
o naturales, personas FEods - . ity || o
Vio descripcion manual) | en linea, contact center,
e O] aall center, teléfono (=)
Personal Meédico) g
institucien)
7 ot de Acceso Uenr el formulrio presentaro en ventanila de archiv cenral Solitud deaccesa a1a Informacén Pabla
DIRECCION FINANCIERA
1. Se pregunta af contrbuyent i servico o bien sdauirr. 2. Con el
s e s gk gomuestcs ovtne vl ek grs i o cutnr vl o s s, st s s Oron e G et par f gt oo s 1 % 2 PRI 8 0 et 2 lawoon o isenn P~ mines | cudodoniengenersl | sfotura e penas | By dose Anonio Egiguren — - oA ot "OAPUEA e s n . . oo
trulocel concepta correspondiente esauina enanila
. aues 3.5 e o conviyene o s o b s, 2 Con » it/ o b, ec/contenido
2 |Emisitn de iulos de crédto en raspaso defOblener el o de créio para contnuar €on| e gy ol " ime dece nges 1 cvena del canvene s i o 104 14140151008 Gratuto Zminvtos | Cudadaniaengeneral | Jefatura de Rentas | SO José Antonio Eguguren Ventanita o Jesspaso-de-dominiosde.predos| MO APUCAAencon sicaen s 35502 100%
domino elvamite respectivo 16 esauina Ventanila
o de conept coresponden usticos-y-urbanos
Mencién de recames de contiburenes| o ragn g resl — e a y n | oao0 13100 v 15400 A 4 das uego de oo Artonio & a . MO APLCA, Especie Valorad Mo APLCA, Atencion
[ e o1 claoradon e resolucions para aprobacion y{ Presentacion e documentacon completa en wcivo mucpall o o oo 95100800013 | gutaniaemgenerl | seftura e pentas | IV Y105 Antrio Eguiguren nsn e ni o o s s  tencion s en . . -
(emison rore de s e recepeien esauins ventanils Sdquire en ventanila ’
Solnad de exoneracen ool mpussto predal] )
por terera edad,dicapacidad v por ser na 213 ireccion finaniers 3. S remite gara s revisn y emidan de s
4| pope esy| Obtene o exeneracén el pago del IMPUES(O)sojiug especicando el requerimiento 25 de pago del mpuesto predial viente v copia de esciuras debaMEN esolucion favorable o desfavorable segin corresponda a rentas( 0 o0\ 0N Gratito 10dias Ciudadania en general Direccén Financiera | B01var ¥ José Antonio Eguiguren Oficina No NOAPUCK Especie Valoradase || NOAPLCA, Aencion fia en 30 1154 9%
e empors e impuesto vl e nseriasen el regito de b propidst e P e esauins adauiers enventanila entanila
mienvas mantine sl conebuyente el muncats 4
e o1 ot . € contribuyente toma e turno  en 1a ventanila de rents s verfca el . » | »
5 |certfados de sohencia Obtener ol cerficado para COnNUAC €N o formutario diigrse o ventaniles de Rentas Formalario cstado el reuriene, f e casado seamiten o certicados d os| e A OOV ISHO0A Gratuto sminsos faudadaniaengenersl | Jfaura deRentzs (2007 oné Ananio Eairen Ventanila o NO APUCA Formlaio e adauire| - NOAPUCA, Atenconfica en 10000 sas0 100%
6 |Poeo de impuestos, tasas, comtrbuciones V| o e uios decrédioy facuras Nimero de cédula dl contribuyente 1-Cancelacidn del servio o bien adquiric 8100 s 18400 Gratito Sminutos Bolvar y osé Antonio Eguigaren Ventanila o NOAPUCA, Especie Valoradase | NO APUICA, Atencon s en 192931 e 1008
ros para  recaudacien esauina adaicre en ventanila Ventani
DIRECCION DE GESTION ECONOMICA
NFORVACION NO
DISPONILE", debido a que
. i ediicio Cenral del Municiio de
Fomentar el ecorprinaro v 1a generadén d¢ a3 1 misima sutoidad solctada por los Goblenas| 10 metkando el pedido a2 mbxima auoridad uns ver lgsleads e convrio se pracede 3 Ia coordnadén 3| 94003 1400y e 15H003 it devesaroto |19 Drectn d Geson Nospic seaba con s de entdagseencvenca
1 oy sisecor producivo ko grgado de s ece parioaas 0S| e pars I ssignacon d recrson  frma e convenin - SUTENs pesendes yombramie lanicacin e los dferenes componentes Y sciades pas o 1n00de Gratte Uridad deDesartolo ¢l nidad e Desaroto otina No |t generada o vavés deArchivo | it/ lof.gob e/ = B candlandoun
el canén Loj a aves de o lecucdn | oo merimsthuconal ruiacn prespuestai gl camplments de o oetado Lunes 3 vieres, roempresrl croempresaal Tliono 57007 Centea mecrismo paramedice
proyectos productivos. Mioenmpresar vl de sattacidn
aue ofece
INFORMACION NO
o cenvt e de OPONBLE ceidos ave
s 4| EH00a 13000y de 15H00a o splic e rabaj con oja e aentdad s encvenva
fomenta roduccionurbana  comol Coordinacidn con los departamentos de Plnifcacin, Promocién " Unicad de Desarrllo , cesartolando un
wertos rbanos o Gratuto sdns ofiina o utagenerada  ravs de Archivo ool gob. 105 508
2 e eramnt s Sopied Almenats i Do de Wi s ahescon de o tado oo ovicinu Pttt ) o s
Micoempres vl de sattacidn
ave ofece
orACON O
sttt st i OPONLE deido e
Ferss Interparroquisles de  Promocién| Promoconr Ia parte Productve, Cutural y{Coordina con los Prsidentes de los GAD Parroquiles, generando o el e o e . . s idades delas o Gerencia de inclusidn o splic e rabaj con oja e entdad s encvenva
- paripacion en a Fers planificacién de o iferentes componentes y actvidades : Comercalzacin mecanisma para medir el
Gudadania en general Comercialzacén Teéfono 570407 enwal o para
Comerdaliact vl de satsfacidn
aue ofrece
osacos 4 . e INFORMACION NO
Eoados e omerialiacion o dierents 5 sl of spoyo de o dferntesdepartamentos munciplescomo: oisrOBLE cetos e
et ot eergs| oo o o proustrs 4l i o g bl . e [o———— o Cenot gl uniode I ol s v
o |cscos decomeratuscon et by somercnte aredad de productos ue so comercialzrén; as mismo se coordinSe realz I coorinacion con los productores y comercantes minaristas que omerclacn, Comunicacin para Is difusion en medlos del oo . e rodudores de AN i o onta de o ina Unidad de e requiere o o , o esarolando un
inortas seguan o enesar AP0 con oy predenes de Ios barics donde e levars 3 <abo I parcpanenlos Espacios de Comerczcin comunicacién Y Dieccién Adminstratia, para sl tansporte de Lotay com Comercaizacin Lo Te Comercaliacn | efecuar el wimite mecanismo para medir el
| et 3 los e e le udadints comercatiacn, producres o s Glrnes paroaas el d s Ui e e manera directa vl de satfacién
bioseguricad. el
L Solctud en papel valorado del Municio, dirgda 3 1s Ing. Rosa Merin
Drecors e Gt Ceonienc, st tn i d comeclian
o nimar e sl lon, 3 s cop ey s oA NO
DISPONIBLE", debido 3 que
ecpacos de comercialiacén en e Parque Simén 2 Coma de cidulsoltante y cinyuge (blanco ynegrl. Emprendadores i Gt gl unicpio de o spia Isentidad 5e encueira
5 |rerias Atesanaes Solhar pars Jorar 5 emprendedores . de e co s - 01 0P 0L e sllca e apoyode s diferenes departaments municioles Mierelesieves, emes Gratuto 14 aresanos delas Unidad de Loja Telfono 570407 extencn | OTna;brgada lamada | se requiere o o 102 s desarrolando un
. Sibado de orco 13400 ol Tot Telefonicas etectuar el rimte mecanism para medie
Lo e Loa) cantén ojs e manera directa vl de satsfacién
emidospor &
6. Cetcado de solvenca, emitido por I Jefatura de Rentas Municales, en ’
il valrado el Municiio, e frece.
7. resencar a documentacién en na carpeta cogantecolor s, en  Unidad
1 Soltud en papel valorado del Munipo, drigids 3 a g, Rosa Merino |
Orectors de Geston Econémica, sllctanda un espaciode comercalizacin pars
e Buen Vet colocar nimero de cécul y eléfono, 3 eso adjuntar copia de|
cécui  defar en archivo cenrt. “INFORMACION NO
2. Copa de céunsolitantey cényuge (blanco y negrl DISPONIBLE®, debido 3 que
Copade cdulasollcaniey copuge Baro  epr) e sl o oo de s s dramencs o ISPONIBLE, debido .
o g omerclnacnen el meraco 3 Cetcado de 2 2 vocunado del COVID 19, Higen s lmplera del lugar donde se desarol Ia aicioCenta gl Municio de Nosplca I entdas se encuentra
3 de cumpi er mayor e 18 ahos. ueves (cada qince i) de " omerdantes de canton | Undad de i, brigsda, lamada e requie esarolando un
s vestr > comercantes minoistas e 3 de cumpl Sermayor de 18 mmermah!auan Polca Manicia para o segurdad e el gt ucor| eV (B curce s de |y 14 Comerciantesdelanton | Unidad Loja. Telfono S70407 extencon | T3 Lrgsda lamacs " o o B 10 “
e s dpove 5 comercant bioseguridad en el ugar de expencio s T I R A w3 1ojs Comercatiacion “elefonicss etecuar el wimite mecanisma para medir el
emitdos por a eatra de Renas Micple, e papel vaorado el Municipio. (2o, "1 SeBUIAd vehicuar y peatonal en e manera directa el de sattacion
5. ertfcado de solvenia, emitido por la Jeftura de Rentas Municpale, en ’
apetvlorado de Munidpo. ave ofrece
5. presentr a documentacén en una carpeta colgante color a0l en I Unidad]
e Comeralizacion
T o e papel valorado Gel Munap, drig 3 o g Rosa e
Oirecors de Gesién Econdimics, solkitando un espacio de comercliacio;
Espacios de comercializacién en el mercadol “":"' "“':"‘" de cédulay teléfono, 3 esto adjuntar copia de cédula e €1 s 451, el apoyo de los diferentes departamentos municpalescomo: :‘"‘: “’“";“2 M‘“"““‘“’ de No aplica
espacios de pora o pro 2 fnde cumpl archvo cent Wi para I implesa del ugar,Plkia Municpa paa b seguridad en . Unidad o Direcidn de Geston brigad, lamad serequire
et mayor de 18 ahos ernes de 07H00 Gratuto 14 o 2
[ s oo o 5 vt 35 et it v oot o v .50 de s ot |, 5o o s e b s el en 147 07400 100 - Comoninitn [ de s | e st o o . :
e segundo o L0 ectory Comunicaciénpara a difusian en mediosde comuricacen emerdalizadon Teléono anera directa
. emicos por b efatur de Rentas Municpaes v - extension 200
4. emiido por
tpopsto g st v s o o e e it de
s personas que forman parte de 13 Una v sumilads 1 solcitud por 12 maxima autoridady pora ireccon| 84002 13H00y de 154003 o Dicecién de Gstin No spicaserabaj conhof de
oyecto Social Munical micro franauica " ot  1a maxima auorda opi e e sector deventade | Coordinacio de consmics, Coordinacion de
s [roectsodt unt mer s e v e i - otctus oo mainsavrdd oGl Femmic s e e et e o oo Toe oo el setrdovena . cooranacin i, Cordnacan e otanayansii [P Pristetoijesisrirmndl IR .
y proporconaies una herramienta y lugr de ser atendido. nes 3 Virnes, comang Soners 1
rabaho a traves deoscarios decomids.

Municipio de Loja Litera_d_Senvicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos acalizada ENERO.


http://www.loja.gob.ec/#
http://www.loja.gob.ec/#
http://www.loja.gob.ec/#
http://www.loja.gob.ec/#
http://www.loja.gob.ec/#
https://www.loja.gob.ec/files/image/LOTAIP/2022/abr/literal_f2_formulario_acceso_informacion_abril2022.pdf#

Municipio de Loja

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acce

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios e atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficarios . §
disponibles de atencion
del - Nomerode | Nimero de
Direccion  teléfono de fa presenc
Horario de atencidn al Tiempo estimado servicio oficina y dependencia que | (Detalar sies por i | cotre)
Como acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio Py ereaments | (Descrbirsies para Oficinas y bt s ot Senvicio Lk para descargar el Lk para ol semicio ciudadanas que | cludadanasque | Porcentaje de
No. faoel 1a obtencién del servico y Procedimiento intero que sigue el servicio c Costo = cudadaniaen | dependencias que o2 | putomatizado (CITI G €OPOr | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el uso
i ° ‘ (Detalaros s de (Horas,Dias, ok arssonmain | bradpiga e § formulario de servicios temet (on line)
ciudadano para laobtencion del serici). donde se obienen) general,personas | ofrecen el serviclo : siiNo) senvcioenel | - senvicio del servicio
semanay horarios) Semanas) pégina de inicio del st correo electrénico, chat
naturales, personas " Gitimo periodo | ~ acumulativo
e || s
e aall center, teléfono (mensual)
Personal Médico) g
institucion)
1 ametro oe e proec < i e G s g
coac herramaena g0 vaval & porions soud s 10 b auoridad Cota decidlUna vez surmilad sl por I i sutordady o Direcon| 8400 13400y d 15003 resonsinersisy [0 o, Ok de st Nosla s ra con hofa e
5| rovecto o i "o s siraiesy a sscesos resosacntres| Motacin s e, can ae dcapacia s o s, o 90 g Gosto Ecndmic, 55 rockds. nacar ) adi, npason e canto o cndicn, Coordnacin orenay/oen o No | snrsen i s | i nnnio o/ .
s cundad de Loja para mejorar su calida Wnesa viemes, econsmicos. eéfono wral
e iancens o s
Fortecer o1 desaialo Tieral Scondmies pr——
iocal de Ia cudad, de los pequetios s contal
comercanes y microempresarios fomentando Desaroto de o Cenral el i ol v ofa
Proyecto de Capacitaciones para la cludadania| ' dSminucion de los niveles de marginalidad Luego de la inscripcion en los formularios que se encuentran en fa pensamientos acttudes [ o e Coordmacion de
10 [Froveco decap » generar a5t . patrimonio. econdmico e nsttucion won s gob.e,se envi n ik para 20horss Grtuoypsgso | inmedata  |yapatudesconfines ) nee s/t [Re— Jr———— 115 115 f
- cenere emplecsy uidades ara una ocadad ngres acases melcuales e Genera
en crecmient emprendimiento extension 1334
Mo de Lo
Eae Conral GV g
1 abjtvo de este prouecto e apoyar e abiio oia. Direcion de Gstion
e s betuners del canon Loa,propicionando ealia una evaluacén de I necesidad y se coordina apoyo con| SO0 13400 de 154003 personas wineablesy | de Noaplic se abaj con ol de
11| royectoSoca Municial"Beunerost, |4 12 beuneresdel canton Lo propidenandol et g gtarmacon Nose reauiere S realia una exaluacion o idad y se coordins apor 18004 Gratuto oordnacion Econémica, Coodinacion de Oficna o en stia o utagenerada  ravés de Archivo | /Ao obec/ o
herramientas de. trabao para. meorar us ampres priada e oe s Tektono ’
condiione borales v J i 70407
JErATURA F TURSVO
ot v oA O
Rmu;’""“ '] para permiso. de funcionamiento. (Ventanilla 1 de| Todos los usuarios que. Ecitdo Centrol del Municplo DISPONIBLE", debido 2 que
Una vez que tenga todos los requistos, deberd acercarse hasta b mantengan en ode Lo entidad s encuentra
rionyConrl e Esalocomas | EAUBHSS pra btencén el WAF (cenc [P B ks s s et 1 e ecszdone e vz ave engs o o0 13800y 0o 500 Lo Tettono No Aplc,sstems manual que idedseevuen
P i Amas e cerarsel 108 e Copiade cédun ael representante g e docamentos 1 ot enng| 0213100y de 15 Grato | elpermiso enun ey Uronamientslecis | 2570407 exensin 1202 Segundo ofiina o inica en rcive centrl conho o gob.cc o Eg Y
aistios ittt icencia Al de Funcionamien b5t s 0 s, e et | T DR T e oo s i, oA e Lunes o Vieres I [ 2570407 exersn 120 e o cen oo s e
5 camprobant e paso de Imovesos M, e s MINTUR como ) el desatstocion
LUAF i) gl s en vien
7 copi de RUC aueofece
ITUR CENTRO: 8400 2 13100
o eiso0s s gl s st WEORACKONNO
¢ Lines a Vieres unicpiode DO s e
Todas s personas que laenidad e encuentra
stender  iformar a todas las personas el e Lofa, Puert
‘ ] o TR v, s e . Termil T § recuieran nformacén desarollando un
2| formadén T b cabamba, solctar verbaimente ysed atendido deinmediato B louiera delas oficinas de nformacin Turis 5 it Gt (vistante, it y | o0 Termina Teres of 1o Mool oo o mecanisma para medir el
o poblacienen general) | 120302 vl de sattacidn
Farque Cental de Vicabamba relos
Teéiono 2640050 aueofece
DIRECCION DE SEGUNIDAD CIUDADANA Y CONTROL PUBLICO
INFORMACION 1O
DISPONIBLE", debido s que
loentidad s encuentra
CONTROL DEL ESPACIO PUBLICO EN|Control n el ordenamiento y impieza e los| Competencias de a Muniipaldad designadas a Cuerpo de Agentes de Distribucon el personl de Agenes de Control Munipal, para Ia| 4147653530300 40 0600h 3 Y pode Agentesde | Bernardo Valdweso e mbabura - | ofiaina . Call ceter-911, Gesaratandoun
1 |conoc E I500n domingn de0600ha | Gratuio medite, | cudaganisngenera (<10 dedgene sermerco e Callcener 9 o 10492 I
Teom
el desatocion
aueofrece
NFORMACION NO
DISPONIBLE", setico  aue
impedic 1s wizacin indebids e a5 vis Setines s sabado de 0600 Iyt s encuentes
CONTROL DEL ESPACIO. PUBLICO ¥ MALA|espacios s, para vetas, ambutante o Competencis e f Municpalidad desinadas a usrpo de Agenes de Desiracon de personal para mpedr f mala uelzscon de 13 v afcna. Callcenter-o11, desaratando un
B - 15000 domingo e 0500n 3 | Grato Inmedato, | cludadania engenera w0 39460 s
TR o Lavi oA reeucos v o por 13 v . e 1o comte il . ot sy domgodeoessha| - G cudadansengenral |G [oaser o i mecormopas el
engan s especta autorizacon muricl el desatstacion
aueofece
“NFORMACION 1O
et 1 con s e s oo et e
, espacos publicos, para ventas, ambulanes o Oenunci de I presencsde vents nformalen s nidsdes Edcatas por e oer0a0m0 12003
NTROL DEL ESPACIO PUBLICO EN UNIDADE ompetenciasde a Munkipallad desgnadas a Cuerpo de Agentes de Desiracon de personal para I segurad y contol en o serpo de Agentes de afcna. Callcenter-o11, esartoando un
3 |comonort o mtmuco oo 5 P 2 Y R comns et i e s e gl 0TS 1 TS 5T O s G 2 e e et s 1 sy o Do o | et s s g[SRI o | o ot - T
oo repeco. aniacon munio oo it e Carton o, s ot vt i0aisom ° caniopus med
(umidscescaucatias)
aueofece
INFORMACION
DISPONIBLE", debido 3 que
Controar e cumplimiento de s norms egles 1 enidad se encuenira
o |conTeoL oeL e59ac0 puBuco e panaues | vigentes  relacionadas con el expencio y|Competencis de s Municpaidad designads i Cuerp de Agentes de| sescerdospntcagon | crsuto e, | cdadanaengonra | S0 deAgemesde |semardo Vldvieso e mbabura | ofidn . Cllaner 31, . oore s desaralandoun
SENDEROS Y PLAZAS consumo de bebidas akohdlics, en paraues, Control W ical Lo 15 Comisaras Munipalesentes sancionadores. Control Municpal orasaseos telefono nstiucin. mecanismpara medie
senceror ltas vl de ststacin
aue ofrece,
Recepion de documentscion
delunes 3 s 6e 0600 " "
B S Javommsono
rcserta o o Contingenc e st g risgos e Wi e st i et o O de St Codans| baG0veomIGE 2 20| Ge oM 310 PONBLE it 3
. restacion de senicios de spoyo en prevencion| caso. de I reliacin de Cdopsser, Eaboradon de . soctud|Sumils del Director de Seguridad Cudadina 3 1 Ofca de Operaciones e mercoles domigo | dolres no s engenerl, ot Calcenter -,
owTkoL beL seAco punuco |10 & e apoyo en p o de cidops poracon d Vitud| sumila del ifctr de Sequridod Cludadana a o Ofiing de O 7|13 O e Operaciones y ersona deign  tarea a ersonalae| 9ol 2 domingo | dd e Cudadariaens Calcenter o . e desaratando un
s |commou be gsmaco ! i e v G, < (s g Dicor S s onvl ol pesont b cstucon e cenentos g s en 1 s o 0500 OPC S A D L ooty | v madato. | Empresaspulcas | o deAgrte semardo ‘elfono nstucan, w0 e
Senderos municpaes Urbanosy Rursles. [ caso e i presenci de b udosa procedenda Soltado por s cussdanis moorzados ulnes cumplen on 4 e Sequritadensenderos 06.0h | Parules e s, Ventaitsarchivo genal carsoopara el
scor e coprament do s oot hory 0900nyde 17300 19000, |  sequridady
de1000na 1300nyde | convolgrauto s
160003 1730nen'os -
mercados municpais.
ccuperacion del espacio piblco, en lugres
Gonde 5o 1 v et e moner| “NEORACON N
DISPONILE", debido  que
e,y 10 permitdos por ey, respetancol ISPONBLE .
. e debido procesa y en coordnacon <on I Anals del area 3 nterveni, Elboradan de s Ondanes ol afcna. Callcenter-o11, o entdad e encena
. {conmon ot sonc tmuco oo £65E B0 e 0r8maG0  es ots wrtstan esrs  coerc Aetes|es rs fomc por vrres fcs, cnd m o 205 691 965 0 v, ebboradon e s O ol o e on, | |
CON INSTITUCIONES O SEGURIDAD Control M nipa 0. comercante formmsle y udaciaen genera - s v o L Control Municpal orzseseos : mecansmo pra medic el
ez necesara de I Intendenci General e Ventaitsarchivo genal carsoopara el
ok, Comisaria Nackonal de Polis, polca
Nacional y demds entdades piblcas de Contro sobre s
enelorden de s competenc. -

Municipio de Loja Litera_d_Senvicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos acalizada ENERO.


http://www.loja.gob.ec/#
http://www.loja.gob.ec/#
http://www.loja.gob.ec/#
http://www.loja.gob.ec/#
http://www.loja.gob.ec/#
http://www.loja.gob.ec/#

Art.7 de la Ley Orgénica de Tra

arencia y Acce

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios e atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Municipio de Loja

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios " )
2 disponibles de atencion
o usuarios del reccion y teléfono de a o Nmerode | Nimero de
Horrodestencién et | o ey deveriaraceu | I x5 et sy | ensEy
C6mo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio P P (Describir sies para Oficinas S e el Servicio Lok para descargar el Lk para el senicio ciudadanas que | ciudadanasque | Porcentaje de
ciudadano para a obtencin del servicio). donde se obtienen) <emana y horaros) oy || Beneral personas | ofrecenelsenico | OUPRE SRR R, | e etat | (S/NO) servicio en el servicio del servicio
v naturales, personas e mmanual) | onfines contact center itimo periodo | acumulativo
Juridicas, ONG, vio deseripd ey (mensual)
Personal Médico) oo
) instiucion)
INFORMACION NO
DISPONIBLE", debido 3 que
K o s o Iaentidad se encuenra
CONTROL DEL ESPACIO PUBLICO £N GESTION| 920072 0 12 poblaciin medinte aclones| oot e 1 Municipalida desgnads ol Curpo de Agentes de| Denunds scritas,digtales o teefonica al munidpio de Loja, de acuerdo a b \mediso. Cuerpo de Agentesde | Bernardo Valdvieso e mbabura | ficina . Cllcener -1, . . cesarcolando un
7 |ok Riescos soldarias 4  2uso Inmediato DAT3| ool s icipa Lo ecesdad o denunda  solctr, Desinacion e persanalparabrindar respuesta nmedita ah Grauite Cludadana en 60l ool Municpal or2ssseos telefono instucion e - mecanisma para medir el
arani o s conend udadans
el de satisfaccion
aue ofece
INFORMACION NO
DISPONIBLE", debido 3 que
Srindar sequridad para I protecén de los Iaentidad se encuenira
SEGURIDAD D BIENES PATRIMIONIALES ¥ bienes patrimoniles del Canton, Loja y; sus|Competencas de I Municipalidad designadas al Cuerpo de Agentes de|Seguridad en los Bienes Municipales Recaudacones Muidpales, Atencion 3| Disignacion e personal para brindar Ia seguridad y contol en las Cuerpo de Agentesde | Bernardo Valdnieso  Imbabura cesarrolando un
o inmedato. | Cudadana en genera oficna. Telefono ntiucion no 181858 2383
® | oepenencias muNICPALES pendncas iniaes e ol i de s contol oo Glente, dependencias municales y sectores de su competendla 2 Grauit Cludadana en 8¢l ool Municpal orasssons flana. Telfona ot mecanisma para medir el
competen el de satisfaccion
aue ofece
INFORMACION NO
Tramite Municiio DISPONIBLE", debido 3 que
. €1 ususriols) presents una solctd digda 5. Alcaide del Canto Lojs, o e Sequridad Cudadans  Contrl P, una v O¢ nes 3 verns de oo a | e M Ciudadana en genera, WALE, dekido au
e e o aqdadanta <on 1 indicand: lugar, fecha y hora del evento para el cumplimiento de la| Autorizacion escrita v/o verbal, delSr. Alcade del Canton S Diector de sesuridag Cudadan y Contol Pibico, un 1300h yde 15:00na 1800n, | 951 210 Insitucones y Empresas | o valdvieso  Imbab ofcing, telfono fnentdac seen
5 |vncutacion cusomma i) ordinados n I secretara del de s Dieccon de Seguridad Cudadana, 015200 1 ol MO8 eentacion def sands | 9910%5 "0 Inmediate, | pubces, Pivs verbo de Agentes de | enardo Valdieso @ MOS0 | ion ventanita (archiva o 1830 126285 esarrlando un
o v e salcte Muncial, autorizs 31 Sr. Oiector y encargado de la Sanda fs vlorad. Conrol Manicpal orassseds mecanismo para metir el
i Lo rescaudacones Municpales y con firma o o maiadon ars o cumplmiente e ok requerida Morkdpal de acuerdoaligar, prseacndes Retioss,Educats, al el d satisfaccion
enelsrchiva municpl para e tramite corespondiente. ha yhorasoiads. S, degortivasyotros.
aue ofece.
‘COMISARIA MUNCIPAL DE TRANSITO TRANSPORTE TERRESTRE Y SEGURIDAD VIAL
INFORMACION NO
CONTROL DEL_ CUMPUMIENTO DE I Emisién de blets de notfcacién para contolcelcumplimiento de s
A MIENTS Comsercs et coalde sl ot ool e g e s ampae e s 3| 33021300y g 15003 P mediso. e ovenarey v Unversars | Comsars e Tt o . o153 searlinsoin
INCUMPUMIENTO 5 competencias en materia de transporte| """ seguridad val, municiplodelols.gob.ec eiefone. o e et
erreste tanstoy seguridad vil el de stisfaccion
aue ofece.
INFORMACION VO
CONTROL DEL_ CUMPUMIENTO DE /
, MIENTS Competens s Mol ssgass s Comsrs e T o6 severo pnicacon o J— e ovenarey v Unversars | Comsars e Tt o » s serlinsoin
oRMAS MU e oo o & 4 unip s municipiodeo gob ec . mecanisma para medir
116 el d satifaccion
erreste tanstoy seguridad vil
aue ofece
2 Reviar 51 I impugnacidn est denro del trmino de diet dias y s
1 it d mpuanacn d e s eqstos sl n a2l TS s ebcdosend OB o onacio o
PROCEDIMIENTO PARA IVPUGNACION O, aampdtds dl pape lraedeit gl rmine de 10l poserir o 2,0 25 8 0 s o s movgnacn e dspond e b persons s ol dels IPOMBLE e aue
L |pussoimaseumonsa mpunacin de boas e nOUaCEn 611 | mpugnacin de boetas de maonnpess e os veninios e o 200U 15008 PR 10 deNovimbrey Av Universtars | Comiaria e Trinsta - " w desarrolando un
O etas el e e ol o st oo osprursde . 1830 st municpiodeiofs. gob.ec oo o7y mecasmopra el
OREDENANZAS 4. Documentos que acrediten aue no e ha cometidoa infraccion P
7. Notfcar a presunto contraventor ave ofece
& Elaborar del dicamen y la resoudén del proceso adminsrativo
INFORMACION NO
mcsomiaro nanpeacon b s b 2 e
DE LAS BOLETAS EMITIDAS A pelacion  resolucén de s boleta de|Apelacidn  resolucidn de f baleta de. notifacon.ngress en 13
L s de spescin » Ia resclucin conlorme I esabece el COA, requates snavieedoen o1COR 08,0 1300y de 15003 18 de Noviembrey Av Unversiara | Comiaria e Trinsto desarrolando un
notfacon. Dentro del termino. de. 10 diss|ventanilss de Is Coordinacion de Gestion Documental y Avchivo el Grauto Unmes dep o 2 6208
4 |cuomoaosron fado. Denco gl i, e 10 disfentanles de b Cordnion o esin Doty Ao el 2 o s monossngone | Tadone: 58T bt o pra e
- ot al presunto e 15 vl de satstacion
EDENANZAS
ox . 5 Meha | proces adminsain sndonador
aue ofrece,
R o seearts s doumenos s INFORMACION O
ROCEOMIENTO RS Ingresa enlasecretria e s Comisara de Tinsio e o o DISPONIBLE", debido 3 ue
1. Ofco o memorando dirigdo al Comisria Municipal de Transporte, Trinit v Pigina web y oficina dela 1s enidad se encuenira
CoMPRECENCI DE LS Comparecenda de s boleta e notfcadén, Scquridad Vil en el cusl se salkite o se expliquen Ios requerimientos de fa| > 3¢ 29112 €l nforme de s bolea de ren 08003 1300 de 15008 g aemre av uriversars | Comiar Tt desarrolando un
5 | CIUDADANOS NOTIFICADOS POR dentro del termino de 10 dias posterior 3 la| Ingresa en la secretaria de la Comisaria de Trénsito. e pla . . Se elabora malla de valores que se envia a Direccién Financiera paral o v Gratuito Inmediato. o et o758 No 178 1508 o e esicel
ICUMBUNIENTO BE 15 josion S qu el convupentscnct vt taco, o muricplodebe o efono 72587621 £ oo prarede
OREDENANZAS opiade cedul . Avehivar el proceso acminsrativ sancinador el de saifacaion
aue ofrece,
RFORMACION O
1. Direccion Financiera solcta un informe en el cual e indique i DISPONIBLE", debido 3 ue
olcud diigda 3 Direccion Fnanciea (Colocar correo electrénio,direclén,
1 o sng e i drecion . 1T adonce e Fignawes s deia e e v
o |momaones or wrmaccones o ua|wiomcionEs e NRCCONES D ua{Ingresa en 1as vntailos de Ia Coordnadon de Gestion Documenaly| FERPO L 2.Ls Coisaria d Transo e o nforme respecio 08003 1300 de 15008 — 10dins b, 18eovembrey v Unersats | Comiata e Tt o " n desarrlando un
COMISARIA DE TRANSITO. COMISARIA DE TRANSITO rehivo el Municiio de Loa 2 Coma centfinds 542 Dieccién Financiea sc encarga de acepar o ol migracén de a18:00 vt municisioeof gob. Telfono 072587621 Ext: mecanismo para medir ¢l
o muta 116 vl de satstacion
ou ofece
INFORMACION NO
1,00 o memorado i f Cmisar il d Trnsre, Tty . e et e ol s DSPONBLE' dbids ave
oS MU e et 2 nform 1500 st municpiodelofs. gob.ec Tetoo osez: - mecasmopramel
aue ofece
‘COMISARIA MUNICIPAL DE HIGIENE Y ABASTOS
€1 usuario comparece 3 fa Comisaria Municip! de Higiene y lusgo de INFORMACION NO
1o usario comparece 3 laComisaria v DISPONBLE', debido s que
v aconmsureEs e sl L £ S ST 2 1, S en ot s e ot nuTa 0 s el s deartons e o | SOSRE de cben do arin d e de it s 4 et o SmonBolary Jose Aorio Is entidac £e encuentra
NOTIFICADOS. e 1a cédula de identcad y lensndo uns acts de compsrecenda 56 : » 15008 Oficna e s Comisria e cesarrolando un
1 notficacion grada por el inspector de 13 2. selena acta 2 con datos dl telfono © Graito inmediato o 30 8030
DRECCIOn ¥ CoMSARIA MoNGIAL OF b Jsca 2lsancona por Is conravencién 2 Is ordenanza municpal cometida ey 2 Achivode s documentacion. 1500 ren Higene mecanismo para metir el
HIGIEN: omrvencion e 12 Prestn®| posteriormente, se solicia Ia emision de la correspondiente orden de| " €1¢"N<) nivel de satisfaccién
contravencién ttulo de crédito pars que s cancelada por el contbuyente en
cuslquier ventanila de recaudscones muricpaes. aue ofece.
INFORMACION NO
1 i e anonr or s o, se ot ", debidoa que
L € usuario en el érmino de 10 dias en forma| CO7 13 MPUEANCaiGn de a bolet de noticacén giada por el Inspector e e et e oo ] g o
ATENCION & coNTRIBUYENTES  paa| L 150310 en e térming de 10.dias en frma ancidn imues o comraventor imon Bolvary Jose Artonio et s rsent
escia mpugna Ia boeta de notficacin girada o de apeacin de 1 bt d noucacn e o min d e | el s e 6t 1 ar e s o pors o 050 e 15000 fiina g a Comisaria de esarolando un
2 [iimacon "¢ ibloucion e s e e bl de otk sl e s Ao gl o o, | € P11 e b bl e v i g des i i el e e e e i o100a 150010 1500 G Todis o e o o 00 550 serlndon
Leacion ariade Higene por| R250 12 Comiara Munical e Nigene y Abastos del caton Lf. <€ i, osterior ancelacion por e contrbuyer igene mecanismo para medir ¢
NOTIFICACIONES 1a presunta contavencion. wia concediendo témino de ez dias hables pars 2. Archivo de a documentacion. wewmuncpiodelon gob e e de satisfaccion
aue ofrece.
INFORMACION NO
DISPONIBLE", debido 3 que
soucma wrowncon seesewt Isentidac £e ncuentra
L e e on{ s s de it o e o s d el s € L oG e, 31 s r oo o bl et i, s b | 2 e s ey s, e s, 500 15003 . Simon Bolvary Jose Artorio. | e . . o ke se encuen
O e i e, renoon, | liscin 3 sencin ek e ssnos rebcinss an 13 sdn s o Sistema inteno (GIV) ¥ se procede 3 regiar en foros de| 500 s hecen e
E nichos cementerio cementarios v muriciiodeloi gob ec

POR ELMUNICIPIO DE LOJA

nivel de satisfaccon

Municipio de Loja

aue ofrece.

Litera_d_Senvicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos acalizada ENERO.



http://www.municipiodeloja.gob.ec/#
http://www.municipiodeloja.gob.ec/#
http://www.municipiodeloja.gob.ec/#
http://www.municipiodeloja.gob.ec/#
http://www.municipiodeloja.gob.ec/#
http://www.municipiodeloja.gob.ec/#
http://www.municipiodeloja.gob.ec/#
http://www.municipiodeloja.gob.ec/#
http://www.municipiodeloja.gob.ec/#

Municipio de Loja

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica - LOTA

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios e atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Municipio de Loja

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Municipio de Loja

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acct

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios e atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Municipio de Loja

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica - LOTA

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios e atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Municipio de Loja

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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INFORMACION
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Difusién de la misica instrumental, musica| 07 12 Partidpacion de los integrantes de la Orquesta Sinfonica) i ioniy ge 1a ciudadania parques y plazas de la ciudad, considerando anficacion el event nuitacin. desarrollando un
21 |CONTIGO EN LA DISTANCIA lojana, pasillo, pasacalle entre otros. [Municipal, el Grupo.Folkk i , Coro Pok: ¥ Rondalla) - idas de bioseguridad 3. Pruebas de sonid . Presents PROYECTO FINALIZADO. erait Rocafuerte 2560033 of P P d mecanismo para medir el
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Municipio de Loja

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

- . Tipos de canales

b P NV
Direccién y teléfono de la presencial ErrT e
CEERCEIEEENED (EEltiessr Servicio ciudadanas que | ciudadanas que Porcentaje de
(link para direccionar a la brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) N N

Ppégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat
/o descripcién manual) en linea, contact center,

institucion)

C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio (Describir s es para
No. inacio - i i ) 5 6n delservicioy S 2 oo piiblico Costo de respuesta sy

a s que
5 (Detallar los dias de Ia (Horas, Dias,
ciudadano para a obtencion del servicio). donde se obtienen) semanay horarod) "g;:::; .,:g::::s ofrecen el servicio.

acumulativo

(mensual)

personal i

COORDINACION DE ARCHIVO HISTORICO.

~El funcionarlo. encargado del Rl de investgacién, faciltard 1o INFORMACION NO
s persona requirente. debe acudi 3 a3 aficinss del Archivo Histérico| 1. Acercarse 3 las Ofiinas del Archiva Histérico. 2. Presentar cédula de| consulta. 2- 6l funcionaria revisa en el Oficn del Archiv. DISPONIBLE", debido 3 que

sefalando la informacion que necesita (afo). Portando. o cuslauier oo documento de identficacion del y2tos afos I Historico,ubicada en Ia entidad se encuentra
personal que o identiique: céduia de ciudadanis, pasaporte o caret| 3. Unar el formulario, que s faciita en esta Jefatura, I inicio y final de s entrega el investiador. oo im0 v it Jmedina | ciodadaniaengeneral "o N N - desarralando un
e universidad, con el fin de tener un registro de usuarios y temas de| nvestigacion. 3.Control permanente deluso de los benes documentales Geno0a 1o San Juan de 0 0 Telet mecanismo para medir el
consula 4. Com requisio por parte del Archivo Historco se salicita citar Iss fusntes de| . Contestar cualauier interrogante. 5. Concludal Convenciones San Juan de nivel de satisfaccion
consulta y dejar una copia como referencia e su investigacian. Ia investigacion se facita la documentacion obtenids por media de Dics.

copias o fotograiss. aue ofrece.
“INFORMACION NO.
1 nconaro encraado dl ol de ivestacln, s o do ofcna del Archve DISPONIBLE®, debklo 8 que
2. Entregar a documentacin pertinente Lunes a Viemes Hetgrico,ubleada enl | fa entdad se encuentra

ontrol del uso del Libro. a ratuito inmediata Ciudadania en general 5 " NO 8 £
3 Comro gl o owona 0 y o L rade oo s s oo 57550 Todons o550 ool

Convenciones San Juan de: nivel de satsfaccién
Dics,

Facitar Informacion 3 los solctantes sobre los
Fondos Documentales del Archiva Histérica | Fondos documentsles y el abanico cronoldgico
e los mismos.

La persona que necesite cansultar debe acudir 3 a oficina del Archivol
st seflond lo ue eaure. Oeben envgar e document| . Acrcarse o s ofns 4l Archvo Hstrico, 2. Lenar el frmuai 0
personal que los identifque: cédula d

e enwrad, e i T hnr i st do o 1\ oe| 5. o el ot e de e, Wi sa sl <t s fams a2
consula consult y dejar una copia como referencia e su nvestgacion

Faciltar informacion sobre 1as investigacones|
eatiadasde o oros “Corteras e Esperania'
Loja Histérica”y "Memorias de a vz

“Loja Historca”
Memoras de a luz

ortezas de Esperanza® y

cualauier interrogante.
Conculds s nvenigucon facir o documentacon o medio de
copias o fotografas

aue ofece.

o
s persons que necste consuarcebe st 3 1 fcns g v vk o e g, ¢ e Sestinde e i ofcrs e DPGNBLE, i aun
iora seraando 1o que e ntvegr el doeumento 1 NETSe 2 s ofcnas de i Hstrc. 2 Uenar el formuaro 493" gl documentacnperinence anes s venes v Wi uicsda s entdzsse
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e arvrsdad, on 1 n o tenr e o iyt e oo 2450 pr prte de i it se sl & Contsar cunar g s 151001 9100
ot Conai s sk e s s o

s eogri

en I desarralando un

San Juan de 0 0 Telet mecanism para medir el

Comvencones San Jusn de nivel de satisfaccion
bios.

Facitar ol acces0 3 I infortmacién e los fbros|
(e a Coleccion “La Agustins

£l Quiote

aue ofrece.
“INFORMACION NO.
Oficna del Archivo DISPONIBLE", debido a que
Lunes a Viemes Hitdrico, bicadaents | i e e
a ratito Cludadania en general 3 o v gacetacultural ec 2200 a0z esarrollando un
oo oo crawie # altadelCentrode | San Juan de Dios 2579550 Teléfono: 2579550 eetacuturl mecanismo para medir el
Convenciones San Juan de: nivel de satisfaccén

Revista cultual mensualreferente ala Historay[ | oo ala Gacets Catur Coordinacién con el Municpio de Loja a cargo del Jefe de Archivo
GaceTA CuLTURAL oo oo eresar a a pigina web para acceder  Ia Gaceta Cultural Coorar

ae ofrece.
INFORMACION NO

Oficna del Archivo DISPONIBLE", debido 3 que

Historico,ubicada en Ia entidad se encuentra

Lunes a Viemes
st ot sor o sors 4 0 sy e sl i Cordnacn con of Wi de Lol cro dl et de el G2 TS - Cudadanis engeners I o stk comlcive o 5400 desarrolando un
ve 150003 18001 ”

15 | Columna de 1 Historialjana

sa
Convenciones San Juan de- nivel de satisfaccion
Dios.

ave ofrece.

COORDINACION DE EDUCACION

“INFORMACION NO.

Coordinacién de Educacién Mo aplca nose pose esta
Servicios Educativos Programa TELEDUCATIVO a is Planificacin y publicidad, 150003 16h00 Notiene costo Inmediato 6 6 ofina No No herramienta nformitica en fas o o
Municpal: 2560182 mecanismo para medir el

Escuelas Municipales aniano pare med

ae ofrece.
INFORMACION NO

1 nlines enviar un correo electrdnico cans Cédula e padres de familia y nifo(s) cacén de aspirantes por parte de secretaria y|Se trabaja en una sols fornada Coordinacién de Educacién idad seencuen
Servicios Educativos e no poseer el nifos o nifa de la partda de nadmiento y planilla de luz | "Cueon 4 documentacén de aspirantes por parte ¥|Se trabsi fajornad: o o desarraland

Notiene costo. Sdas ofina No o educacion@loj.gobec
escaneadas o fotografias;lenarfcha de nscripcion. 2. Presenci. elecurénico: educacion@loja gob.ec

coordincion. 4e 071002 15h30 mecanismo para medir ¢l
nivel de satisfaccion

ave ofrece.

Heroes del !
Conep, 2546995 0. Angel b
pertenecer a las Escuelas Municipales: Tierras Coloradas, Héroes del 1. En 6 s bl numsolornada Felcisimo Rojas:

Servicios Educativos Matriculas cieos, 0. Angl scino s Mansore Gullemo. Amios de 1 poser ol o o i de I partds de asimienty il de i Detrminr 1 cesidd de o st Notiene costo inmediato [ padres v Mons. Jorge Guillrmo ofina No No educacibn@ioja.gobec o
Borja, Ecologica, Praders, CapuliLoma. escaneadas o fotografias;lenar fcha de nscripion. 2. resenci o700 1530 Armijos:
302785 Borja:2552640
Ecolégics

mecanismo para medir el
nivel de satisfaccién

aveofrece.
“INFORMACION NO.

e e - 3 g s sxalcmient arsgenra | O . " s e lrmo ot " " Dol iomas ens . o
Ram, Fco\amu Praﬂrra‘ Capuli Lom: para acces: 07:00215:31 Armijos: Escuelas Municipales.

Bora:2552440

ervicos Educativos Colacion escolar mecansmo para medir ¢l

nivel de satisfaccin

CoeE ae ofrece.
o K 1on

cenepn 2540995 or Ange

rertnecer 13 Escuses Moricpses: Tiras Colraces, roes el . s s st e sl v elino Rop Nospic, o e pese esta

Servios dcaes oo xcores Coneps, D Avgel eiisimo s, Mo orge Gullrna. Ao Sarmatciad gaimente Determinar  necsdad de cad esiablecieno para generar s/ o Notenecoso, | tomedito [ pacres w ors. Joge Gutlerno orena o "o neramiens miormatia enles o

Borja, Ecologica, Pradera, Capuli Loma. P 07:002 15:31 Armijos: Escuelas Municipales
s born2s52080

cocps

nivel de satisfaccin

ave ofrece
“INFORMACION NO.
DISPONIBLE", debido 3 que
1a enidad se encuentra
pertenceer o, Noaplica, nose posee esta
La Coordinacion de Educacion Municipal se encarga de I revision de fa desarrolando un
ngel Felcisimo Rojas, Mons.Jorge Guillermo Armifos, Boria, Ecologca, Praders, | Revisén diriaen digtal delplan tuoria acadeémico No tiene cost inmeda No No ertamienta informtia en s
planificacion. naer Felcisimo Rojs, Mons Jorge G Armios, Borja Ecologics, Praders,| Revisién diara en digal def plan tutoria aca 08100 2 16000 lene costo e Municpal: 2560182 Lo " 2 informatica en | ° ° mecaniimo para medir ¢l
Capulitoma. Escuclas Municipales e

ervicos Educativos Plan Tutorias acadeémicas.

aue ofrece.
“INFORMACION NO.

X Campeonato de Infant de Fitbol 1 de|integracién de los nifios deportisas de los . . g (boetines de p Ia entidad se encuentra
6 b, cbe donusira cdad | Sl de incripcin dri 3l mama auorad. Al do oletnes de prensa, osh00a 13000 150008 Avenida Manuel Agustin Aguirrey desarralando un
icna No o o
Sub. 6 afos, sub & s, sub 10 afos, sub 12| crear alternatves para el surgimiento e 1| Cantén Loj of “ NoAPUCA °

Call Brasi. Teléfon 2589720 mecanismo para medir el

n los formularios otorgados por Ia organizacién, nombr delbarro-sector, Club e ante b municpales ¢ Inmediato
los formu s por s nombre del b tor,Club| ) ante oal s sm-a
nivel de satisfaccin

afios, sub 14 s nevas figuras del balonpie - nicacion o nstitucin Piblca y Privada. ol deporte.

gt
AT
DONLE e e
0 Campeonst de Fitbol de negscon|oratomis deporsasde s atereme] documents personses, nombres y spelidoscomp p it {bolesines deprenss, loendad s encentrs
B P T, N3 s s 4 s s | 150 e mstcin diga a1 meima o, e gl e o pomrhti s sao 1300 s0-0 - et Totons oo ! oncns o " woseuca . o - drlandoun
eteicnues 2 e o o gt 4 s e itederebtiood oo s e

ave ofrece.
INFORMACION NO

porte y Recreacién dirgidos 3 as ex figuras s x
" o Estuctanti de £4| € baoNCeSto e la modalidad de Damas y|( . N les,nombres y apelidos compls [ bicidad (boletnes de prensa, la entdad se encuentra
1l Campeonto de Baloncesto Estudianti de Ex - socud de inscipcén dirgida 3 la masima autoridad, Akade del| 200" % 0 Somumerios peieraie nombres y speldcs o

slumnos Damasy Varones "Loja Pra Todos” |y caios de fa ciudad de Loja y sus| MM O o nstiucion Piblca y Privada, aldeporte.

osh00a 13000 150003 , Avenida Manuel Agustin Aguirrey desarralando un
o-sector, Club e o tiene cost, Inmediato icna No o o
- Club 18000 " Call Brasi. Teléfono 2589720 of “ NoApucA ° mecanismo para medir el

nivel de satisfaccon

generaciones deportivas,

ave ofrece.
“INFORMACIGH

o apelidos w icidad (boleines de prensa,
o ormiaos o gados o o wadin v dol b sttt | o municpales ¢
o nstitucion Publca y Privada, aldeporte.

XV Campeonato de Fitbol de Integracion| Intercambio deportivo de los jugadores de los
Parroquial y Barral opa de campeones "Loja barros urbanos y rurales de Ias 13 parroquias
pora Todo el canton Lop.

Solictud de inscripcion dirgda 3 1a mbxima autoridad, Alcaide del
Canton Lofs.

Aveida Manuel Agusti Aguirre y - o o ' desarrollando un
Calle brasil Telfono 2589720 orer b NoseucA ° ° mecanismo para medir ¢l

nivel de satsfaccin

081002 13000 150008 S
18000 Notene costo g

aue ofrece,
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Municipio de Loja

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de atencion
Direccién y teléfono de la presencia
oficina y dependencia que (Detallar s es por — s || e
ventanills oficins, |, “*WE® | Linkpara descargar el Link para el servico por o | e s
(link para direccionar a la brigada, pagina web, sifNo) formulario de servicios. internet (on line) Servicio en el servicio del servicio
pégina de inicio del itio web | correo electrénico, chat h i !

Yl descripcion manual) | en linea, contact center, CEIRELIES | e
aall center, teléfono Gz

institucien)

Tipo de beneficiarios
© usuarios del Nimero de Nimero de

ciudadanos / | - ciudadanos /

Horario de atencién al Tiempo estimado
iblico.

et
(Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio (Describir si es para Oficinas y
= : b ey eataiosdssdein | ™ | ool | cudsimisen | ependencesque
e e e Sy e || Grmeis
semana y horarios) Semanas)
o
Personal Médico)

as, ONG,

INFORMACION NO

XIV Juegos Internos GAD Municipal de "Loja f:::‘ﬂ‘::: e :::‘eiv‘:f:;‘l:i:;f bicdad (boleines de prensa, a entidad se encuentra
s Tods'_damas v varons sl Solctud de inscripcion dirigda 3 la méxima autoridad, Alcaide del 3 08n002 13000 15h002 Avenics Manuel Agustin Aguirrey
deporte, confraternizando verdaderos lszos del n los formularios otorgacos por 3 organizacion, nombre del barro-sector, Cub e Inmediato icna No o o
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Municipio de Loja

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

. i Tipos de canales
Tipo de beneficiarios
po ce ben disponibles de atencién ’ ’
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No. laoel del servicioy costo ciudadaniaen | dependencias que Automatizado accedieronal | satisfaccién sobre el uso
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Municipio de Loja

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Municipio de Loja

. . Tipos de canales
Tipo de beneficarios
© usuarios del C e Nimero de iimero de
servici Direccién y teléfono de la presencial: S S
. » ’ ) » . oficina y dependencia que Detallar i es por » )
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RBANA DELCANTON Lo
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aue s ndiue, los datos el propietaric,claves catstrales y f mothol
e s 1 s ol | o, b aue ofece
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cumentos ablanes:
Com 4o st de etonts
Centficado simple de Registro e a propiedad
Copia de cédula del soltante
Copia de pagode predio urbano del soltante
Memoria Téenica
Levantamiento opogrico enda ot
1. Comprarls o muricipl paa sericosseminisrator
2. Presetar Ia solicitud en I ventanilla de archivo general adjuntandol 1. Re del INFORMACION NO
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copi de escrura, cedul y copla de pago del predia urbano del B
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o |normes Teeios ane resenci e evemos| o . e, aa 1 nspecidn, visoon 05 sans Conranacn de esion [MUNCPOOELON D10 orne . . . . o desarolandoun
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Art.7 de la Ley Orgénica de Tra

arencia y Acce

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Municipio de Loja

Tipos de canales
Tipo de beneficarios e )
2 disponibles de atencion
© usuarios del Jireccion y t o dela o— Nimero de Nimero de
Nur-nndanmcninxl Tiempo est Gald oficina dy ndenc (D:szvm es por Gz Gz
C6mo acceder a servicio Requisitos para la obtencién del servicio i (Describir si es para Oficinas P e e el Servicio Lok para descargar el S ciudadanas que | ciudadanasque | Porcentaje de.
ciudadano para a obtencin del servicio). donde se obtienen) <emana y horaros) oy || Beneral personas | ofrecenelsenico | OUPRE SRR R, | e et | (S/NO) servicio en el rvicio delservicio
v naturales, personas. e mmanua) | onlines, contactconter, itimo periodo | acumulativo
Juridicas, ONG, Vo descripd o (mensual)
Personal Médico
) instiucion)
1. Entregar la documentacién en la Oficina de Archivo Central. MACION NO
& s 1 i e PGt Gl 05 Pl 51T o A1 2 e A1 . i b dumrscin 3 s e Pl o e DISPONBLE' i ave
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Municipio de Loja

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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No. " ici o i irlaoel " on del servicio fimic Y N ick publico s de respuesta ciudadania en dependencias que ofrece el servicio ventanilla, oficina, Automatizado Link para descargar el Link para el servicio por atisfaccidn sobre el uso
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Art.7 dea Ley Orgénicade Transparencia y Acceso al Informacién Piblica - LOTAIP
‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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