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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
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No. proceso que debe seguir la N N " Costo " ciudadania en general, . (link para direccionar a la | ventanilla, oficina, brigada, N . L N . que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio - (Si/No) formulario de servicios internet (on line) ”
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Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1. Bl ofico lo recepta el director
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Porcentaje de satisfaccion
sobre el uso del servicio

100%|
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